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Prélogo

Estas son las actas las I1I Jornadas de Innovacion y TIC Educativas
(JITICE 2012), organizadas por la Escuela Técnica Superior de Inge-
nieria Informéatica de la Universidad Rey Juan Carlos, en el campus
de Mostoles durante los dias 21, 22 y 23 de marzo de 2012.

El objetivo de estas jornadas es fomentar el uso, en el &mbito educa-
tivo, de metodologias docentes innovadoras asi como las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones (TIC).

Las contribuciones presentadas en estas jornadas varian tanto en el
ambito académico como en las materias involucradas. Hemos estruc-
turado las 40 contribuciones en siete grupos. Unos mas generales como
Herramientas informdticas como apoyo a la docencia o Aprendizaje
mizto, redes sociales, Web 2.0 y multimedia, y otros mas especificos
en cuanto al area de aplicacion como Web 2.0 en la ensenanza de la
Economia yv ADE, Las TIC en la Educacion Secundaria Obligatoria
o Las TIC en la ensenanza de las Ciencias de la Salud, las Ciencias
Sociales y la Informdtica.

Desde la Escuela Técnica Superior de Ingenieria Informatica pre-
tendemos que estas jornadas sean un foro anual de intercambio de ex-
periencias provechosas para aquellos profesionales del sector educativo.
Esperamos contar con su participacién para futuras celebraciones.

Queremos agradecer el apoyo institucional prestado por el Vicerrec-
torado de Informacion y Comunicacion y el Vicerrectorado de Exten-
sion Universitaria y Centros Adscritos, la Fscuela Técnica Superior
de Ingenieria Informdtica, el Campus Virtual y el Laboratorio de Tec-
nologias de la Informacion en la Educacion (LITE) de la Universidad
Rey Juan Carlos. También agradecemos el apoyo profesional recibido
de StudyPLAN, EDUCACION 3.0, inevery crea (Grupo Santillana) y
SM CONECTA 2.0 (Grupo SM).

Finalmente queremos agradecer el esfuerzo dedicado por el equipo
de trabajo que junto con los editores ha organizado estas jornadas:
Francisco Javier Almeida, Natalia Esteban, Raquel Hijén, Maximi-
liano Paredes, Antonio Pérez, Diana Pérez, Belén Sdenz y Liliana San-
tacruz.
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Las TIC en la Ensefianza de las Ciencias Sociales

La aplicacion de la herramienta  wiki en el ambito
universitario: un caso concreto en las ciencias sociales

Coro J-A Juanena Tomas Gutiérrez-Barbarrusa Luis V. Doncel Fernandez
Profesora U. P. “Comillas” Profesor URJC Profesor URJC
¢/ Universidad de Comillas 3 P° de los Artilleros, s/n P° de los Artilleros, s/n
28042-Madrid (Cantoblanco) 28032 - Madrid 28032 - Madrid
coro@arrakis.es tomas.gutierrez@urjc.es luisvicente.doncel@urjc.es
RESUMEN 2. MARCO TEORICO
Este articulo describe la experiencia docente de wika en Se considera el padre depledagogia constructivista socialLev

educacion superior, dentro del marco de la teoria constructivistayygotsky (1896-1934), un psicologo bielorruso que comenzé su
social del conocimiento y su aplicacién a través de las nuevascarrera poco después de la revolucién rusa y la desarrollé en un
tecnologfas educativas. ambiente marxista; sin embargo, su trabajo no se conocié hasta la
lab | década de los sesenta. Nacido el mismo afio que Piaget, critico de
Palabras clave éste su teoria deonstructivismo cognitivaVlientras que Piaget

Pedagogia constructivista social, comunidades de aprendizajedefendia que el proceso cognitivo de todos los nifios sigue un

software social, modelo educativo web 2.@jki, trabajo ~ Paén muy similar, por etapas, Vygotsky consideraba el

colaborativo, adquisicién de competencias. desarrollo cognitivo como un re_sultado de un proceso dlale_ctlco
| donde el nifio aprende compartiendo experiencias y resolviendo

1. INTRODUCCION problemas con el resto de individuos de su entorno; es decir,

) o interactuando con los demas. El nifio, principalmente a través del
El software social en su aplicacion parte de dos supuestos: elenguaje, gradualmente va internalizando su cultura y adaptandose
primero implica que el todo es mas que la suma de las partes; y & ella. Por lo tanto, adquiere especial relevancia en la teoria de
segundo, establece que la accién concertada de los extrafiogygotsky la discusién de la version de la realidad con los demas
beneficia a todos por igual (Owen, Grant, Sayers y Facer, 2007)de su entorno, ya que a través pieiceso de mediaciose puede
Cuando creamos comunidades de aprendizaje estamos creanq@gar a “un nivel mas alto de verdad”, lo que ha sido probado

espacios de trabajo cooperativo, espacios de generacion dgocialmente (Derry, 1999). “El hecho central sobre nuestra
conocimiento colaborativo donde el valor de lo social como psicologia es el hecho de la mediacién”, diria Vygotsky

fuente de conocimiento predomina sobre la adquisicion de(1978:166).

conocimiento individual y pasiva que ha imperado hasta ahora en ) )
la ensefianza. Para nuestro estudio de caso lo que nos interesa es que el

constructivismo social defiende que el ambiente de aprendizaje
Las herramientas web 2.0 en si mismas no tienen ningln valor sinas 6ptimo es aquél donde existe una interaccién dinamica entre
no van acompafiadas de las adecuaciones curriculares y planggs instructores, los alumnos y las actividades que proveen
formativos necesarios (Dominguez Figaredo, 2011) Ademés,oportunidades para estos de crear su pwdad gracias ala
hace falta conocimiento y formacién por parte de los jnteraccion con los otros. De igual forma, enfatiza la importancia
profesionales de la ensefianza en el marco de la pedagogige la cultura y el contexto para el entendimiento de lo que esta
constructivista. sucediendo en la sociedad y para construir conocimiento basado

La experiencia que queremos mostrar aqui quiere ser un ejempl&" €Ste entendimiento.

de como puede llevarse a cabo dadagogia constructivista | as comunidades de aprendizaje creadas a través de un modelo
social utilizando para ello las herramientas que nos ofrecen lasp g sitiian su centro de interés en las capacidades de los sujetos de
nuevas tecnologias. Concretamente, las posibilidades y el uso dFroducir conocimiento significativo en un entorno estimulado por
una wiki en una asignatura de ensefianza superior dentro dela interactividad de los mismos. Las nuevas tecnologias,
marco de la filosofia de aprendizaje colaborativo, desde atora: cjrcunscritas mas a lo social que a lo individual, han ayudado al
learning cambio en las posiciones jerarquicas de la produccion del
En primer lugar, describiremos el marco tedrico en el que nosconocimiento que ha habido hasta ahora. Esta subversion en la

vamos a mover con la intencién de que el lector entienda mejor_prOdIUCCIOn de lco_nocw_nlento (ljebe conIIevard un cambio,
nuestros objetivos pedagdgicos. En segundo lugar, describiremo&42 rrgjt_ent(_e revolucionario, en 10S procesos de ensenanza-
el disefio de laviki y sus diferentes usos didacticos. Y por Gltimo, &Prendizae.

comentaremos nuestgraxis como experiencia educativa en el | os contenidos han pasado a un segundo plano, mientras que la
ambito UniVerSitariO, con la intencién de Compartir y contribuir a experiencia en los procesos de aprendizaje se ha convertido en el
la construccion de un modelo educativo web 2.0, ejemplificada engje central de la pedagogia constructivista. Aprender a aprender,
el caso concreto de la asignat&mudios Regionales: Africa. aprender entre Sl’: en interaccién con mOS es lo que nos
permiten las nuevas herramientas de la web 2.0 y por supuesto la

Jornadas de Innovacién y TIC Educati- JITICE'12 herramienta que aqui presentamos: la wiki.

21-23 de Marzo del 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Mdstoles,
Madrid
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3. LA ASIGNATURA ESTUDIOS La idea es que después de cada clase tengamos como resultado un
REGIONALES: AFRICA COMO CASO DE “producto” que ayude a consensuar socialmente el conocimiento

aprendido y a crear esas “verdades contrastadas socialmente” de
ESTUDIO las que nos hablé Vygotsky.

Lo que vamos a mostrar en esta comunicacion es la aplicacion dehhora bien, ¢ Como vamos a disefiavigi? ; Como la usaremos?
marco tedrico arriba descrito a una asignatura de tercer curso de la L .

doble titulacién “Relaciones Internacionales y Traduccion e 3.2 El disefio 'y el uso de laviki

Interpretacion”. Para ello hemos elegido la construccién y el uso
de unawiki durante el cuatrimestre en el que se imparte la
asignatura. Nuestrawiki esta formada por 13 paginas, ademas de las que se
Vamos a explicar en este apartado cémo y por qué hemodPuedan crear para el desarrollo de los proyectos. Concretamente
disefiado lawiki de esta manera. Pero antes expondremos la€Stas paginas son:

dinamica didactica de la clase y concretaremos la metodologia 1. Home. En la que se colgara informacién de caracter
pedagdgica para hacer mas comprensible nuestra aplicacién de Iﬁeneral sobre la asignatura, asi como el calendario de clase,
wiki en el aula. examenes, etc.

3.1 Metodologia 2. Africa Central

3.2.1 La estructura de la wiki

Nuestra clase est4d compuesta por treinta alumnos de educacién 3. Africa Occidental |
superior. Aunque la asignatura se denomina “Estudios Regionales: P .
AfrFi)ca", se ref?ere s6lo gla region del Africa subsahariana,gya que 4. Africa Occidental Il

los alumnos tienen otra asignatura sobre la region de Oriente 5. Africa Oriental |

Medio y Norte de Africa. Siguiendo la division en cuatro partes de

esta region del continente africano establecida por la ONU y 6

subdividiendo, a su vez, Africa occidental y Africa oriental en 7

sendos dos grupos, por sus mayores dimensiones, se ha decidido

dividir la clase en seis “grupos de investigacion”. Estos grupos,Las paginas 2 a 7 corresponden a los distintos “grupos de
formados por cinco alumnos cada uno, centraran su trabajo en l#nvestigacion” formados en clase. En ellas, cada grupo colgara el
historia y demas especificidades de su zona compartiendo con logesultado de sus investigaciones, asi como el material elaborado

demas el resultado de su labor a través dekia por ellos (referencias bibliograficas, videos, webs, etc.).

En la primera clase, ademas de formar los “grupos deEsto permitira compartir la informacion, tanto elaborada como
investigacién regionales”, construiremos entre todos un mapabruta, con el resto de la comunidad de aprendizaje. Como dicha
actual de la zona que servird para que los alumnos se sitlieglaboracion se correspondera con el temario de la asignatura, el
geogréaficamente en el contexto internacional. resultado estard ordenado secuencialmente, segin se vaya
. . . . - elaborando de acuerdo al contenido de la asignatura vy
Dicho mapa sera realizado con ayuda de la pizarra digital y elregionalmente segan las diferentes paginas déklaEs decir, en
software especifico para su elaboracion. En él situaremos 10544 pagina regional aparecera el contenido general de la

recursos naturales de la region y las principales industriasasignatura referido a cada una de las zonas concretas de acuerdo
extractivas que estan trabajando en la zona; asi como lggp |5 siguiente estructura:

nacionalidad de las compafiias que estan llevando a cabo la

explotacién. Nuestro objetivo con la elaboracién de este mapa, | Penetracion y colonizacion europea:
como hemos dicho anteriormente, es situar al alumno en la
asignatura, pero a la vez queremos que dicho mapa nos sirva de
referencia para evaluar el conocimiento aprendido durante el b. La conferencia de Berlin (1884-1885)
periodo docente.

Africa Oriental Il

Africa del Sur

a. La trata negrera (s. XV a principios del s. XX)

3 L Il. Elreparto de Africa
Una vez elaborado el mapa, sera colgado ernkiay volveremos

a analizarlo al final del curso, tras haber visto los procesos IIl. La colonizacidon: Una mirada desde Africa
histéricos de las distintas regiones. El propdsito de esta
metodologiacirculante es que el alumno/a pueda comprobar el IV. Los procesos de independencia y la descolonizacion

conocimiento aprendido durante el curso, las competencias
analiticas adquiridas e incorporar dicha informacién a la
actualidad africana y su relacion con el sistema internacional,
dado que la asignatura se imparte en el doble grado de
“Relaciones Internacionales y Traduccion e Interpretacion”.

Esta metodologia nos permite, ademas, la autoevaluacién del 8- Materiales creados en clase.Tal y como hemos
trabajo personal y del trabajo en equipo de toda la clase, asi com8*Plicado anteriormente son Ipsoductosque se iran elaborando
generar conjuntamente unas conclusiones-resumen. en el aula. .Estos podran ser un mapa geogréfico de la zona, como

el de la primera clase; o bien, un mapa mental, un esquema o
Por otro lado, buscamos que del trabajo realizado en cada claseualquier otro recurso que permita sintetizar la informacién
salga un “producto”, que asimismo sera colgado en la péagina dexprendida ese dia. Esta pagina permitira al alumno visualizar el
la wiki correspondiente denominada “materiales creados en clase”.

V. Los nuevos estados independientes

VI. Africa en el sistema internacional: Interpretacion y
analisis de la realidad actual
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producto final de cada clase y le servird como resumen final delaprendizaje.
curso de la totalidad del trabajo realizado por la comunidad de

#® Firefox File Edit View History Bookmarks Tools Window Help O D 3 T4 B &GS jue 2048
80e iosregi i i gatori =
3 g =

4% Wiki Home . : .
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Figura 1. Imagen de laviki.
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) ) ) buen ejemplo de las posibilidades que nos ofrecen las nuevas
9. Materiales Obligatorios. Aquellos colgados por el tecnologias, las denominadas TICs.

tutor/a que suponen el minimo exigido para aprobar la asignatura. ] )
Utilizadas hasta ahora como buenas herramientasleiningo

10. Materiales Optativos. Aquellos que colgados por p.learning en los que en ambos casos se incluye metodologia a
cualquier sujeto de la comunidad de aprendizaje supongan Un@istancia, queda en cambio por explorar sus mdltiples
ampliacion de alguno de los contenidos de la asignatura. posibilidades en un entormalearningpresencial. En este sentido,

11. Eventos. En esta pagina se colgara la informacién Y concretamente en el &mbito universitario, todavia estamos muy

relativa a los diferentes eventos que se vayan a celebrar en [0S de los cambios culturales qlue.,habrla que exigir a la
ciudad, o en un entorno cercano, y que sean de interés para [{SUUCION universitaria para su asimilacion.

asignatura. En nuestro caso, se incluiran funciones de teatrq 5 aplicacion de lawiki en el medio universitario supone la

africano, exposiciones de arte, congresos sobre Africa, visionadQncorporaciéon de los alumnos a formas de trabajo colaborativo,

de peliculas, etc. ayudandoles a desarrollar destrezas y competencias que
12. Noticias. Las noticias que sobre Africa se vayan necesitaré_n en su labor como_profesionales en la nueva sociedad

publicando en los diversos medios de comunicacion, d(.el.conom_mlent.o. Las herramlentgs web 2.0y concretamente la

especialmente aquellas que estén relacionadas con el context§iKi pe_rmten Integrar la_filosofia del Espauc_) Europeo de

internacional. Educacion Superior (EEES) que busca el aprendizaje centrado en

el estudiante, con mas autonomia y flexibilidad, a la vez que una

13. Base de datos.En esta ultima pagina se incluira mayor tutorizacion y seguimiento.

bibliografia, peliculas, paginas web y otros recursos que se vayanL i d d I | di
recopilando a lo largo del cuatrimestre. a wiki promueve y ayuda a desarrollar en el estudiante

universitario competencias genéricas, como trabajo en equipo,
gestion de los procesos de comunicacion y formacion, gestion

3.2.2 Uso de la wiki autéonoma del trabajo, etc.
Cualquier miembro de la comunidad de aprendizaje, es decir, dé-2 comunicacion virtual complementa las clases presenciales
la wiki, podra colgar o editar documentos en la misma. “tradicionales” y estas, a su vez, preparan para la relacion virtual.

Ambas se complementan y ayudan por igual a la formacion de los

Ademas, se dispondrd de un espacio de “discusion” donde Sgujetos de la comunidad de aprendizaje.

abriran debates sobre los contenidos que en ese momento se tratea introduccion y creacion de un modelo educativo 2.0 supondra
en el aula. Esto permitird al alumno/a desarrollar mas alla delun cambio cultural definitivo en las instituciones educativas.
tiempo docente formal otros temas de debate de su interés

particular sobre determinados materiales o contenidos. (Pord. REFERENCIAS

ejemplo, la relacién existente entre los procesos de independenci
de ciertos paises africanos con la Segunda Guerra Mundial; |
Guerra de Ruanda; el comentario de la letra de una cancién de ra|
africano; etc.).

] Derry, S. J., (1999): “A Fish called peer learning: Searching
r common themes”, in A. M. O'Donnell & A. King (Eds.),
ognitive perspectives on peer learniddahwah, NJ: Lawrence
Erlbaum, pp. 197-211.
Por otro lado, la pagina de “history” sirve para que el profesor/a

pueda evaluar la participacion activa de cada estudiante, ya qug] Dominguez Figaredo, Daniel (2011): "EI Open & Social

quedan grabados en la misma los cambios realizados por cad elar_nlng ysu C;:)ote(rjlclalt de tra_qsfo;ma_mon soc_:tlogg\ljlc%tl_\:ja, en
miembro. Segun el temario de la asignatura, el tutor/a puede oria Pérez (Coord.)intervencion SociocomunitariaMadrid,

imponer cierta cantidad de participaciones obligatorias en cadaUNED' pp. 183-206.

tema, necesarias para aprobar la asignatura. En nuestro caso 48] Owen, M, Grant, L., Sayers, S. & Facer K. (2006): “Social
pide a los alumnos cinco participaciones como minimo por tema,Software and Learning”, Futurelah HAL, 1, 1-36.
necesarias para poder presentarse al examen de evaluacion gbép://www.futurelab.org.uk/download/pdfs/research/opening_edu
exige la Universidad. cation/Social_Software_report.pdf.

En la seccion de “projects” los grupos iran abriendo, segin sus[4] Vygotsky, L.S. (1978)Mind and society: The development of
necesidades, paginas sobre sus proyectos concretos dbigher mental processe€£ambridge, MA: Harvard University
investigacion. Press.

4. CONCLUSIONES

El software social esta haciendo mas real que nunca la posibilidad
de una pedagogia constructivista. En este sentiddkiaes un
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“Palomar”: una herramienta en tiempo real para las
cuestiones de relevancia constitucional

Rosario Tur Ausina Francisco Javier Sanjuan Andrés
Profesora Titular de Derecho Constitucional Personal Investigador
Departamento de Ciencia Juridica Instituto de Derecho Publico
Universidad Miguel Hernandez Universidad Rey Juan Carlos
96 665 86 17 914887872
charo.tur@umbh.es francisco.sanjuan@urjc.es
RESUMEN Interamericana, en el seno del Pacto de San José de Costa Rica.

o B ] La comprension del actual Derecho constitucional exige que el
En esta contribucion planteamos la utilidad como herramientasjymnado sea capaz de comprender la circulacion de los modelos
para el ejercicio de la docencia de un boletin electronico dejyrigico-constitucionales asi como las influencias reciprocas, las
noticias de derecho constitucional. Palomar permite al alumnadogpsefianzas positivas, pero también las experiencias fallidas en los
conocer en tiempo real y de una forma estructurada, todas lagjiersos sistemas politicos. Palomar ofrece, en tal sentido, una
noticias de relevancia constitucional en perspectiva comparadamirada rapida y sistematica a la actualidad constitucional,
Consiste en una valiosa herramienta que facilita la preparacion dgayoreciendo el acceso del alumnado a la exposicion de

diversas actividades de las asignaturas de grado, posgrado gontenidos constitucionales diversos que, de otro modo, resultaria
doctorado, ya que posibilita la comparacion de los d'Versosimposible abarcar.

sistemas juridicos; una labor imprescindible desde la actual
dimensién globalizadora que han adquirido los estudios de
derecho constitucional.

Palomar es una herramienta adicional a las nuevas metodologias
implementadas en los estudios de Derecho con el desarrollo del
Espacio Europeo de Educacion Superior.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC’s) son

Palabras claves un medio indispensable para el proceso de aprendizaje del
alumnado universitario[1] Utilizando el soporte de Internet se
difunde Palomar, permitiendo que estudiantes de cualquier parte
del mundo puedan llegar a tener una perspectiva comparada en
tiempo real de las cuestiones constitucionales. Palomar estructura
sus contenidos por Estados y materias facilitando al estudiantado
1. INTRODUCCION el acceso a los recursos de una forma sistematizada y agil.

Innovacion educativa, Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC's), Espacio Europeo de Educaciéon Superior
(EEES), Derecho Constitucional.

L N El acceso al Observatorio se realiza a través de la siguiente
Palomar es un boletin trimestral de Derecho Constitucional en 9

Internet, elaborado en el marco del Doctorado en Derecho Publicooagma.http.//www.un|S|.|t/d|pec/palomar/present.html

Comparado de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la

Universidad de Siena (ltalia). Para su desarrollo cuenta con |

colaboracién de investigadores de la Universidad de Siena aglz' EL OBJETIVO DE PALOMAR

como con diversas profesoras y profesores externos, que tienekl objetivo de Palomar es ofrecer, a través de un seguimiento
entre sus principales lineas de investigacion el Derecho Publico, ycontinuo de los principales sitios institucionales en Internet, una
de forma especifica el Derecho Constitucional. informacion de primera mano, con referencias concretas y
especificas.

El Boletin cuenta con informacién de relevancia constitucional de
un gran namero de Estados y con representacion de todos loka informacién se presenta en forma resumida, por orden
continentes. Del mismo modo, ofrece resefias constitucionales delfabético a partir de la denominacion de los paises, y con los
las principales Organizaciones Supranacionales u Organizacionesorrespondientes enlaces institucionales. Dichos hipervinculos
Internacionales, como puede ser en el caso de Europa, la propipermiten indagar mas en la cuestion, y estudiar el documento
Unién Europea o en el marco del Consejo de Europa, el Tribunaloriginal (sentencia, norma, etc.) si fuera preciso en un momento
Europeo de Derechos Humanos (TEDH). Las aportaciones dedeterminado.

Tribunales  supranacionales  son, en lineas generalespegqe ¢l afio 2008, el Boletin se encuentra en inglés e italiano.
especiaimente ~ significativas  para la homogeneizacion Yy con anterioridad, dado que se trata de una iniciativa italiana
configuracion de un derecho constitucional supranacional, asijonge |os estudios de Derecho constitucional comparado cuentan
como para el establecimiento de estandares minimos para 103 yn notable arraigo, Ginicamente se ofrecian en aquélla lengua.

paises que se encuentran bajo su orbita. Por ello suele hacersg, | gar a dudas, ofrecer Palomar en inglés implica universalizar
igualmente referencia a las principales aportaciones de la Cortg s contenidos.

Africana de Derechos de los Hombres y de los Pueblos, o la Corte ; . . o .
El acceso a Boletin es libre y sin restricciones de contenidos para

Jornadas de Innovacion y TIC Educati- JITICE'12 los usuarios.

21-23 de Marzo del 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Méstoles,
Madrid
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La frecuencia de publicacion de Palomar es trimestral, En primer lugar, se realiza un seguimiento continuo y constante
ofreciéndose de forma ininterrumpida desde el afio 2000. de las cuestiones de incidencia constitucional. La publicacion de
una sentencia o la aprobacién de una Ley, pueden convertirse en
B objeto de interés a la luz del impacto que sean capaces de mostrar
3. LA REDACCION DE PALOMAR en el respectivo Estado. Ademas, se recopilan al tiempo las

. s - iversas informaciones complementarias aparecidas en medios de
El Boletin cuenta con un comité de redaccién que se ocupa de Ig s . P . parec .
comunicacién, asi como las primeras opiniones doctrinales

elaboracién de las noticias de relevancia constitucional. Cada una . -
de sus miembros —o varios, dependiendo de la complejidad de[aparemdas_ al respecto. Con todo _eIIo se_confeccionan las
tema o del sistema constitucional en cuestion-, redacta las noticiagqrr_espondlent_es_ referen_crqs y se vinculan a los documentos
referentes a su Estado 6 a su ambito geografico de interés y eRﬂc'aleS que origina la noticia.

relacién con sus lineas de investigacion. Esta ultima circunstancid-a Profesora Tur Ausina lleva a cabo la seleccion de las noticias
enriquece de forma cualitativa las referencias, debido a que logle relevancia constitucional que merecen formar parte del
redactores sefialaran las fuentes principales con el méaximo rigorpbservatorio virtual de Derecho Constitucional.

dado que éstas son objeto de sus investigaciones, encauzando flgs referencias a nuestro Estado se centran generalmente en los
forma directa al alumnado para que disponga de forma inmediatgympitos nucleares del Derecho Constitucional espafiol, con
de las referencias basicas de la cuestion. Al pertenecer de formgingylar atencién a la jurisprudencia del Tribunal Constitucional,
mayoritaria los colaboradores a instituciones académicas 0 dgjada su condicién de supremo intérprete de la Carta Magna. Asf,
investigacion del propio Estado, las fuentes son directas. Este €Se apordan las columnas de la disciplina:: fuentes del derecho,
sin lugar a dudas, un punto fuerte de proyecto de innovaciongerechos fundamentales, 6rganos constitucionales del Estado y
educativa. Estado de las Autonomias, por no dejar de mencionar otras
Cada Boletin cuenta con referencias a las noticias que loscuestiones especialmente significativas para la transformacion y
colaboradores han considerado de interés para el observatorio devolucion del Derecho Constitucional, como la segunda reforma
Derecho Constitucional en cada Estado. El Boletin se abre corde la Constitucion Espafiola acaecida en tiempos recientes.

una Editorial escogida por la coordinacién de Palomar, centrada

en un asunto o tema que haya tenido una especial repercusién en

el &mbito del derecho constitucional comparado. 4. APLlCACION DEL RECURSO EN LA
Las consideraciones u observaciones se redactan en un formattNOVACION DOCENTE

breve, a modo de noticia. En todas ellas se insertan 105| 5 jmplementacién del Espacio Europeo de Educacién Superior

correspondientes hipervinculos ligados a instituciones oficiales,(EEES) con la puesta en funcionamiento de los nuevos estudios
mostrando documentacion, disposiciones legislativas, sentencias de graao y posgrado, suponen importantes cambios en las

otro tipo de documentos que se encuentren directamente unidos gngefanza “universitarias, y de forma particular en el Derecho.

la referencia. En consecuencia, el alumnado pasa a contar, no SéAnte ésta situacion se exige que en particular el Derecho
con la evidencia de una cuestiéon de relevancia ConStitUCionaConstitucional base de todo el ordenamiento. se adecue a la

debidamente expuesta y argumentada, sino que dispone de _I‘adaptacién requerida a fin de preparar al alumnado en habilidades
documentos bases para proseguir con las indagaciones precis competencias, junto con el aprendizaje de los contenidos de la
para acometer las actividades propuestas en el estudio d‘disciplina.

Derecho Constitucional desde una perspectiva globalizada

articulada desde la I6gica del constitucionalismo multinivel. En éste mismo aspecto, es indudable el esfuerzo de las
Universidades en acciones formativas para adaptar al profesorado

Finalmente, lo que resulta de extraordinario interés para canaliza niversitario al nuevo escenario del EEES. [2] Y en particular,

la informacion base que se ofrece al estudiantado, Palomar fac'“t‘respecto al presente proyecto de innovacién docente, es

y selecciona la busqueda de informacion sobre los actosgjgnificativo el valor y el impulso de la Universidad a programas

constitucionales o hechos de interés, ya sea por la falta de fuente ye jntercambio docente como pueda ser Erasmus, permitiendo
como, por el contrario, por la canpdad indiscriminada de datos;,centivar la transmision y puesta en marcha de proyectos
disponibles. Se trata, en resumidas cuentas, de ofrecer Ugg,cativos conjuntos. De estas estancias docentes surgié,

repertorio sintetizado de asuntos de relevancia constitucional 3precisamente la colaboracion con la Universidad de Siena en el
con fuentes concretas. proyecto Palomar

Las competencias y habilidades se pueden adquirir de forma

3.1 La Redaccion de Palomar en Espaﬁa adecuada con la realizacién de practicas o actividads.

] o ] Precisamente en la realizacion de las practicas, Palomar se
La profesora titular de Derecho Constitucional Rosario Tur presenta como un recurso imprescindible para su elaboracion y
Ausina, de la Universidad Miguel Hernandez y Francisco Javier resolucion por el alumnado, ademas de brindarles una perspectiva
Sanjuan Andrés, del Instituto de Derecho Publico de la mas amplia —y hoy ya absolutamente necesaria-, de la cuestion en
Universidad Rey Juan Carlos, se encargan de la elaboracion de ligtyos ordenamientos constitucionales. Por ello, en las primeras
noticias espafiolas de incidencia constitucional que se integran egesjones del curso se ofrece una tutoria al alumnado, a fin de
cada ntmero del Boletin. Labor que es fruto de las colaboracione presentarles los recursos con los que cuentan y, en partianiar, ¢
interuniversitarias que vienen manteniendo entre las distintaspajomar, asi como para el aprendizaje sobre su utilizacién para la
Universidades, lo que por lo demas fortalece el intercambio en layeglizacién de las diversas actividades de la asignatura. [4]
ensefianzas y nuevas metodologias docentes.
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Esa relacion entre las practicas de las asignaturas y PalomaiConsideramos que a lo largo de la comunicacion se presentan
relacionado con los recursos que nos ofrecen las TIC's y que soinnumerables elementos que acreditan los aspectos positivos del
de mayor utilidad para el estudiantado de Derecho Constitucionaluso de Palomar en la docencia de la disciplina del Derecho
queda reflejada en los supuestos que integran él manual d€onstitucional, extensible por lo deméas a otras disciplinas que
referencia de la asignatura. Dicho Manual, publicado al inicio del exijan un conocimiento globalizado y comparado de la respectiva
presente curso académico por los profesores Alvarez Conde. Tumateria.

Ausina y Garrido Mayo[5] cuenta con un C[B] con: recursos  gjip no obstante, se trata también de una herramienta docente
web (entre ellos la pégl_na de Palomar), practicas, textos refere”te§usceptible de mejora: la elaboracién de un buscador a partir de
y esquemas de contenidos, etc. adaptado, en resumidas cuentasygees claves en la disciplina puede ser, sin lugar a dudas, uno de
los objetivos del Plan Bolonia. los proximos retos para mejorar la operatividad de Palomar ante
Las practicas de la asignatura y en particular las del manualos nuevos desarrollos docentes.

cuentan con Palomar como un instrumento indispensable para I 40mar nos permite, en cualquier caso,
realizacion de los supuestos planteados en la asignatura.

llevar a cabo una
docencia vinculada del Derecho Constitucional a la realidad, un
Las practicas van orientadas a que el alumnado pueda adquirir loderecho més vivo que nunca, dirigido a futuros profesionales
conocimientos basicos e imprescindibles ligados a los contenidoscriticos, abiertos a un mundo globalizado y en constante
de la asignatura, constatando como se aplican en la practica. Unaansformacion e interaccion, y formados en competencias y
labor ésta dltima que permite una herramienta de innovacionhabilidades, tal y como establece el Espacio Europeo de
docente “en tiempo real” como es Palomar. Viene a configurarse,Educacion Superior (EEES). En definitiva, un “ensefiar a

de este modo, una metodologia dinamica, inserta de forma directaprender”.

en los postulados del Espacio Europeo de Educacién Superior

(EEES), y formando al alumnado en competencias y habilidades.

El trabajo con fuentes directas y recursos actuales -en perspectiv®. REFERENCIAS

comparada ademas-, le facilitar4 que en su futura insercion Iaborafl] Las tecnologias de la Informacién y la Comunicacion

ueda desarrollar aquellos conocimientos, competencias; . - . S .
profsionales destrezag imprescindibles en un, mundoplaboral aplicadas a_la formacion Continua. Coleccion Estudios 2.
P y P Fundacién Tripartita para el Empleo, Uni6on Europea, Fondo

dinamico y solvent&]. Social Europeo, Madrid, 2005.

[2] Borrds Rocher, F. y Gonzalez Carbonell, J.F. Modelo de

5. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS medicion y valoracion de la actividad del profesorado
FUTURAS universitario. Universidad Miguel Hernandez, Elche, 2007.

3] Cotino Hueso, L. No casos, sino “pasos” en la ensefianza de

g_alo_n:_ar sde | r:)resen;a éomo. un reclurlsoflmprescmqu;Ie para I erechos fundamentales.En las Actas | Seminario de Innovacion y
isciplina del Derecho Constitucional al ofrecer una Informacion .»iyad educativa en Derecho Constitucional, CEPC, Madrid,
actualizada de cuestiones constitucionales en mdaltiples Estado§009

del mundo, de diversos niveles constitucionales y desde las ) ) )
diversas familias juridicas existentes. [4] Rodriguez Espinar, S. (Coord). Manual de la Tutoria

. L, o ..._universitaria. Recursos per a l'acci6. Octaedro-ICE, Barcelona,
Ofrece, pues, una informacion estructurada y sintética que facilit

al alumnado de grado el desarrollo de supuestos practicos,

apreciando la practicidad de la materia en la realidad. Mientras[®] Pegoraro, L., Diritto Pubblico Comparato. Profili
que al estudiantado de posgrado les permite ademas disponer dgetodologici, Cedam, Padova, 2007.

un catalogo vigente de aspectos relevantes a contemplar en sys] Alvarez Conde, E., Garrido Mayol, V., Tur Ausina, R.
diversas investigaciones o actividades formativas. Derecho Constitucional. Tecnos, Madrid, 2011.

En definitiva, la implementacién de las Tecnologias de la [7] Gémez Gras, J. M2 (Editor). En el camino hacia la
Informacion y la Comunicacion y en concreto de Palomar a travésconvergencia europea: guia docente para ensefiar competencias
del soporte de Internet, constituye una innovacion educativa aprofesionales. Universidad Miguel Hernandez, Elche, 2007
considerar, pues utiliza sus recursos como materiales basicos para

la resolucion de casos y el andlisis de cuestiones vigentes respecto

a los contenidos de las materias del Derecho Constitucional.
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Compartiendo experiencias de sistemas electorales
mediante Skype

Irene Belmonte Martin
Profesora Colaboradora del Area de Ciencia Politica y de la Administracién
Universidad Miguel Hernandez
Avda de la Universidad s/n Edificio Torreblanca
0302 Elche. Alicante
irene.belmonte@umh.es

RESUMEN los contenidos tematicos desde la distancia haciendo uso de los
i i ) ) horarios y el tiempo que les resulten mas compatibles y, por otro ,
En éste articulo se describen las acciones que se han llevado @corporar valor afiadido a las sesiones presenciales , no solo
cabo entre el Instituto Electoral de Quintana Roo en México y lamediante la creacién de un importante feed back entre alumnado-
Universidad Miguel Hernandez, para colaborar en la docencia Yprofesor  ( mediante la celebracién periddica de jornadas,
ladifusion de los conocimientos de los sistemas electorales y d&eminarios, debates... ) sino también arbitrando unas conexiones
los partidos politicos en nuestros respectivos paises, a través d%ﬂue impliquen compartir el Know How con otros expertos

software de Skype mediante la realizacion de externos ala UMH sobre los distintos temas de estudio (1) .

videoconferencias programadas de interés reciproco. ) o . . ) .
En aras de lograr el primer objetivo, el Area de Ciencia Politica

Palabras claves y de la Administracion desarrollé a inicios del curso 2010-2011,
ajo los auspicios del Vicerrectorado de Ordenacion Académica y
studios ( Formacién e Innovacién ), un proyecto de Innovacion

Educativa consistente en breves grabaciones en video de unas

presentaciones de las asignaturas que impartiamos en el segundo

B ciclo de Ciencias Politicas y de la Administracién, asi como una

1. JUSTIFICACION DEL PROYECTO de breve guia comentada sobre cémo preparar la asignatura de

manera no presencial (2) . Estas grabaciones realizadas con los

propios equipos audiovisuales y por técnicos de la UMH, fueron

Innovacion docente, clase presencial, nuevas tecnologias, Skyp
sistemas electorales y sistemas de partidos

1.1 Situacion de partida _ . L .
publicados en las respectivas paginas Web de las asignaturas para

o ) ) los alumnos matriculados y, ademas, de forma generalizada, en
La Universidad Mlguel Hernandez (en adelante, UMH), nace en|nternet (estas grabaciones pueden visualizarse en

1997 con un claro animo de extender las redes universitarias efRyww.youtube.com/innovaciondocenteunh

las principales ciudades y comarcas de la provincia de Alicante a(;:omo era de esperar, los estudiantes matriculados agradecieron la
través de un sistema multicampus. Asi, se consolidan cuatro sede p ’ 9

en los municipios de San Juan, Altea, Elche (sede central) ))m(:latlva} y, el profgso(rjadlc), a pebsar_ del tr?]bajo mmml_g_ge nos
Orihuela. En ésta dltima ciudad, punto extremo de la provinciaSUpuso a preparacion de 1as grabaciones, nemos percibido como

alicantina colindante con la region de Murcia y capital de la se ha aumentado la calidad de las consultas realizadas por estos

comarca de I Vega 5, se estalece a sede e Las Salesas, TS 0 MeseTaaes o e reweo e, puee =
alberga la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas de Orihuel Y p

en la que se imparten las titulaciones ( ahora compatibiIizéndoseggiclgcignr?tig?ng’co:?rggggcznngerggjrrgasor?r::g:?;?gz dyadlae
con los nuevos grados ) de Administracion y Direccion de '

Empresas y de Ciencia Politica y Gestion Publica g Publicacion de los videos, aunque el contenido estaba expresado
ubicacion limitrofe asi como las caracteristicas propias del de manera escrita en las guias docentes publicadas en la Web.

alumnado de Ciencias Politicas , entre los que gran partePero, la consecuencia mas sorprendente de este proyecto fue el
compatibilizan sus estudios con una labor profesional, minimizacontacto exterior con Instituto Electoral de Quintana Roo ( en
el nimero de estudiantes presenciales en las aulas con respectoMExico ) que, tras la visualizacion de las grabaciones de la
total de matriculados , por lo que el consejo de la facultad y elasignatura de *“ Derecho Electoral y Partidos Politicos “ se
profesorado nos hemos planteado un doble objetivo : por un ladgusieran en contacto conmigo practicamente terminado el afio
, favorecer la ensefianza asistida por ordenador utilizando lasicadémico ( por ser la profesora responsable ), via email, para
nuevas tecnologias, de forma que el estudiante pueda preparaolaborar con ellos mediante la realizacion de videoconferencias
de cara al curso siguiente .

Jornadas de Innovacioén y TIC Educativas - JITICE'12

21-23 de Marzo del 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Méstoles,
Madrid
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1.2 Formulacion de la alternativa para llevar los ¢rganos de gobierno de la facultad),'n(.) queda mas que
a cabo el proyecto desarrollar el proyecto para este curso académico 2011-2012.

Tanto el Decano como Vicedecano responsable de la titulacién d2. IMPLANTACION DE LA ACCION

Ciencias Politicas y de la Administracion se mostraron muy
favorables a llevar a cabo la iniciativa propuesta por el Instituto . - .
J;& primera accion que nos propusimos llevar a cabo era un

mexicano. Aungue si bien es cierto que nos encontrdbamos co ; bio d o bre | ist lectoral d
un pequefio problema inicial pues, no disponemos adn , en |§1€rcambio de experiencias sobre los sistémas eleclorales y de

sede de Las Salesas de una sala con el equipo técnico necesaﬁfim'dost entred nuestros. respf_ctlvos pa|fses. .AS" ben U? _prtlmer
para realizar las videoconferencias ( aunque esta proyectado q oment_((Jj que amEos en |mzar('jlr ulna con er(inua Isob re € s:js erlna
se lleve a cabo en un breve plazo, en el momento en qu € partidos en ESpana, dada la eminente celebracion de 1as

teniamos prevista la experiencia sélo disponiamos de una Salgleccmnes generales el 20 de noviembre. Para mas tarde, repetir la

perfectamente adaptada en la sede de Elche ). Por ello, ideamdgPenencia  con el politélogo mexicano.

una solucién, que aunque no es la tecnolégicamente la maFan solo debiamos superar el handicap de la diferencia horaria,
sofisticada, si que nos sirvié para cumplir nuestros objetivos, ahecho que no nos resulté complicado pues nosotros impartimos
saber: realizar las conferencias a fin de consolidar la propuestalocencia por la tarde y ellos no tuvieron inconveniente a adaptar
de colaboracion. Asi una vez que se materialice la usabilidad desu horario a la mafiana, dado que tenemos una diferencia horaria
la inversién tecnolégica, esperamos que, con la debida difusiénde siete horas a nuestro favor.

se pueda agilizar la llegada del esperado equipo de Ultimag) 7 yo hoviembre de 2001, a las 18 horas en Espafia y alas 11
generacion. Pues bien, con un PC portatil de la facultad se realizg ;o5 (México) en el aula en la que se impartia docencia de la

la descarga del programa Skype, para directamente podefginanra de Comportamiento Politico y Electoral ( de 2° curso
contactar con la Directora de Estudios del instituto mexicano, Dade grado de Ciencia Politica y Gestién Publica ) tuvo lugar la

Veronica Patricia Cauich. De esta forma, se pudo conversarcqnferencia titulada “ Los partidos politicos en Espafia. Panorama
directamente  sobre cuales eran nuestras principales lineas

" X ] te las elecciones legislativas de 2011", impartida por la autora
actuacion sobre los sistemas electorales y de partidos. Yge este texto. Tan solo fue necesario adaptar el PC portatil al
concretamos que primeramente, lo que més nos interesaba era [, ino del aula y asi, en nuestro retroproyector, podiamos
formacion y la divulgacion para mas tarde, poder ademas,qajizar el aula donde los mexicanos nos estaban atendiendo
extender nuestra  colaboracion a la investigacion (4).  ENpientras que ellos nos veian a nosotros en nuestra clase. Por
definitiva, también haciamos efectivo acercar a profesionales Y, esira parte, los beneficiaros de esta actuacién se extendié a
expertos de otros paises a los contenidos que tratamos efyyos jos estudiantes de la facultad que estuvieron invitados a
nuestros estudios de Ciencia Politica y Gestion Publica. participar en esta experiencia. La exposicion duré unos 45
minutos aunque después las numerosas preguntas, especialmente
las que provenian del lado mexicano, extendié nuestro contacto

1.3 Adopcién de la alternativa una hora mas.
Por otra parte, estd prevista la celebracion de la conferencia
La colaboracion y el trabajo en red son  mecanismos reciproca sobre el “Sistema electoral mexicano y la eleccion

indispensables para aprovechar las economias a escala que gengn@sidencial “que se celebrard utilizando el mismo método vy
el conocimiento y asi, en beneficio de la generacion de valor y lahorario. Por nuestra parte, se invita a todos los estudiantes a
competitividad, se desarrolla esta herramienta para la gestion participar en la conferencia en la sala reservada para
el aprendizaje organizacional denominada “ Benchmarking “ . El conferencias.

Benchmarking que se fundamenta en “aprender de otros”, .

“comparar” , “evaluar” , “superarse “ ... debe incorporar dos 3. EVALUACION Y POSIBILIDADES DE

acciones: la primera, identificar a la organizacion que realiza lasFUTURO

mejores practicas vy, la segunda, mejorar el desempefio de la

organizacion. De esta forma, la Unién Europea considera al

benchmarking como una herramienta de mejora interna y externd ara evaluar la idoneidad o el impacto de la actividad que hemos
(5). Posicionadas ambas instituciones como “benchmark « desarrollado, se debe dar respuesta a las siguientes preguntas:

debiamos de llevar a la practica nuestra iniciativa. a) ¢Podemos asegurar que hemos logrado los objetivos?
b) ¢Qué criterios se deben considerar para juzgar el
. . i ?
Para el desarrollo de una alternativa seleccionada cuando se Impacto’

decide llevar a cabo una politica pablica, hay que considerar en  ¢) ¢Es adecuada la accién para una mejora de la docencia?
primer lugar, si es técnicamente posible y, en segundo si es d)
institucionalmente viable (6). Este mismo planteamiento es el que
hemos seguido. Asi, cuando en octubre de 2011, habiéndonod 1a fecha en que se estan escribiendo estas lineas resulta
asegurado que ambos requisitos estaban perfectamente avaladggmasiado apresurada la emisién de un veredicto definitivo,
por las partes (la parte técnica a través de las pruebas que yaunque si se pueden avanzar algunas hipotesis.

habiamos realizado con Skype y la institucional, con el apoyo degn |o que se refiere a la primera pregunta, por lo que respecta a la
generacion de redes de expertos sobre cuestiones de

¢Es conveniente seguir actuando en esta linea?
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conocimiento, la respuesta es taxativamente si. Pero en lo que ssomunicacion (NTICs) y, especialmente las potencialidades que
refiere a la aceptacion que esta iniciativa ha tenido entre elnos ofrece Internet.

aIu_mnado, debemos esperar a _Ia publicacion de _Ias encuestas doﬁ(ype es una herramienta que nos permite conectar en tiempo
calidad que los estudiantes realizan sobre sus asignaturas y sobfg,| «on personas en cualquier parte del mundo simplemente
sus estudios en general. A pesar de no disponer de ellas has?ﬂediante una buena conexién a Internet

practicamente finales de este curso, si que se puede avanzar que ] )

los estudiantes han manifestado su satisfaccion con el procesd;ara poder llevar a cabo esta estrategia, que puede ser considerada
involucrandose en la publicidad, elaboracion de carteles COMO una accion de benchmarking, es necesario crear un clima de
informativos y como no, mediante una asistencia a lasconfianzay un disefio de objetivos comunes que implica la
conferencias siendo ésta bastante superior a las de las clas@§rmanenciay el seguimiento durante un periodo de tiempo.
tradicionales. Las NTCS aplicadas a la docencia han de entenderse como un
En cuanto a los criterios para valorar el impacto, debemosmed'_o para la mejora de la calidad, pues no constituyen un f|r_1 en
remitirnos a los datos arrojados por las encuestas asi como tendf Mismas. La tecnologia puede llegar a ser un excelente aliado

en consideracion los distintos proyectos de colaboracién futuraPara mejorar la calidad de nuestra docencia e, incluso, llegar
que puedan surgir. mucho mas lejos del espacio fisico delimitado por nuestra aula,

ero sin perder la referencia basica de nuestra actividad, que es

La respuesta a la tercera y cuarta pregunta es afirmativa, por eII& aprendizaje de los estudiantes

conviene también resaltar las proximas lineas de accién para un

futuro proximo. 5. REFERENCIAS

De esta forma, se detallan a continuaciéon las posteriores

propuestas que hemos previsto realizar: . L. . L,
[1] Gewerc, A (Coord.). Politicas, practicas e investigacion en

+ Conferencia de la consejera especializada en temas dgecnologia educativa. Octaedro — ICE, Barcelona, 2004.
representacion politica y género del Instituto Electoral

de Quintana Roo en las Il Jornadas de Politicas
Publicas de Igualdad sobre la aplicacion de las cuotas :
en las elecciones mexicanas (8 de marzo de 2012) [3] Rodriguez, S (Coord.) .Manual de tutoria universitaria.

« Conferencia a impartir por el profesorado de Ciencia Octaedro — ICE, Barcelona, 2004.
Politica y de la Administracion de la UMH sobre el [4] De Miguel, J.M, Cais, Jy Vaquera, E. Modelo de indicadores
sistema de partidos y las normas electorales que sede calidad de las universidades. GAPP n° 16, septiembre —
desarrollaron durante la transicién politica espafiola ( diciembre ,1999.

pendiente de determinar, a partir de marzo 2012) [5]http://ec.europa.eu/information society/eeurope/i2010/
»  Conferencia sobre el Sistema electoral y eleccion benchmarking/index en.htm#e-
presidencial en México (pendiente de determinar, a Government Benchmarking Reports Fecha de Consulta:
partir de marzo 2012). 10/01/2012.
[6] Subirats, J. Analisis y gestiobn de politicas publicas, Ariel,
Barcelona, 2004.

[2] Gros, B i Romafia, T. Se profesor. Octaedro — ICE, Barcelona,

4. CONCLUSIONES

Las principales conclusiones que se pueden extraer de esta
experiencia serian:

En un mundo globalizado y con ansias de conocer mas de
aquello que antafio se antojaba lejano pero que en la actualidad
nos resulta muy préximo, no se puede obviar el papel que

pueden desempefiar las nuevas tecnologias de la informacién y
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La evaluacion on-line en la plataforma del campus virtual
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RESUMEN secuencia de preguntas aleatorias y diferentes para cada
En el contexto del Espacio Europeo de Educacién Superior, las @lumno como la automatizacién de la correccion de las

ensefianzas On-line” estan experimentado una presencia MISMas.

g:ﬁ'oinhea fgaﬁlz:d”;blztr?a“;"I’Jirsstga”gr' els_tae g”évstgs;dnz(l;%;ﬁnlos En este articulo se presenta la experiencia en la asignatura
- o puesta p P - =, de Economia Politica y Hacienda Publica de la realizacion de
uimos afios. En este trabajo se presenta la experienci- ruebas de evaluacion a través del campus virtual. El objetivo
learning” en la asignatura de Economia Politica y Hacienda P - p ) Jetv
de estas pruebas es facilitar la evaluacion de las competencias

Publica del grado de Derecho &n-line”. Para evaluar if f | A de | | d
competencias especificas de esta asignatura se ha utilizado la€Specliicas y fomentar el interes e los alumnos de esta

herramienta de evaluacién que ofrece el campus virtual con el asignatura, que se imparte en el primer curso y primer semestre
objetivo de introducir en el curso de forma sistematica técnicas del grado de Derecho. La utilizacién de la herramienta de
de autoevaluacion de conceptos y andlisis que permitan potenciar €valuacion disponible en el campus virtual es posible tanto para
el auto-aprendizaje auténomo del alumno y facilitar la tarea de las asignaturasoh-line” como para las presenciales. Puesto
evaluacion continua de una forma objetiva. Los resultados que he impartido docencia en la misma asignatura en los dos
obtenidos muestran las ventajas que ofrecen estas herramientas tipos de ensefianza ha sido posible comparar la experiencia en

para favorecer la adquisicion y desarrollo de competencias. estos dos cursos.
Palabras clave: ensefianza on-line, campus virtual, desarrollo de
competencias
P 2.DESARROLLO
1.INTRODUCCION La asignatura esta compuesta por ocho temas con algunos

La implantacién del Espacio Europeo de Educaciérglementos multimedia y cuyos contenidos se deben trabajar
Superior (EEES) en las universidades espafiolas ha supuedante las semanas del curso. Cada semana se publica en el
significativos cambios entre los que podemos destacar 8fampus virtual un tema en formato pdf que incluye los
desarrollo del modelo de evaluacién continua para |Rrincipales contenidos del capitulo y que estan desarrollados
adguisicién de competencias y un papel mas relevante y acti®d [03 manuales recomendados del curso y las practicas del
de los alumnos en el sistema educativo universitario, que deB@pitulo que incluyen las explicaciones para resolverlos y las
reflejarse en una mayor participacién y compromiso en sgoluciones.  Ademas 'S€ proponeén nuMerosos  €Jerciclos
propia formacién. Estas reformas también se han implantadgélicionales de distinta indole y relacionados con el mundo
en las titulacionesdh-line”, como es el caso del grado deactual, para los que es necesario e interesante razonar su
Derecho en la Universidad Rey Juan Carlos. La demandgspuesta. Con ello se pretende fomentar el trabajo continuado
creciente de este tipo de titulaciones, con mayor participacishregular. Al finalizar el tema se publican en el campus virtual
de estudiantes no sélo de la Comunidad de Madrid sindoS tipos de pruebas de autoevaluacion. La primera prueba de
también del resto de regiones espafiolas, se debe, entre ofgtoevaluacion con un horario y objetivo especifico y la
aspectos al interés que despierta una ensefianza en permangf@inda con un plazo de entrega amplio y abarcando un mayor
actualizacion de sus contenidos y a su caracter innovada¥mero de contenidos.
desde el punto de vista didactico, fomentando un proceso de | 45 alumnosdn-line” en su evaluacién de competencias

aprendizaje mas activo. pueden emplear libros y todo tipo de material para la

La universalizacion de los campus virtuales comdesolucion de los ejercicios y test propuestos en los que deben
herramienta de apoyo del proceso educativo y el soporte de Bgmostrar su madurez y comprension de los contenidos asi
plataformas virtuales de formacién (en la universidad Rey Jua®®mo su competencia en la resolucion de problemas basicos
Carlos la plataformaWebCT™) ha permitido la aparicién de que movilicen y pongan en aplicacién los contenidos y
nuevas herramientas destinadas a potenciar cada una de Hasramientas adquiridas durante el curso. Paradalizacion
fases del proceso educativo, convirtiéndose en un instrumerde las pruebas de evaluacion a través de las plataformas
imprescindible para la formacion. La realizacion de lasirtuales se dispone de herramientas que permiten tanto la
pruebas de evaluacion en las plataformas virtuales se realizgbtencion de una secuencia de preguntas aleatorias y
utilizando herramientas que permiten tanto la obtencion de URfiferentes para cada alumno lo que permite el control sobre la

realizacion individual del alumno.
La experiencia de introducir este esquema de pruebas de
! El acceso a la plataforma de la URJC es a través de | .,p . h d itid pl |
http://www.campusvirtual.uric.es/ evaluacion en esta asignatura ha permitido valorar los

Jornadas de Innovacién y TIC Educati- JITICE'12
21-23 de Marzo del 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Méstoles,
Madrid
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resultados de este tipo de evaluacién en las asignatmas “de la prueba es sencillo (consta de 20 preguntas de tipo de test
line”. Al impartir la misma asignatura de manera presenciat;on respuesta multiple y una Unica respuesta valida), donde
ha sido posible incorporar también este tipo de pruebas @gleda muy claro los objetivos de la prueba y la forma de
autoevaluacion para estos alumnos, ya que el campus virtual@testar para que se sientan auténomos e implicados con el
una herramienta comtn para ambos tipos de ensefianza. EARIENdizaje de la asignatura.

caso de los alumnos de las asignaturas presenciales seademas se planificaron fechas concretas para la realizacion
adaptaron las pruebas de evaluacion a su tipo de ensefianfdas pruebas de evaluacion del curso. Toda la informacion
Los alumnos dispusieron de las mismas 16 pruebas d@@bre estas pruebas se especificaba claramente en el campus
autoevaluacion en el campus virtual. Aunque en este caso wigtual de la asignatura para no generar confusion y que
hubo ninguna prueba con un horario especifico sino quexistiese una total transparencia sobre coémo y cuando se iban a
tuvieron una fecha de entrega concreta. Estas pruebas tambifsarrollar las pruebas. Los resultados de todas las pruebas
formaron parte de su calificacion final, aunque en este casestaban disponibles para cada alumno al dia siguiente de su
s6lo representaba un 15% de su nota final para dar una mayealizacion, lo que constituia también un aspecto positivo en su
importancia a su participacion en el aula. En el caso de lasa®rendizaje ya que podian revisar los fallos y aprender de ellos.
pruebas de evaluacién las realizaron en el aula siguiendo 4& mformagén de las calificaciones alcanzadas es confidencial
metodologia de evaluacion tradicional en las asignaturas€llos podian valorar su progreso en la asignatura.

presenciales. Pruebas de Pruebas de
o . Total pruebas
autoevaluacion evaluacioén
3.0BJETIVOS 16 4 20
Las competencias especificas en economia estan Tabla 1: Esquema de las pruebas del curso.

relacionadas con la habilidad en los estudiantes para alcanzar

una capacidad de analisis que les permita dominar y manejar gn concreto, se realizaron un total de 20 pruebas (tabla 1).
los conceptos econdmicos basicos y comprender las relacionss realizaron 16 pruebas de autoevaluacion repartidas en dos
econdmicas generales. La adquisicion de competenciggodalidades: ocho pruebas tenian una fecha y horario concreto
especificas en economia debe permitir a los estudiantes §gks otros ocho podian entregarlas cuando quisieran a lo largo
capaz de integrar los aprendizajes adquiridos, ponerlos @| curso. Este segundo grupo de pruebas de autoevaluacion
relacion con sus conocimientos previos y utilizarlos de manefgne como propésito que los alumnos vuelvan a revisar los
efectiva cuando los necesiten en las diferentes situaciones cyntenidos del tema y la realicen sin la presion del limite de
contextos. tiempo propuesto. El 60% de la calificacion final de la

La experiencia docente propuesta consiste en el disefio @@ignatura se obtiene mediante la nota media de las pruebas de
una base de datos de preguntas tipo test que contribuyar?‘&oevaluac'or,‘ gue se realizan durante el curso. Se ponderan
llevar a cabo, en primer lugar, un sistema de autoevaluacion {gial 10s dos tipos de pruebas de autoevaluacion para que los
los alumnos que les ayude a estudiar la asignatura. En segudgnos que no alcancen el resultado esperado en la primera
lugar, esta base de datos permitira configurar las pruebas Bgieba mantengan el interés por el estudio de la asignatura. El
evaluacion del curso a través del campus virtual de [40% restante de su nota se conseguia con la nota media de las
asignatura. Con dicha experiencia se persigue valorar R{uebas de evaluacion establecidas en el curso. Si no se
aportacion de estas pruebas de evaluacion para la asignaturd@fizaba alguna de las pruebas de autoevaluacion o de las
Economia Politica y Hacienda Publica, desde un punto de vist4atro pruebas de evaluacion del curso la calificacion que se le
docente, de aceptacion del alumno y de implementacion confPutaba a dicha prueba era de cero. Por lo tanto existia una
herramienta complementaria para su aprendizaje. penalizacion importante si no se realizaba.

En el disefio de las pruebas de autoevaluacién se sigue el En definitiva, en esta experiencia se han elaborado recursos

enfoque basado en el desarrollo de competencias especificadyg Permiten que los alumnos pongan a prueba sus
en el proceso de ensefianza-aprendizaje centrado en el alunfifflocimientos y reciban informacion de sus resultados. De este
Para cada tema del curso se trabajan los conceptos yrj}gdo se potencia el autoaprendlzaj_e y la participacion de los
asimilacion de los contenidos tratando de establecer su nivel 88IMNOs, y refuerzan su papel activo en relacion al ritmo y
conocimiento y sus limitaciones, afianzando los contenido@\Vel de trabajo desde un principio. Los alumnos “on-line” en
adquiridos, las habilidades, y la confianza en los mismos. L$H €valuacion de competencias especificas pueden emplear
mitad de las pruebas de autoevaluacion (ocho pruebas) se HRfPS Y todo tipo de material para la resolucion de los test
programado para s6lo y exclusivamente, realizarse durante BiPUestos en los que deben demostrar su madurez y
clase de una hora y media. Mientras que se disefiaron ot@@MPrension de los contenidos asi como su competencia en la
tantas que se dejan abiertas para realizarlas en las siguierf@Plucion de problemas basicos que movilicen y pongan en
semanas. Estas restricciones de tiempo son posibles gracia%pﬁcac'on los contenidos y herramientas adquiridas durante el
las opciones de la plataforma, donde se puede decidir €SO

periodo de tiempo de desarrollo de las tareas, e incluso ocultar

o permitir la visualizacién de las mismas a los alumnos. Con el

disefio de las pruebas de autoevaluacion en el campus virtual se

ha tratado de dar un marco para la participacion y la

motivacién del alumno en su proceso de aprendizaje. El disefio
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4. RESULTADOS
Los resultados alcanzados al poner en marcha estas pruebas

de evaluacion continua tanto en el curen-line” como en el
curso presencial han sido los siguientes:

v" En cuanto al porcentaje de alumnos que han llevado a
cabo todas las pruebas (tablas 2 y 3), hay que destacar el
elevado porcentaje que lo han hecho en los dos tipos de
ensefianza (superior al 60% en los dos casdS§te es
un resultado muy alentador y que demuestra que los
alumnos aceptan el tipo de test como forma de
evaluacion de esta asignatura y que la realizacion de
estas pruebas a través de plataformas virtuales no
representa ninguna complicacién a la hora de realizar
estas pruebas.

Los alumnos han estado muy implicados en la

Web 2.0 en la Ensefianza de la Economia y ADE

porcentaje de aprobados en el grupo de de alumno online
supera el 80 por ciento, mientras que en los alumnos

presenciales so6lo aprobaron el 60%. Existiendo una

proporcién similar entre los alumnos que aprueban en las

pruebas de autoevaluacion y en las planteadas como
pruebas de evaluacién en los dos tipos de ensefianza. En
cuanto a las calificaciones medias obtenidas por los

alumnos, también son similares. En este sentido, hay que
tener en cuenta que los sistemas de evaluacién no son
totalmente comparables ya que para los alumnos

presenciales las ponderaciones de las pruebas son
distintas, ademas, aunque el tipo de preguntas eran
iguales para los dos grupos, los alumnos online

disponian de manuales y materiales complementarios

para realizar las pruebas.

realizacion de las pruebas, con lo cual, son conscientes
de que es importante desarrollar su capacidad de

razonamiento, interpretacién y contextualizaciéon de los
conocimientos adquiridos.

Pruebas de Pruebas de
iy ., Total
autoevaluacion evaluacion
85% 80% 82,5%

Al comparar los resultados obtenidos para los alumn(é

umnos en los alumnosén-line”.

abla 4: Aprobados en las pruebas respecto al total de

gue no han realizado todas las pruebas, sorpren
comprobar que mientras que en los alumrwsling la

mayoria se sitla en el grupo de alumnos que s6lo han
dejado de realizar un nimero menor de 5 pruebas, en los

Pruebas de Pruebas de
) ., Total

autoevaluacion evaluacion
63% 65% 61%

alumnos presenciales, los alumnos que dejaban deypla 5: Aprobados en las pruebas respecto al total de
realizar pruebas lo hacian en un ndmero superior dgumnos en los alumnos presenciales.

pruebas.

Lo que demuestra que hay una mayor gp resumen, se ha comprobado que los alumnos online se

implicacion en este sistema de evaluacion de los alumngsplican en la evaluacién continua en mayor proporcién que
online (los alumnos que han reat)llzado un nUmerQos alumnos presenciales y alcanzan mejores resultados,
elevado de pruebas se sitlia en el 95%). En el caso de [@smostrando que los objetivos de aprendizaje se alcanzan antes

alumnos presenciales todavia existen ciertas barreras
los alumnos manifiestan ante nuevas metodologias

&on mayor profundidad en las ensefianzaslihe”.
anto al sistema propuesto de evaluacién podemos destacar

En

ensefianza que les generan incertidumbre, especialmegi§mo ventaja fundamental que se pueden evaluar de manera

cuando se cambia en cierta medida el formato dggj)
evaluacion como en este caso.

al ofrecer la propia plataforma la opcion de correccién

automatica y puntuarla dentro de la plataforma. En cuanto a los
inconvenientes, el principal fue que no hay una garantia total

Todas las 15-19 >15 de gue sean los propios alumnos los que realicen el examen y
pruebas - no copien. De manera que siempre es conveniente establecer
65% 30% 5% una ultima prueba presencial que complemente las anteriores.

Tabla 2: Porcentaje de alumnos online presentados a las

5.CONCLUSIONES

pruebas de autoevaluacion.

Todas las 15-19 >15
pruebas
63% 16% 21%

las pruebas de autoevaluacion.

alumnos, aunque existen diferencias en

La valoracién de los resultados obtenidos nos permite

concluir que la elaboracién de bases de datos de preguntas tipo
de test para la realizacion de las pruebas de evaluacion en la
asignatura de Economia Politica y Hacienda Publica en la

Tabla 3: Porcentaje de alumnos presenciales presentados a titulacion de Derecho <_:onstituye un recurso muy valorado por
los alumnos, al considerarlas como una gran ayuda en su

v En cuanto a las calificaciones alcanzadas por |ogstudio y aprendizaje. La realizacion de un mayor nimero de

las doRruebas les permite alcanzar una mayor confianza en el sistema

metodologias empleadas, podemos destacar que |g§__eva!uaci(’)n mediante test y logran alcanzar mejores
resultados han sido mucho mas alentadores en |&&lificaciones.

titulaciones online que en el sistema presencial.

tenido algun tipo de contacto con la asignatura a través del campus virtua

no a la totalidad de alumnos que aparecian en el listado de alumnos.

19

El

Los resultados también muestran que la ensefianza online

ofrece mayores oportunidades para enriquecer la experiencia
%Para este célculo se han tenido en cuenta Unicamente los alumnos que f@\’mativa, al posibilitar el acceso a multiples y variados

F¥cursos a los gue responden antes y los utilizan con mayor



Web 2.0 en la Ensefianza de la Economia y ADE

profundidad que los alumnos de las titulaciones presencialggersonal y directa, a pesar de que se realice a través de la
La valoracién de la experiencia, desde la perspectiva dplataforma del campus virtual.

alumnado, ha sido muy positiva y destacan que la comprension

de los contenidos de la asignatura ha sido mayor con I@@EFERENCIAS

actividades propuestas. ) ) ) )
[1] Golanics J.D. y E. Nusshbaum (2008) “Enhancing online collaborative

Otro resultado de interés es que la tasa de abandono de la argumentation through question elaboration and goal instructions”.

asignatura ha sido menor en las asignaturas online que en las Journal of Computer Assisted Learmjrdg (3): 167-80.

presenciales. Este es un resultado importante porgl@ YA Department of Education (2009) Evaluation of evidence-based
. . .y practices in online learning. A Meta-analysis and review of online
demuestra que la realizacion de las pruebas de evaluacion a jearning studies. Center for Technology in learning.

traYéS de plataformas virtuales permite_ a los alumnos alc_anz[gf Bernard R., P. Abrami, Y. Lou , E.Borokhoviski, A. Wade, L. Wozney
mejores resultados y logra que se impliquen de forma activa en P., Wallet, M. Fiset, y B. Huang (2004) “How does distance education
el seguimiento del curso. Este resultado puede resultar compare with classroom instruction? A meta-analysis of the empirical
sorprendente, al esperar que los alumnos presenciales se "E:erzt”rec‘ sz'e(‘go(gg;g”rcat'ona'fres_earfnf)'379'439; o teach

- - esde C. ed. nline profesional development for teachers:
beneficien de la p03|b|I|dad de un mayor Conta(_:t(_) con Emerging models and method€ambridge, Mass: Harvard Education
profesor y, por tanto, alcancen un mayor dominio de la  publishing Group.
asignatura. Sin embargo, esto no se comprueba en la practigf, mentzer G., J. Cryan y B. Teclehaimanot (2007) “A comparison of face-
ya que en las clases presenciales el nUmero de alumnos es toface and Web-based classroondsfurnal of Technology and Teacher
elevado, lo cual exige que se consuma mucho tiempo de las Education 15 (2): 233-46. _ _ _
clases pidiendo a los alumnos que guarden silencio. lo ql@ Saito H y K. Miwa (2007) “Construction of learning environment
dificul | dizai | | Ad . | ,| supporting learners’reflection: A case of information seeking on the

ificulta el aprendizaje en el aula. _Ademas, 10S alumnos  —yep". Computers & Education9 (2): 214-29.

presenC|aIes muestran un menor interés por las tutorias. Por el

contrario la relacién con los alumnos on-line, es mucho mas
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Ensenanza de los efectos de una reforma impositiva: el uso
de técnicas de microsimulacion en el marco del campus
virtual

Desiderio Romero Jordan

Departamento de Economia Aplicada Il
Universidad Rey Juan Carlos
Madrid — Espafia
Desiderio.Romero@urjc.es

RESUMEN grados en Economia (como el deUaiversidad Rey Juan Carlos)

mantienen esta estructura, si bien el nimero de créditos destinado al
El propésito de este trabajo es presentar la estructura, desarrofistudio de estas materias se ha visto claramente mermado.

y utilidad docente de un microsimulador tributario que permite

analizar los efectos economicos (recaudacién y distribucion) El andlisis de los ingresos publicos resulta clave para entender

generados por una reforma del impuesto sobre la renta. La aplicaciéh papel de los diferentes gobiernos (Estado, Comunidades

esta programada en Visual Basic para Excel y se utiliza comButonomas y Ayuntamientos) en la actividad econdmica. Primero,

herramienta complementaria para el aprendizaje de los alumnos perque, por sentido comdn, no resulta posible mantener un elevado

Economia de la Imposicion de la Universidad Rey Juan Carlos. nivel de gasto sin los ingresos suficientes para afrontar los
correspondientes pagos. Segundo, porque los impuestos tienen
Palabras clave efectos sobre la eficiencia econémica. En otras palabras, los tributos

elevan los precios de los bienes y servicios llevando a los individuos
a consumir mas de unos bienes y menos de otros. Por ejemplo, el
consumo de tabaco puede reducirse aumentando fuertemente su
1.INTRODUCCION precio via impuestos. Finalmente, los impuestos generan (los
. . .. llamados) efectos distributivos. Parece deseable que los impuestos
~ Desde hace décadas, la ensefianza de |°S, efectos econémicoggle, soportados en mayor medida por individuos con rentas altas.
los impuestos en las Licenciaturas de Economia se ha realizado G884 ello, podemos introducir nuevos impuestos o modificar alguno
un enfoque conceptual. Como consecuencia, los aspectos aplicadqgee |os ya existentes en nuestro sistema tributario para que, en
institucionales han sido escasamente tratados lo que en la practicaigigninos relativos, los individuos mas ricos soporten mayor
constituido una fuerte restriccién a la buena compresion de las causPporcion de impuestos. Dicho lo anterior, a nadie escapa que lo
y efectos inherentes a cualquier proceso de reforma fiscal. Para saly@seaple es que nuestros impuestos deberian ser eficientes y
la citada distancia existente entre el mundo tedrico y el aplicado, Rgitativos a la vez. La mala noticia es que ambas caracteristicas no
puesto mi experiencia investigadora al servicio del desarrollo de YSueden conseguirse completamente a la vez. Y ello es facil de
simulador impositivo que permita mejorar el rendimiento académic@ntender. Un impuesto muy equitativo es por definicion altamente

de los alumnos. ineficiente. Pensemos, por ejemplo, en un impuesto sobre la renta que

. , solo grava a quienes ganen mas de 30.000 Euros anuales. Un
2. ANALISIS ECONOMICO DE LOS IMPUESTOS EN impuesto de estas caracteristicas genera, entre otros, desincentivos a

LOS GRADOS DE ECONOMIA trabajar a quienes estén ligeramente por encima de esa cantidad (se
odria conseguir un salario neto de impuestos similar trabajando

Trao!|0|.onalmente., .el estudio de Ia”actlwdad economica d enos horas). O también incentivos a defraudar a Hacienda
Sector Publico ha recibido mucha atencién en las Licenciaturas cliha

. . S ” . . mintiendo en su declaracién sobre sus verdaderos ingresos.
Economia (y en menor medida en las de Administracion y Direccién
de Empresas). Baste para ello, como hacemos los economistas, con

acudir a unos simples ratios que midan cuan grandes resultan el Por otra parte, aunque el concepto de eficiencia y justicia
P q 9 pﬁ%?)ositiva resultan sencillos sobre el papel, su aplicacion préactica no

del gasto publico y de la recaudacion de impuestos en la producmggté‘ exenta de problemas. La principal restriccion a la que se

total de la economia (el conocido PIB). Y asl, los dltimos (,jat_os d nfrentan los encargados del disefio tributario es que los impuestos
Eurostat.refendos a 2010 muestran que el ratio de gasto p.Ub“CO “bn soportados por individuos donde existe un elevado grado de
porcentaje del PIB alcanzé el 41,1% mientras que el de los |mpuestR

lleg6 al 33,9%.

Microsimulaciéon, herramientas informaticas, reformas
impositivas, campus virtual, innovacién docente.

8terogeneidad —edad, sexo, tamafio del hogar, lugar de residencia,
distintas preferencias, etc.- vy, consecuentemente, diferente
comportamiento ante modificaciones impositivas. Por tanto, la

L Pero, en Economia, el conocimiento d_e la actividad del .secmervaluacién de los efectos recaudatorios, distributivos y de eficiencia
publico no puede quedarse en una mera cifra. Por este motivo, |

estudiantes vienen enfrentandose. en primer lugar. a los araumen )%ige la utilizacion de alguna herramienta que permita simular sobre
A . (Enp gar, S arg a determinada poblacion de referencia el impacto de una reforma
generales que justifican la intervencion del sector publico en lﬁn

economia con fines asignativos, distributivos y de estabilizacié positiva. Y precisamente aqui es donde entran en juego las
; '9 ! vos y T Mamadas herramientas de microsimulacion impositiva que se
Seguidamente, se analizan los efectm®nomicos —eficiencia y . - .
. . : e exg:)hcan en la siguiente seccion.
equidad- generados por los gastos publicos y los ingresos publicos -

decir, las dos vertientes del presupuesto publico-. Actualmente, los

Jornadas de Innovacion y TIC Educati- JITICE'12
21-23 de Marzo del 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Mostoles,
Madrid
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3. LAS TECNICAS DE MICROSIMULACION : QUE SON  ejercicios se solicitaba a los alumnos el calculo de los tradicionales
Y PARA QUE SIRVEN indices de progresividad y redistribucion.

La microsimulacién es una técnica que permite emular, mediante En primer lugar, el conocido indice de Kakwahi)( que
la implementacion y resolucion de algoritmos de calculo, eventos quiantifica el area comprendida entre la curva de concentracion de
suceden dentro del sistema econdmico siendo la unidad basica @tas impositivas y la curva de Lorenz de la renta antes de
analisis el individuo, la familia, el hogar o la empresa. Su uso hadepuestos:
posible ofrecer respuestas a cuestiones como el impacto distributivo
de una reduccidn de la prestacion por desempleo o la distribucion de K_
(1) "= Gy - G«
ganadores o perdedores que resultan de una reforma en el IRPF. La
razén de ser de la microsimulacion es por tanto su utilidad para €F = indice de concentracién de las cuotas liquidas (la cuota liquida
estudio practico de las politicas publicas. recoge el impuesto efectivamente soportado por los contribuyentes)
Los rasgos fundamentales que caracterizan a esta poteridg = indice de Gini de la renta bruta.
herramienta de andlisis econémico son basicamente dos. El empleo de
técnicas de programacion y de equipos informaticos y el uso de En segundo lugar, éhdice de Reynolds-Smolensfiy®S) que
microdatos. Indudablemente, el vertiginoso progreso experimentadoide el poderedistributivomediante la siguiente expresion:
por las ciencias de la computacién ha sido esencial para el desarrollo 2) IRS= Gy - Gyt

de la microsimulacion. Gx = es el indice de Gidlie la renta antes de impuestos.

En este sentido, debemos recordar que el primer computadGx.t = €s el indice de Gini de la renta después de impuestos
personal fue comercializado a principios de los afios ochenta. Y hasta
esa fecha, el acceso a los computadores solo era posible para loslLa redistribucion puede descomponerse en progresividad y efecto
investigadores ligados a universidades y grandes centros #ecaudacion como:
investigacion. EPC supuso por tanto una revolucién tecnolégica sin
precedentes en todos los campos del conocimiento que coincidio, (3) m°®= (t/1-t)- 11 + D
precisamente, con el proceso de expansion y consolidacion de la
microsimulacion como herramienta bésica de evaluacion de las
politicas publicas [1] [2]. En este contexto, los modelos de
microsimulacion son apropiados para explorar los posibles efectos de

dichas pplitipas ofreciendo res_puestas a cut_astiones de_qu'é_o Con esta experiencia de innovacion docente he querido dar un
pasaria siaplicamos una determinada reforma fiscal, ¢ qué 'nd'V'duoﬁaso hacia delante en la utilizacién de herramientas que sean

pierden mas renta?, ¢qué sucede con los mas ricos? etc. atractivas para el alumno, que sean mas eficaces en la fijacion de

Tradicionalmente, los modelos de microsimulacion se dividen efonocimientos y que a su vez permitan relacionar teoria con realidad
modelos estaticos y dinamicos Ambos modelos utilizan los de un modo ain mas directo. A tal efecto se ha construido un
microdatos (datos de encuestas de invididuos, hogares o empresgg)ulador que resulte dtil para analizar reformas de IRPF como por
como materia prima de andlisis. Sin embargo, los modelos estaticei§mplo los efectos de una subida de los tipos de gravamen para las
toman los datos tal como vienen recogidos en la encuesfgntas mas altas, tal como recientemente ha sido aprobado en
correspondiente, practicamente sin ningun tipo de ajuste. Tan sofeatalufia, Andalucia y Extremadura.
excepcionalmente, se realiza un ajuste de las variables monetarias para ) ) )
corregirlas del efecto de la inflacién. En los modelos dinamicos, sin L& herramienta estd programada en Visual Basic aunque
embargo, la informacion relativa a los agentes econémicos ddgnciona en el conocido programa Excel (cédigo abierto). Los
sometida a un proceso denvejecimiento(ageing. Es decir, alumnos pueden descargarlo del campus virtual y manejarlo
incorporan el efecto que el mero paso del tiempo tiene sobre I&&cilmente. El programa incluye rutinas que permiten introducir
distintas dimensiones vitales de los agentes econdémicos entrevistad@edificaciones sobre tipos de gravamen y desgravaciones en base o
en las encuestas. Es decir, en este tipo de modelos se construy&ugita (por ejemplo hijos, ascendientes, etc.). Los calculos se realizan
horizonte temporal esperado de un agente econémico a partir g@brg una “muestra real” de datos. Concretamente'lios 8.000 hogares
métodos  estocasticos y/o deterministicos. Naturalmente, #gcluidos en la Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF) que
construccion de tales historiales es altamente sensible a IBgblica el Instituto Nacional de Estadistica. La EPF es una muestra
condiciones macroecondmicas. Y por ello, los modelos dinamicos §¢€atoria, representativa de hogares de distintos lugares geograficos
utilizan con mucha frecuencia para realizar andlisis de sensibilidd#f Espafia donde los encuestados responden un conjunto de preguntas

cuando se incorporan diferentes escenarios sobre la evolucion defacionadas sobre su nivel de renta, procedencia de los ingresos asi
economia en el medio y el largo plazo. como preguntas relacionadas con la composicion y la estructura

. . familiar (estado civil, edad, nimero de hijos, etc.).
En este articulo se hace balance de nuestra experiencia docente

resultante del desarrollo de un simulador estatico sin comportamien
que utiliza microdatos de la Encuesta de Presupuestos Familiares. - ESTRUCTURA DEL SIMULADOR

t/ (1-t) = tipo medio efectivo de la tarifa.
¥ = es el indice de Kakwani.
D = efecto reordenacion.

4. ORIGEN Y DESARROLLO DEL SIMULADOR DE El simulador ofrece la posibilidad de modificar los tres
elementos basicos de la estructura del impuesto: (a) tarifa, (b)
IRPF . : :
desgravaciones en la base del impuesto y (c) deducciones de la cuota.
Tradicionalmente, el analisis de los efectos distributivos de lo€ualquier cambio sobre alguno o varios de esos elementos tiene
impuestos se apoyaba en la realizacion de practicas “en papelfectos sobre recaudacion y distribucion (ver Figura 1). Teniendo en
tomando como ejemplo una poblacién ficticia formada por unoguenta estas premisas, el funcionamiento del simulador es realmente
pocos individuos para facilitar el calculo de lstudiantes. En los sencillo.
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(i) El usuario elige las estructuras de IRPF que desesobre lafuncion tarifa (2006)y funcién tarifa (2007)tal como se
someter a simulacion. Es decir, selecciona un escenario inicigftserva a continuacion.
de IRPF —compuesto de sus correspondientes desgravaciones_en
base, de su tarifa y de sus deducciones en cuota- y un escenario f Rem HODULO [F TARIFAS
donde alguno de esos elementos ha sido modificado. Por ejemplo,
escenario inicial donde los hijos no reciben ninguna desgravaciq
fiscal frente a otro escenario donde los hogares con hijos recib
deducciones en la cuota del impuesto. %en TIRIFL 2006
(ii) Una vez seleccionada la estructura del impuesto, el simulad
realiza los calculos de las variables fiscales sobre la base (R Za Lgudable Cuoce intenre  Resto B

Function tarifa 2006(x)

Ligquidable Gravamen

microdatos referida anteriormente. A tal efecto el simulador incluy(* i 00 e
un conjunto de algoritmos programados @fisual Basic | S e
Concretamente, el simulador realiza para cada hogar y para cgs: S0 §.310-€ 1 3
escenario los siguientes calculos: Rem  45.000.- % 13.416.- € En adelante 43

- Asignacion del tipo marginal correspondiente

- Célculo del tipo medio efectivo

- Célculo de la cuota impositiva

- Computo de la renta neta de impuestos Tlself ¥ ¢ 13800 Then
(iii) A partir de estos resultados, el simulador computa los indices ¢  tarifz 2006 = (2000 * 0.18) + ((x - 4000) * (0.24))
Gini necesarios para calcular los indices de progresividad
redistribucién recogidos en las expresiones (1) a (3).
(iv) Por ultimo, el simulador presenta la informacion tanto en format
tabla como con graficos. Esta doble presentacion facilita zisers » < 45000 Then
interpretacion de resultados: el enfoque mas intuitivo quq tarifa 2006 = (4000 * 0.15) + (3300 * 0.2¢) + (12000 * 0.28)) + ((x - 25800) * (0.37))
proporciona los graficos y el mas “académico” de las tablas con Iq
resultados correspondientes.

If x < 4000 Then
tarifa 2006 = x * 0.13

ElseIf x < 25800 Then
tarifa 2006 = ({4000 * 0.15) + (3800 * 0.24)) + ([x - 13800) * (0.28])

ElseIf x > 45000 Then
tarifa 2006 = ({4000 * 0.15) + (9800 * 0.24) + (12000 * 0.28) + (19200 * 0.37)) + {{x - 43000) * (0.43})

End If
EETRUCTURAES [RPF End Function

Figura 2: Ejemplo del médulo de tarifas 2006

Function tarifa 2007(x)

Rem Cuota integra Resto B. Gravamen

Rem 0.- € 243
Rem 4.166,40.- € 28 %
Rem 8.366,40.- € 37 %
Rem 5.766,40.- € En adelante 43 %
If x < 17360 Then
tarifa 2007 = x * 0.24
ElselIf x < 32360 Then
tarifa 2007 = (17360 * 0.24) + ((x - 17360) * 0.28)
Elzelf x < 52360 Then
PRESEMTACION RESULTADOS tarifa 2007 = [(17360 * 0.24) + (15000 # 0.28)) + ([x - 32360) * 0.37)

ElselIf x > 52360 Then
tarifa 2007 = ({17360 * 0.24) + (L5000 * 0.28) + (20000 * 0.37)) + ((x - 52360) * 0.3)

Figura 1: Estructura de célculo en una reforma fiscal
End If
End Function

6. UN EJEMPLO DE EVALUACION DE REFORMAS Figura 3: Ejemplo del médulo de tarifas 2007
FISCALES

El comando deVisual Basic“Functiorf permite crear una
nueva taarifa. Los tramos de la misma se han disefiado mediante
ordenes entrelazadas por el comando “If" el cudl introduce la
condicion a partir de la cudl la variable “x”, referida a la renta del

Para ilustrar el funcionamiento del simulador, a continuacion se
presenta un ejemplo donde se simulan el impacto distributivo de la
ulitima rl(_eforma de IRPF |ntrlodu0|dda_lf_en ?! ano 2?06' C(_)fncretamentel,sujeto en cuestion, mostraria el umbral maximo de la misma para
S€ ana |gan, entre otros,l a mo |éca0|on en 1as tlarl as .(tar)t,o g cada tramo. Como se puede ver en la figura 4, el siguiente paso es
gumero e tramos como los tipos de gravamen) y1a SUSt'tl.JC'on Snodificar la estructura de desgravaciones en funcién del estado

esgravaciones gue operan en base por dgfﬂucuongs (ver Elguras 2(:"ﬂ/il de los individuos recogidos en la encuesta.
4). Segun el esquema expuesto en la seccién anterior, el primer paso
es modificar la estructura de tipos. A tal efecto se introducen los
cambios necesarios en los algoritmos programadogdisral Basic
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Rem MODULO DE MINIMOS (AFO 2006)

Function Civil 06(x)

Rem MINIMOS POR TIPO DE

vorciado)
Rem 8 = 0 (No existe informac

If x = 0 Then
Civil 06 = 3400

ElseIf x = 1 Then
Civil 06 = 5500

ElseIf x = 2 Then
Civil 06 = 3400

ElseIf x = 3 Then
Civil 06 = 3400

ElseIf x = ¢4 Then
Civil 06 = 3400

ElseIf x = 9 Then
Civil 06 =0

End If
IEnd Function

Figura 4: Ejemplo del médulo de minimos 2006

INDICES DE DESIGUALDAD 2006
Renta
Bruta Cuotas Liquida Renta Neta
0,306527 0,551678061 0,263447538
Indices de progresividad-
redistribucion
Kakwani Reynolds-Smol Tipo Medio
0,24515106 0,043079464 0,149461837

Figura 6: Salidas de indices de desigualdad y progresividad

7.CONCLUSIONES

La utilizacién del simulador de IRPF se comenzé hace dos afios
con los alumnos del Master en Economia de la Universidad Rey Juan
Carlos. Hasta donde conzco, es la primera experiencia de este tipo
realizada en Espafia. La acogida por los alumnos esta siendo buena y
la experiencia ha sido positiva por dos razones. Primero, ha permitido

Con la denominacién de “minimos” se hace referencia a toda® los alumnos conectar teoria con realidad de un modo maés facil y
aquellas desgravaciones y deducciones aplicadas en base endifgcto empleando un simulador de facil acceso a través del campus
estructura del IRPF de 2006. Sin embargo, hay que tener en cuentdual. Segundo, ha permitido introducir a los alumnos en la
que por motivos de simplificacion y sencillez no se han incluidevaluacion de las politicas publicas con el uso de nuevas tecnologias.
todas las desgravaciones que aparecen en la ley del impuesto, sino
que se han elegido aquellas consideradas a priori mas representativasEn estos momentos estoy trabajando en el disefio de un
y que pudiesen tener un efecto més claro y dirsotoe la estructura procedimiento que permita evaluar, a partir del siguiente curso
del impuesto. De ahi que las variables escogidas hayan sido el estagadémico, el impacto de esta herramienta en la actividad docente.

civil del contribuyente, su edad y el nimero de hijos que posee.

De una parte, estoy preparando una encuesta para analizar si el uso de
este tipo de herramientas estimula el interés de los alumnos por el

Una vez introducidos los cambios sobre la estructura impositivgstudio de materias que, como la Economia de la Imposicion, son
estamos en disposicién de obteneroetput de la simulacion. A
continuacion, a efectos ilustrativos, en las Figuras 5y 6 se presentaiia, estoy desarrollando ejercicios donde se plantea el andlisis de la
la distribucion de tipos marginales para los afios 2006 y 2007 y de l6@alidad tributaria espafiola con pruebas con diferentes grados de
correspondientes indices de desigualdad, progresividad y capacidéificultad. Concretamente, los ejercicios de nivel mas avanzado
redistributiva de las nuevas estructuras tributarias. La informacig@xigiran necesariamente el uso del simulador. De este modo,
presentada permite evaluar los resultados de cualquier reforneanplearé la distribucion de alumnos que cada afio consiguen resolver

impositiva sobre cuotas, minimos y deducciones.

20,25
2 02
Fo1s +—
0.1
0,05
0
(34 s Ea o A $ > L > o
B S T A
SN AN S ~ S S S S~
| Tipo Marginal 2006 Tipo Marginal 2007 |

Figura 5: Comparacion de tipos marginales
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ciertamente complejas para los alumnos del Grado en Economia. De

los ejercicios mas complejos como indicador del impacto positivo
que el simulador tiene sobre el nivel de conocimientos adquiridos por
los alumnos. Recopilaré esta informacién en los préximos afios con el
objeto de publicar los resultados en alguna de las revistas académicas
disponibles sobre Economia de la Educacion.
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RESUMEN

Mediante la aplicacion de una metodologia basada en un entorno
virtual, WebCT, con un software de libre disposicién, econport, se
explican los mecanismos de fijacion de precios. De esta forma, se
favorece el aprendizaje auténomo asi como la interactividad no
s6lo entre profesor y alumno sino entre los propios alumnos al
depender el resultado final de la interaccién entre ellos. Los
resultados muestran una amplia aceptacion de esta metodologia
por parte de los alumnos participantes.

Palabras claves
Plataforma virtual, Simulacién, Subastas, Economia.

1. INTRODUCCION

Dentro del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) el
estudiante se convierte en el centro de atencion de tal forma que
éste no es un mero adquiriente de conocimientos sino que debe
desarrollar un conjunto de habilidades y destrezas. En este nuevo
contexto, el papel del profesor y de las Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicacion en educaciéon en general y en
economia en particular es trascendental a la hora de ayudar al
estudiante en este proceso de adquisicion de competencias [2].

Este proceso es fundamental ya que estas destrezas, experiencias
y conocimientos permiten al alumno generar una alta capacidad
resolutiva a la hora de enfrentarse a un entorno social y
empresarial dindmico.

De hecho, los Reales Decretos que regulan el Grado indican que
“las ensefianzas oficiales de Grado se regulan con un objetivo
formativo claro, que es proporcionar a los alumnos una formacion
universitaria en la que se integren conocimientos generales
basicos junto con conocimientos transversales relacionados con la
formacion integral de la persona, asi como conocimientos
especificos de caracter profesional orientados a la integracion en
el mercado de trabajo”.

2. DISENO DEL ESTUDIO DEL CASO

En este entorno, el equipo de docentes que ha elaborado esta
actividad ha aplicado una metodologia basada en un entorno
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virtual mediante un software a libre disposicién, en concreto, se
trata del software disefiado y desarrollado por el Experimental
Economics Center de la Georgia State University [4], denominado
econport. Esta plataforma ha sido utilizada a nivel empresarial y
docente, [3] y [5], para explicar los mecanismos de fijacién de
precios y creacion de mercados, en especial en mercados
emergentes como el mercado del gas. Otras herramientas para la
ensefianza de procesos microeconémicos a través de Internet son
analizados en [1].

El objetivo de escoger esta metodologia es que la simulacién en
dichos mercados, favorece el aprendizaje autbnomo asi como la
interactividad no solo entre profesor alumno sino entre los propios
alumnos al depender el resultado final de la interactuacion entre
ellos.

Ahora bien, antes de establecer la dindmica del ejercicio, se
desarroll6 un plan de actuacion consistente en primer lugar en
especificar los conceptos que se querian desarrollar para su
comprensién por parte del alumnado. En nuestro caso se trataba
de explicar cémo se llegaba a una situacion de equilibrio en el
mercado y, analizar como por medio de un proceso de subasta se
establecia este equilibrio final a modo de compendio de lo que
ocurre en una situacion real.

Una vez descrito el objetivo primario, los integrantes del equipo
docente disefiamos un escenario de aplicacion. En este caso, se
trataba de un ejercicio de descarga de un buque gasistico en un
puerto con capacidad restringida de acceso.

A partir de este punto se establecieron distintas alternativas de
ejercicios simulados en funcion de diversos modos de subastas, ya
fueran ascendentes, descendentes, de segunda puja, libres con
posibilidad de monopolios, oligopolios y en otras ocasiones con la
presencia de un agente a modo de organismo institucional que
velase por el futuro cumplimiento de los precios cerrados. Esto es,
que fuera imposible acaparar el mercado por medio de unos
precios muy elevados y que de esta forma, el adquiriente para no
incurrir en pérdidas, cargase con este sobreprecio al consumidor
final.

Por ultimo, se disefié un cuestionario de autoevaluacion, de forma
que los asistentes pudieran valorar los conocimientos adquiridos
y si su procedimiento de actuacion y los resultados conseguidos
con su actuacion eran similares o distintos a los objetivos que se
habian planteado anteriormente al inicio de la subasta.
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3. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD
PROPUESTA

La actividad se desarroll6 durante una mafiana completa, desde
las 10:00 horas hasta las 14:00 horas a modo de seminario.

El perfil de alumno al que se impartia el seminario era aquel que
estaba matriculado en las titulaciones de Grados de
Administracién y Direccion de Empresas On Line y Presencial;
Grados en Economia y Grado en Economia Financiera y
Actuarial.

El nimero de alumnos no debia exceder de 20 por varios motivos.
En primer lugar, se pretendia que la interaccion entre los alumnos
fuese lo mayor posible y por ello se establecia un tiempo de
debate después de cada simulacién entre los alumnos con el
objetivo de que éstos pudiesen explicar cual habia sido su
objetivo al desarrollar una determinada estrategia. En segundo
lugar, debido a la aplicacion por parte del equipo docente del uso
de la plataforma en otros entornos, se apreciaba como para un
numero elevado de usuarios, la plataforma y, mas concretamente
el servidor, experimentaba un cierto retraso en los resultados
llegando en ocasiones al colapso por saturacion.

A pesar de ser una actividad con una duracién total de 4 horas, no
todo este tiempo estaba dedicado a la simulacién. Los primeros
veinte minutos de la jornada consistian en una presentacién por
parte del equipo docente de los principales tipos de subastas que
hay en los mercados y cuales son sus consecuencias en términos
de cantidad y precio.

Una vez expuestos estos conocimientos, la siguiente hora se
dedico a exponer, por parte de un ponente experto en la materia,
la situacion concreta del mercado gasistico espafiol y sus normas
de funcionamiento. Por Gltimo, durante quince minutos y antes de
una pausa, se les explicaba a los alumnos en qué consistia la
plataforma del Experimental Economics Center y como iba a ser
el procedimiento de actuacion a lo largo de todas las simulaciones
posteriores.

En concreto, el procedimiento era el que se describe a
continuacion:

Link con el software

« Cada alumno en su ordenador

* Necesario JAVA

* Se conecta a econport.org:

* Se realizan experimentos en
“Join an Experiment”

Figura 1. Acceso a la plataforma.
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En este primer paso, los alumnos reciben la instruccion de como
acceder a la plataforma, a través de la web de econport y del
experimento concreto. A continuacién se especifica el acceso y
claves del experimento:

Participacion en una subasta

« Se pide participar en una subasta activa
Join Experimen
Nombre de usuario

.usuariode la urjc.es y ‘Connect’

Econporl.

Homm | | Expemments

Commect o

Figura 2. Participacion en una subasta.

Los siguientes pasos consistian en la explicacién por parte del
equipo docente a los alumnos de la informacion contenida en las
pantallas del simulador propiamente dicho.

Informacion general

« Se subastan 4 bienes independientes y de forma consecutiva
« Para cada bien:
« Cada oferente dispone de un presupuesto “Your Value”

« Las ofeftas “Your Bid” tienen unos valores factibles en funcion de un
incremgn

« Se congc¢ el nimero de pafticipantes en la subasta

Figura 3. Informacion general del simulador antes del inicio de la
subasta.



Informacion general

e Cuando acaba la subasta, se proporciona por lo menos informacién sobre:

« si el oferente ha obtenido el bien
« el precio al que se ha adjudicado el bien
« y el beneficio optenido en rel{d{n con el presupuesto

Parssis Auctions

Figura 4. Informacién general del simulador después del proceso
de la subasta.

Por dltimo, se les incluia diversas pantallas referentes a tipos
especificos de subastas e informacion recogida en las pantallas.

Subastas de Reloj, Inglesa o Ascendente

* Subasta de un lote:
 Se tiene un tiempo MAaximo .
« Para realizar una serie de ofe{tas “Your bid" y "Submit bid”
« Durante la subasta se tiene informacion del preglo mejor
« Se repite el procedimiento 3 vecgds mas para yn tqtal de 4 lotes

Figura 5. Ejemplo de informacion recogida en una subasta de tipo
ascendente.

Toda esta informacién estaba almacenada para la consulta
inmediata de los alumnos a través de la plataforma WebCT. En
concreto, se cred una asignatura genérica virtual en el campus
para almacenar todos estos items.

A la vuelta de la actividad y ya dentro del proceso de subastas
propiamente dicho, se informaba a los alumnos cuéles iban a ser
las condiciones de partida de cada tipo de subastas, indicandoles
que la toma de decisiones respecto al precio debian realizarla en
20 segundos. Para cada tipo de subastas, el proceso se repetia tres
veces con la intencién de que los alumnos pudieran depurar su
toma de decisiones al estar mucho méas familiarizados con el
proceso.

Tras la finalizacion de cada tipo de subastas, los alumnos debian
incluir en un cuestionario individualizado de autoevaluacion
inmerso en la plataforma WebCT, cuél habia sido su objetivo a
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priori y estrategia y si el resultado final habia sido acorde con esa
estrategia. Una vez cumplimentado el cuestionario se desarrollaba
un pequefio debate entre los asistentes relativo a algin aspecto
concreto de la subastas que se acababa de desarrollar. El
procedimiento era andlogo para el resto de tipos de subastas
simuladas en el seminario.

Por dltimo, al concluir todo el proceso de simulacion, los alumnos
debian responder a un Gltimo cuestionario final donde se recogian
impresiones globales acerca de todo el seminario. Eran 8
preguntas donde se debian responder cuestiones referentes de
nuevo a los objetivos a priori y posteriori de los resultados del
juego y de las subastas, en qué tipo de subastas se habia sentido
méas comodo, cudl le habia parecido méas justo, si su estrategia
desarrollada habia sido efectiva 0 no y si bajo su punto de vista
habria necesitado mas informacién y de qué tipo acerca del juego
para haber alcanzado de forma mas precisa sus objetivos iniciales.

Cuestionario General

e TN — TR TEE—

Figura 6. Ejemplo de informacion recogida en el cuestionario de
autoevaluacion final.

4. RESULTADOS

Recordemos que los objetivos que se habian planteado con la
realizacion de esta actividad eran en primer lugar, los de favorecer
el aprendizaje autdnomo, asi como la capacidad de andlisis y
sintesis utilizando nuevas tecnologias de la informacion y en
segundo lugar y ya como un objetivo secundario, el explicar los
mecanismos de fijacion de precios y creacidn de mercados.

Hemos de indicar que creemos que estos resultados han sido
ampliamente logrados tanto por la calidad de los trabajos
desarrollados por los asistentes como por la calidad de los debates
y comentarios aportados por los alumnos presentes en la actividad
tanto en el aula como a través de los cuestionarios de
autoevaluacion.

La respuesta generalizada en los cuestionarios de autoevaluacion
de los alumnos es que se ha tratado de una experiencia
motivadora y que les ha resultado atractiva, quizd por la
inmediatez en la aplicacion de los conocimientos y obtencion de
resultados y por la interacciéon que la aplicacion de esta técnica
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permite al alumno. En el plano tedrico, todos resaltan que, si bien,
han adquirido el mecanismo de actuacion en el mercado,
necesitan algo mas de tiempo para asimilar la conceptualizacién
tedrica y sus implicaciones. De hecho, aunque la mayoria indica
que la informacién suministrada respecto al uso de la plataforma
ha sido correcta, todos resaltan que el uso reiterado de los
procesos de simulacion les servia para comprender mejor la
informacion recibida y actuacion en el mercado virtual. De la
misma forma, todos coincidieron en sefialar que los objetivos para
las distintas subastas que ellos se habian establecido a priori eran
excesivamente optimistas en funcion de los resultados finales
obtenidos.

Un aspecto a resaltar es que esta actividad esta disefiada para su
aplicacién on-line como método de aprendizaje auténomo. No
obstante, el equipo docente considerd que era mas adecuado el
proceder a la grabacion de las instrucciones del juego, la
explicacion de los tipos de subastas y el caso de estudio del
mercado del gas en un entorno lo méas parecido posible a un aula
presencial para dotar de una mayor “proximidad” a la actividad.
Posteriormente, estas grabaciones son las que se incluyen en las
sesiones virtuales.

5. CONCLUSIONES

En lineas generales, creemos que el objetivo planteado por parte
del equipo docente mediante el uso de la plataforma econport de
ensefiar cdmo en un mercado organizado la suma de los deseos de
los agentes individuales condiciona el resultado final y, asimismo,
como este resultado final condiciona la recompensa ultima
obtenida por los agentes ha sido muy positiva.

En este sentido, cabe resaltar que debido a su éxito esta actividad,
en principio desarrollada para alumnos presenciales, se ha
planteado también de forma completamente On-Line mediante su
incorporacion a la plataforma WebCT y con el uso de las
herramientas de creacién de contenidos disponibles de forma
gratuita en la URJC. Como prueba de este comentario
generalizado de éxito de esta metodologia de ensefianza se debe
indicar que la mayoria de los participantes en el Seminario
presencial se han preinscrito a la edicion on-line para repetir la
experiencia y continuar con el aprendizaje ante asistentes “menos
expertos”.

No obstante, existen lineas de mejora tanto en la
conceptualizacion del juego como en el proceso técnico. Asi un
inconveniente que se debe solventar es el del disefio de un sistema
de incentivos adecuados para que la respuesta de los alumnos sea
lo mas fidedigna posible a la que realizarian en un entorno real.
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Por otra parte, consideramos que seria una buena estrategia el
incorporar directamente las herramientas de simulaciéon a la
plataforma WebCT de la Universidad con vistas a evitar posibles
problemas de saturacion de servicios cuando la actividad se dirija
a un nimero méas amplio de alumnos.

Cabe indicar que algunos problemas con los que nos hemos
encontrado serian facilmente resolubles mientras que otros
presentan una complejidad superior aln perteneciendo a la misma
categoria. Esto es, por ejemplo, si consideramos el entorno
administrativo y de gestién, nos encontramos con la presencia de
cortafuegos en los servidores de la universidad. Su eliminacién
para el desarrollo de la actividad ha sido solucionable al
establecer un periodo concreto de actividad. Sin embargo, si el
desarrollo de la actividad se enfoca mas a un proceso auténomo
dilatado en el tiempo, esta cuestion es mucho mas complicada de
resolver. Por otra parte, la presencia de alumnos en un mismo aula
permite que la respuesta final alcanzada mediante la
interactividad sea mejor ya que en situaciones on-line, esta
respuesta final puede venir condicionada entre otras cuestiones
por las caracteristicas técnicas del ordenador personal de cada uno
de los participantes o la conexién a la red disponible.
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RESUMEN la encuesta ha permitido comparar los datos obtenidos en sendas

) ) titulaciones y ofrecer una vision multidisciplinar y contrastada.
Una encuesta docente realizada entre estudiantes de la;nque son impartidas en dos campus separados geograficamente
Universidad Rey Juan Carlos de perfiles diferentes del ambito deyon estudios diferentes y estudiantes con también diferentes
las Ciencias Sociales ofrece como resultado, entre otros, |&ompetencias, Fuenlabrada y Méstoles, coinciden, sin embargo,
preocupacién que sienten por obtener una formacion masen gue son eminentemente practicas y relacionadas con el
completa en sus estudios. La muestra, realizada en tres grupos dgercicio inmediato y libre de la profesion. La necesidad de
sendas asignaturas de los Grados de Periodismo y degqaptar los estudios a las exigencias del ejercicio profesional y del
Administracion y Direccion de Empresas, evalla su opinion sobreémercado laboral, son, también, razones de peso para que los

determinados aspectos de las titulaciones y de algunas de lagstdios sean cuestionados, entre otros, por este publico
metodologias docentes que se llevan aplicando desde el comienzggstiinatario.

de la reforma universitaria. Ademas de mostrar cierta

insatisfaccion con el Grado. los estudiantes demandan undOtra de las razones en la eleccion de estas titulaciones es su
formacién personalizada y méas horas de clase practica’representatlwdad en otros aspectos que quedan reflejados en la

especialmente en el caso de asignaturas clave para su futurSnCF’%Stda' La incidencia dlrzcta C}“e tiene el F(;erloglsmo en la
profesional. Perciben, también, que seria necesaria una mayoroci€dad como transmisor de valores y actitudes democraticas

coordinacién de las asignaturas por parte del profesorado conlleva esta titulacion sea especialmente significativa, al margen
de que sigue siendo una de las mas solicitadas por los estudiantes

de nuevo ingreso, tal como muestra el alto nivel de matriculados.

Palabras claves Administracion y Direccién de Empresas, por su parte, cumple el
B " o ) objetivo de representar, ain perteneciendo al mismo dmbito de las
Encuesta, Evaluacion, Critica, Aprendizaje en competencias. Ciencias Sociales, a una serie de titulaciones de perfil mas

metddico y riguroso con un tratamiento cientifico, aunque
también con menor nimero de estudiantes en sus aulas.

1. INTRODUCCION Todos ellos son puntos decisivos para valorar los resultados

Una vez establecidos los pilares del Espacio Europeo deobtenidos como la aproximacion a una realidad que no se deberia

Educacion Superior, los esfuerzos se centran en la necesidad deoviar, lo cual nos permitiria adaptar, en la medida de nuestras

alcanzar un modelo de universidad basado en parametros dposibilidades, los recursos disponibles a esas mismas necesidades.

calidad. Los estudios tedricos persiguen dar respuesta a los

problemas que sufre la ensefianza superior, pero es necesario, en

este avance, realizar un seguimiento de lo que se esta haciendo

la actualidad y valorar los resultados obtenidos empiricamente?' ENCUESTA DEL GRADO EN CIENCIAS

para establecer conclusiones que ayuden en el proceso. SOCIALES

En este sentido, la aportacion principal de este trabajo, al margeljgI objetivo perseguido con la epcyesta era conocer la opinion, de

del tamafio reducido de la muestra, radica en ofrecer la vision d {ina manera formal, aunque antnima y libre, d(_a los gstudlante_s de

una misma realidad académica desde el otro angulo, el de Ioia U,nlverS|d§1d Rey Ju_a}n Carlos acerca de Ia_s titulaciones _su_rg|das
a raiz de la implantacion del Proyecto Bolonia. Este conocimiento

estudiantes. Pretende mostrar su nivel de conocimiento y dese trata desde diferentes angulos relacionados entre si y como
satisfaccion con respecto al Grado en el momento actual, 9 y

. L - I resultado de cinco preguntas clave. De hecho, la encuesta se
pudiendo contribuir a esclarecer lineas de actuacion futura. Preg ’

centra en varios aspectos decisivos sobre el Grado:

Realizada en dos titulaciones diferentes en la misma Universidad, . . . .
. Un plan de estudios reflejado en el porcentaje de tiempo que

Jornadas de Innovacién y TIC Educati- JITICE'L2 destinan las diferentes asignaturas a la preparacion del estudiante

21-23 de Marzo del 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Méstoles, para su vida profesional.

Madrid . La evaluacién continua que promueve el nuevo Plan.
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. La viabilidad de una técnica que incentiva la autonomia en elvaloracién de las respuestas es la edad de los encuestados, y, en
aprendizaje, como es la autoevaluacion, y que sirve de simbolo yeste sentido, el nivel de conocimiento y de experiencia que
representacion de las nuevas metodologias didacticas qu@ueden tener los estudiantes para sus valoraciones personales.
promueve el Espacio Europeo de Educacion Superior. Desde los 18 afios de media en el caso de Redaccién Periodistica,
pasando por los 19 de Géneros Informativos e Interpretativos en
Prensa, hasta los, en muchas ocasiones, 21 afios en Estadistica
Empresarial 1.

La capacidad del estudiante para profundizar en su
autoconocimiento de una forma reflexiva e incentivar su
compromiso en el aprendizaje.

L{A fin de que hubiese un minimo de coincidencia, las encuestas
Jueron realizadas en el mismo periodo de tiempo: la dltima
Semana del primer cuatrimestre del curso académico, a finales de
diciembre de 2011.

. La posibilidad para el estudiante de expresar con libertad s
opinién a estos y a otros posibles puntos en una Ultima pregunt
abierta en la que tendrian cabida de una manera explicita tant
criticas, como reconocimientos y posibles sugerencias.

En lineas generales, se puede decir que los dos primeros aspect@s1 Mas tiempo en asignaturas basicas para la
recogen la opinion del estudiante sobre los aspectos més’rormacién profesional

generales, basicos y estructurales, al mismo tiempo que, |4 pregunta “;Cree usted que el tiempo que destinan las

institucionales, de los estudios que realiza. Las dos siguientes, eﬁiferentes asignaturas de su Grado es el suficiente para su

cambio, responden a una faceta individual, tanto la del docente en - L . )
reparacion en la adquisicion de competencias esenciales para el

la aplicacion de metodologias en su ensefianza como a la gestié%. - . M )
o J ejercicio profesional?”, el resultado otorga una clara y amplia
del aprendizaje por parte del alumno. El dltimo, por su parte,

i . . . mayoria de respuestas negativas en las dos titulaciones.

representa, por su apertura a la libre expresion, la importancia S, Acti . - 0
. N ) . racticamente la mitad de los alumnos de Redaccion (el 48,91%)
tiene la opinién del estudiante en este proceso de acercamiento a . .
L . se muestran en desacuerdo con los estudios de Grado, cifra que se

la visién educativa europea. : .

incrementa hasta el 54% en la suma total de respuestas negativas.
Cada una de las 4 cuestiones cerradas ofrece cinco posiblesa opcion B es, también, la elegida en el caso de Géneros, ya que
respuestas, en una valoracion que va desde el A=Muy eralcanza casi el 51%, en tanto que la suma de A y B sube hasta el

desacuerdo, B= En desacuerdo, C=Ni de acuerdo ni en71%.

desacuerdo, D=De acuerdo, y E=Muy de acuerdo o totalmente d i Lo
e ) . : n Estadistica ocurre algo similar: en torno al 50% de respuestas
acuerdo. El objetivo ha sido ampliar el margen de conformidad o - A ; .
son negativas. Ni siquiera el porcentaje de respuestas C (Ni de

disconformidad ofreciendo la posibilidad de una mayor eleccion . : - ) N
acuerdo ni en desacuerdo), que marcaria el nivel de indecisién al

para el alumno, teniendo en cuenta que la respuesta C no implica T .
Y . . fespecto, es significativo en ninguno de los tres casos (el 15% en
una opinion dirigida en un sentido ni en el otro.

Redaccion, el 14% en Géneros, y el 36% en Estadistica).

Igualmente significativo es el nivel de matricula entre ambos . .
.Estrechamente relacionada con la anterior, la segunda pregunta

campus y ambas titulaciones, que guarda una estrecha relaci6 . - . -
pus y que g del cuestionario, “¢,Considera adecuado el proceso de evaluacion

con el nimero de alumnos encuestados: 36 en Administraciéon y_~ - . e Y "
X i . . .’continua para medir los conocimientos adquiridos en Grado?”,
Direccion de Empresas, y 161 en Periodismo. Esta diferencia

N S ofrece resultados mas diversos. En el caso de los estudiantes de
cuantitativa tiene una explicacion afiadida: en el campo de ADE el s i X 0
.gledacmon, las respuestas son claramente positivas (casi un 59%

cuestionario se paso6 a una sola asignatura, Estadistica Empresari . L
arco la opcion D, y la suma de D y E sube hasta el 76%), pero
I, de segundo curso, turno de tarde, que cuenta con un total de 6 ) AT > . ; .
en el de Géneros, aun siendo la opcién mas elegida (casi el 35%),

alumnos matriculados. En el caso de Periodismo, a dos: . o
la suma de respuestas negativas A y B alcanza el 46%, frente al

ngaggigz 'nggfst'cgs deestrl)JrériT;irte(;urso ég;grrgg ?ne}c:?nrw(;?i,vsg I'3210% de respuestas positivas. Por su parte, los estudiantes de
4 Y %Estadistica se muestran més cautos: un 36% elige la opcidn C, si

Interpretativos en Prensa, de segundo e igualmente en turno dg; :
. . $|en le sigue de cerca el 33% producto de la suma de respuestas
tarde, con 75 matriculados. La mayor demanda de matriculas en e

A S . negativas, lo cual muestra una clara tendencia en este sentido.
segundo caso puede justificar esa duplicidad de materias con
respecto a Administracion y Direccion de Empresas, pero, sinlLa interpretacion que se extrae de estos resultados no deja lugar a
duda, la razén principal ha sido que en ambas asignaturas dgudas: con amplia mayoria, los estudiantes muestran su
Periodismo se ha utilizado el método de la autoevaluacién pardnsatisfaccion con el porcentaje de tiempo destinado en Grado y
calificar y formar a los estudiantes en las competencias dedemandan mas horas de docencia en cada una de las asignaturas.
autocontrol, responsabilidad personal y autonomia en el También asignan mayor ponderacion a estas materias frente a las
aprendizaje. Como metodologia es una de las herramientaglemas por considerarlas imprescindibles para su formacion, lo
innovadoras de las que se vale el modelo europeo de educaciéfiue queda especialmente esclarecido en las respuestas libres que
superior para transmitir determinados valores sociales. Las dogdjuntan en la quinta pregunta.

asignaturas son, ademas, clave en la formacion en el ejercicigpgr otra parte, también se puede deducir que los estudiantes
profesional, lo cual apoya la importancia de su utilizacion. pierden la ilusion inicial con la que comienzan sus estudios a

Realizar un seguimiento de los estudiantes y de su valoracionmedida que ascienden de curso, quizas conscientes de que la
sobre la autoevaluacion, una vez cursados dos cursos con eskajuacion continua no resuelve sus dificultades de aprendizaje ni

metodologia, era una razon de peso para comprobar su nivel dgssponde a las expectativas iniciales para valorar sus
aceptacion y analizar los resultados derivados de su utilizacion.  ¢onocimientos.

El caracter eminentemente practico y decisivo para el ejercicio
profesional de las tres asignaturas ha sido, como se desprende,
decisivo en su eleccién. Otro punto a tener en cuenta en esta
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2.2 Autogestion y reflexion en la evaluacion pregunta abie,r.ta que permi.tiese acoger cualquier . tipo de
El bloque de preguntas orientadas a la valoracién de técnicas dgomentario, critica o sugerencia por parte de los estudiantes. En
metodologia activa en el aprendizaje también aporta resultado$Ste €aso, €l riesgo venia determinado por la ausencia de mensajes
sumamente esclarecedores sobre la opinién de los estudiantes. YA comentarios por parte de los estudiantes, lo cual seria un claro
técnica elegida, la autoevaluacién, ofrece un punto de vistaindicativo de la falta de interés por su parte, o de la escasa

complementario sobre la evaluacién continua que establece efonfianza que pudiera sugerirles el estudio. Hay que tener en
EEES, si bien afiade la faceta mas individual y personal con IaCU€nta que los datos se recabaron en el horario de clase y después
libertad de su utilizacién por parte del profesor. Curiosamente, losd€ 12 realizacion del examen de las asignaturas, lo cual acrecienta
estudiantes de Periodismo conocen esta técnica en ambaS Valor de estas respuestas, en tanto que esfuerzo afiadido para
asignaturas consultadas, en tanto que para los de Administracién §/10S- Otra consideracion importante y que sustenta lo anterior

Direccién de Empresas es tan solo una posibilidad cuya practica y/'¢"€ det,ermlna:jja por la profu;(;on ?)(Ie detlallesden CTUS dIZCUI’SOS Y
resultados todavia no han tenido ocasion de probar. €n un numero de casos considerable, el grado de madurez que

] o ] muestran en los mensajes.
A la pregunta “¢Considera que la autoevaluacion contribuye o o ) o
puede contribuir a fomentar su capacidad de reflexion y de L@ formulacion de esta quinta pregunta era una invitacion a la

aprendizaje auténomo?”, los resultados presentan la mismd€flexion: “Una pregunta abierta: Desde su trayectoria como
unanimidad que en la primera de las preguntas, pero ahora efiStudiante universitario de Grado, ¢como evaluaria usted o qué
positivo. Asf, en Redaccién el porcentaje raya el 49%, una cifraOtras féormulas de.e\{aluauon utlllggrla para medir los dlferentgs
sustancialmente incrementada con la suma de las respuestas DUpOS de ~conocimientos —adquiridos para su ~desempefio
E, que alcanza el 74%. Los encuestados de Géneros se muestrdfofesional?”. 'Y se puede decir que los resultados han sido
cautos, pese a sus dos cursos de experiencia, y priorizan sudtamente satisfactorios.

respuestas C con el 37 %, si bien es necesario tener en cuenta €l y como cabe esperar, los estudiantes de Comunicacioén fueron
porcentaje de casi un 38% a resultas de la suma de D y E parquienes mas utilizaron este recurso para hacer llegar sus
establecer conclusiones. Esta cautela, segin la experienci@piniones. En el caso de Redaccién, de los 92 alumnos
docente, viene determinada por la faceta subjetiva que atafie a leespondieron 90, lo que supone el 97,83% del total. De ellos, el
evaluacion de una asignatura que presenta connotaciones0,43% (un total de 74 alumnos) lo hicieron con respuestas
artisticas y literarias. Los estudiantes se involucran detalladas y reflexivas, lo cual demuestra la ilusién y el
emocionalmente de forma especial y les cuesta méas diferenciar eéompromiso que sienten ante la aventura que supone comenzar
esfuerzo realizado de los resultados obtenidos. sus estudios universitarios. En Géneros respondieron 60 de los 69

Estadistica, de ADE, refleja, a pesar de la falta de préctica de lo£studiantes (el 86,96%), de los cuales solo 15 lo hicieron con
encuestados, unos resultados cercanos a las dos anterioret€spuestas cortas, frente a los 45 que, en muchos casos, detallaron

mayoria de respuestas E (el 36%), maxime como resultado de 18" t0da la hoja, y que supone el 65,22%. Un porcentaje menor,
suma de opiniones positivas (D y E), casi un 42%. aunque también con buena lectura, corresponde a las respuestas

o .. mas libres y espontaneas por parte de los estudiantes de
En la cuarta pregunta, formulada como “Un ejercicio de reflexion: gsiadistica. Un 55,56% respondieron (20, de los 36), de los que el
.Se cons@era suﬂmentemente capamtgdg para utilizar Ia22,32% lo hicieron con profundidad (8 alumnos).
autoevaluacion como técnica de aprendizaje?”, los resultados
vuelven a dar una mayoria de opiniones positivas por parte de lo s ; ; :
alumnos, aunque mas significativa en unos casos que en otross‘.g'l -Ca|IfI_CadOS como Bolonia, pero sin olvidar
Desde el 35% de respuestas D, aumentada al 51% de todas 14& Licenciatura
favorables D y E en Redaccion, hasta un 42% de C y casi 35% d®ecir que todo son criticas negativas seria injusto, dado que un
respuestas D y E en Géneros. En Estadistica, por su parte, primporcentaje muy significativo (y que coincide con las respuestas
un porcentaje similar tanto en respuestas neutrales como egortas) muestra su conformidad con lo que estudia y valora
positivas, pero la balanza parece inclinarse hacia la franja positivepositivamente los resultados que obtiene.

si sumamos C y D, lo que resulta un 61%. En lineas generales, los encuestados centran sus criticas en el
Los datos demuestran que el método de autoevaluacion satisface&scaso tiempo de que disponen las asignaturas en general, y de
los que ya lo practican y sugiere curiosidad, por lo menos, en logorma particular en el caso de aquellas que guardan una relacion
que aun no lo han puesto en préactica. Una posible interpretaciérinas directa con el ejercicio profesional. Esta valoracion coincide
de estas cifras viene a mostrar que los estudiantes de Periodism@talmente con los resultados de la primera pregunta de la
de primer curso se consideran a si mismos suficientemente criticosncuesta. La mayoria percibe que un cuatrimestre no resulta
y responsables para autoevaluarse, en tanto que en el segundwficiente en muchos casos para formarse en los contenidos mas
curso muestran, por las razones anteriormente comentadas, magportantes de la materia. Las sugerencias, en este sentido, pasan
cautela al respecto. Los estudiantes de Estadistica Empresarial Qor ampliar el nimero de horas de algunas asignaturas. También
por su parte, se inclinan a favor de probar este método ecritican aspectos generales de los planes de estudio y la
igualmente se consideran capaces de realizar un ejercicio d@rganizacion de las materias.
reflexion que les permita avanzar en su aprendizaje.

3.1.1 Una ensefanza mas personalizada con menos

3. CRITICAS AL GRADO alumnos por clase

Especialmente arriesgado, pero necesario para obtener toda I8e trata de una de las demandas mas extendidas entre el alumnado
informacion posible si lo que se pretendia era dar voz al publicorequerido, maxime teniendo en cuenta la tipologia practica de las
destinatario del esfuerzo de las universidades, era dejar unasignaturas. Alrededor de un 20% de los encuestados menciona de
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forma expresa la necesidad de un aprendizaje mas personalizadmon sus comentarios. Una gran mayoria pide que la asistencia a
en el que exista una mayor interaccién entre profesor y alumnoclase y la participacion activa en el aula sean tenidas en cuenta
Los estudiantes sefialan varias posibles soluciones: desde dividipor el profesor, y no tanto las calificaciones extraidas de
el aula en dos grupos diferentes hasta ampliar el horario par&xamenes finales propios del antiguo Plan. Segun critican, los
alcanzar los mismos resultados de tratarse de un grupo de menaxamenes (y menos aun los de tipo test) no reflejan el grado de
alumnos. conocimiento ni el esfuerzo que ha realizado el alumno en la
, . S asignatura, en tanto que son aspectos que un profesor puede
3.1.2 Mas temario para la formacion integral de Un  captar en el transcurso de la clase a través de la participacion del

universitario alumnado de forma activa.

Al margen de priorizar la parte practica sobre la teoria, en la quégefejan curiosidad por férmulas novedosas que les hacen sentirse
coincide una amplia mayoria, los encuestados insisten en 1geqnonsables de su aprendizaje y actuar con autonomia, siempre y
necesidad de adquirr una mayor cultura general paracando los criterios de correccion hayan quedado establecidos de
desenvolverse en un futuro en el mercado laboral. Los mensajegyemano para evitar la subjetividad que cabe en esta practica. Sin
muestran que son conscientes de que, como universitarioSempargo, insisten en la necesidad de ser justos y equitativos ellos

necesitan estar seguros de que terminan sus estudios Con Ungismos con la nota que merece cada cual, en detrimento de la que
formacién que les permita tener amplia desenvoltura en d'Versosquerrian obtener, ya que de ese modo no aprenderian
campos relacionados con su profesion. Como sugerencia, insisten '

en la necesidad de tener un aprendizaje con mas temario. Este tipo de discursos pone de relieve que, en general, los
estudiantes se muestran partidarios de innovar en el aprendizaje y
3.2 Los profesores, decisivos las formulas creativas les resultan atractivas. Como aportacion,

Algunos aspectos mas relacionados con la forma en que ebarios encuestados han sugerido la formula de la correccion por

profesor imparte docencia en las diferentes asignaturas tambié®tro compariero de clase, y también en grupo. Esta podria ser una
centran los comentarios de los estudiantes. Critican, en general, [{inovacion que captaria a los mas resistentes.

ausencia de consenso entre los docentes para establecer unos

criterios unanimes con respecto a las materias, asi como la falta dd. CONCLUSIONES

adecuacion que muestran algunos a las nuevas metodologias.  Realizar una ensefianza de calidad requiere no perder de vista los
En el primer caso, los estudiantes reconocen que, si bien embjetivos y reformular aspectos sustanciales al cambio para el que

algunas asignaturas la docencia se imparte acorde a las lineas dige concebido el Proyecto Bolonia y que ahora estamos obligados

lo que entienden por Plan Bolonia, existen otras cuyos métodosa actualizar en el Espacio Europeo de Educacion Superior de

estan mas proximos a una ensefianza tradicional que present@danera constante. En este sentido, la opinion de los estudiantes es
rasgos viciados por el uso repetido de determinadas practicas qugieza fundamental en el proceso.

hoy trata de combatir la reforma universitaria. Esta diversidad deEIIOS perciben la confusién existente en la ensefianza propia de

formas de ensefianza es percibida por los estudiantes como un . P ; -
P p - ¥5te momento de transito académico que seguimos viviendo entre
falta de consenso entre el profesorado, y sefialan en las encuest

S . . . . . o
; I L f¥ anterior Licenciatura y el actual Grado. Sus principales criticas
que les crea cierto grado de confusién y desanimo al no saber

, PSR o . ! asan por la eliminacion de gran parte de un temario que
gué atenerse. Una unificacion de criterios seria, como sugleren% n P ) 9 part q
altamente positiva tonsideran necesario para su formacion integral, que en algunas

. .. asignaturas el nimero de alumnos impide realizar unas practicas
Por otro lado, un alto porcentaje de los encuestados también 9 P P

. . S . mas acordes con sus necesidades de aprendizaje y de adaptacion
lamenta la exigencia de la realizacion constante de trabajos a lo

2™ . g . 2l entorno laboral, ue la forma de impartir docedeialgunos
que no ven utilidad ni encuentran adecuacion a la vida laboral. ya P 9

: cjDrofesores contradice la unificacion de criterios que seria deseable
Ellos mismos reconocen que, en muchos casos, no aprenden caon

. L p . ir ddin este proceso.
este tipo de practicas, y que supone “un copia y pega para salir de
paso”. Lejos de estar consolidado, el nuevo sistema universitario
Por otra parte, muchas de las respuestas abiertas muestran pfesenta grandes carencias que deben salir a la luz para
descontento de los estudiantes con la ensefianza en determinadagrmitirnos readaptarlas y mejorar, en lo posible, nuestros
asignaturas. En algunos casos, perciben una falta de cualificacigrocedimientos. Es, en suma, el objetivo, y este estudio de caso,
por parte del profesor para impartir determinadas materias, y, ertin primer paso.
otros, muestran su decepcion por la falta de adquisicién de
competencias propias de la profesion y que si van a necesitab. REFERENCIAS
cuando se incorporen al mercado laboral. [1] Mauri, Onrubia, Coll, Colomina, La calidad de los contenidos
La encuesta también refleja el descontento que crea la actitud deducativos. NGmero monografico Il [Disponible en:
determinados profesores ante la forma de evaluar. Las quejas vahttp://www.um.es/aed/red/M22005.
encaminadas a sefialar que no reciben explicacion de los fallo
cometidos en sus trabajos, lo que impide que aprendan
realizarlos mejor. Los estudiantes se dan cuenta de que, en es
punto, también es decisivo el nimero de alumnos matriculados eff3] Rué, Joan, El Aprendizaje Auténomo en Educacion Superior,
el curso. Narcea, Madrid, 2009.

2] Moore, S., y Murphy, M., Estudiantes Excelentes. Ideas
Rerécticas para el autoaprendizaje, Narcea, Madrid. 2009.

3.3 Autoevaluacion y evaluacion compartida
La opinidn de los estudiantes sobre la evaluacion continua a la
que alude la segunda pregunta del cuestionario queda ampliada

32



Web 2.0 en la Ensefianza de la Economia y ADE

La ensenanza de Recursos Humanos
a través de la Web 2.0

Marta Ortiz-de-Urbina Criado
Universidad Rey Juan Carlos
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Paseo de los Artilleros s/n, 28032-Madrid
Teléfono: 91.488.77.87

e-mail: marta.ortizdeurbina@urjc.es

RESUMEN

El objetivo del presente trabajo es elaborar una propuesta
docente que facilite la imparticion de la asignatura “Recursos
Humanos” en la modalidad on line mediante el empleo de las
TICs. Concretamente, se describe un proyecto docente en el
que se plantea el uso combinado de varias herramientas
colaborativas (wikis, blogs y redes sociales) para impartir la
asignatura “Recursos Humanos” del Grado de Administracion
y Direccion de Empresas. Esta propuesta trata de resolver uno
de los principales problemas que tiene la docencia on line: las
dificultades para interactuar y trabajar en grupo. El uso
combinado de estas tecnologias permite un mejor desarrollo
de las capacidades grupales e individuales y aumenta la
motivacion del alumno.

Palabras clave

Redes sociales, recursos humanos, docencia on line.

1. INTRODUCCION

La puesta en marcha del Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES) ha obligado a los docentes a replantearse sus
métodos de ensefianza. Este nuevo sistema centrado en el
trabajo realizado por el alumno, sustituye a un sistema
tradicional basado en las horas de clase presencial. En este
sentido y con la finalidad de interactuar de forma mas
eficiente con un mayor volumen de alumnos, el empleo de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (TICs)
como herramienta didactica resulta de vital interés para el
adecuado desempefio de las labores docentes. Las nuevas
herramientas que ofrece la Web 2.0 permiten gestionar de
forma adecuada el trabajo auténomo y colaborativo con los
estudiantes, independientemente de cuél sea su nimero y la
modalidad de ensefianza. Ademas, en determinadas
asignaturas y grados, cobra un especial interés la participacion
del ambito empresarial en el desarrollo de la labor docente, de
forma que la introduccion de metodologias docentes
innovadoras podria ayudar a aproximar la universidad a la
empresa [14].

Si bien existen algunos trabajos que han analizado el uso de
las wikis, blogs y de las redes sociales en la docencia, existen
pocos estudios que hagan propuestas concretas sobre la
aplicabilidad de la redes sociales o de la combinacion de
varias de estas herramientas [1, 13, 15, 16]. En este contexto,
el objetivo de este trabajo es elaborar una propuesta docente
que facilite la imparticion de la asignatura ‘“Recursos
Humanos”, en la modalidad on line, mediante el empleo de
herramientas colaborativas. Para ello, el trabajo se ha
estructurado en cuatro apartados. En el apartado siguiente se
analiza el efecto que ha tenido la Web 2.0 y en concreto
herramientas como los blogs, las wikis y las redes sociales en

Jornadas de Innovacién y TIC Educativas - JITICE'12
21-23 de Marzo de 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Méstoles,
Madrid
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la ensefianza a distancia. En el tercer apartado se describe la
propuesta de uso de estas tecnologias en la ensefianza de
“Recursos Humanos”, y finalmente, en el cuarto apartado se
recogen algunas conclusiones derivadas de la propuesta
realizada.

2. LA ENSENANZA A DISTANCIA Y LA
WEB 2.0

El concepto de educacion a distancia incluye todas las formas
de ensefianza en la que el alumno no acude de forma
presencial a las clases como la teleformacion, la ensefianza-
aprendizaje virtual, la ensefianza on line o el e-learning [9].
Las metodologias de ensefianza a distancia se basan en un
didlogo didactico mediado entre el profesor (institucion) y el
estudiante que, ubicado en espacio diferente al de aquél,
aprende de forma independiente y/o cooperativa [10].

Las primeras iniciativas de formacion a distancia se
produjeron entre los afios 1970 y 1990. En esta época los
medios de comunicacion eran mas limitados y principalmente
se usaba el correo postal o el teléfono para establecer el
contacto entre el profesor y el alumno, de forma que no era
posible una interaccion entre ellos. A partir de los afios
noventa se incorporan nuevos recursos tecnologicos como el
correo electronico y la Web, todavia en sus primeras etapas de
desarrollo. La tecnologia facilito el establecimiento de
relaciones bidireccionales entre profesor y alumno, mejorando
la calidad de la ensefianza a distancia. En la actualidad el
rapido desarrollo de nuevas tecnologias de comunicacion y la
Web 2.0 han abierto nuevas posibilidades pedagégicas para
este tipo de ensefianza.

Con la Web 2.0 se ha desarrollado el denominado software
social que agrupa todas aquellas herramientas de
comunicacion basadas en Internet que facilitan la interaccion
entre personas y dan soporte a la configuracion de redes
sociales [11]. Este software social tiene una gran utilidad para
la docencia ya que sirve de apoyo a los estudiantes y les
estimula a aprender juntos, manteniendo al mismo tiempo las
caracteristicas de independencia que posibilitan el control
individual sobre su tiempo, espacio, presencia, actividad,
identidad y grado de relacion [2]. El software es social porque
ademas de facilitar la comunicacion, los usuarios pueden
contribuir con sus contenidos, lo que hace que el
conocimiento se construya de forma social y se vaya
enriqueciendo [18]. Las herramientas o tecnologias
colaborativas facilitan la realizacion de tareas que antes no
podian realizarse en contextos educativos a distancia, gracias
a las herramientas de mensajeria de Internet, chats, foros,
blogs, weblogs, podcasting, wikis, redes sociales, peer-to-
peer, etc. [5].
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En la actualidad y debido a sus innumerables ventajas, la
educacion a distancia ha ido ganando terreno de forma
progresiva a la modalidad presencial. Algunos informes
avalan la eficacia y la eficiencia de la modalidad de formacion
on line e hibrida, por encima de la tradicional presencial. ;La
razén? Se aprovecha al maximo el potencial educativo de la
conectividad, de la relacion asincrona entre estudiantes y
profesores, de forma que cuanto mas tiempo se esté
debatiendo, colaborando, compartiendo conocimiento y, en
definitiva, aprendiendo, mejores resultados académicos se
obtendran [7].

La educacion a distancia requiere la aplicacién de nuevas
metodologias y proyectos docentes, que se basan en gran
medida en el uso y aplicaciéon didactica de TICs. En este
sentido, en las metodologias a distancia se prima el trabajo
autébnomo de los estudiantes, asi como las actividades
cooperativas y colaborativas donde los alumnos aprenden con
otros, de otros y para otros a través de las redes sociales, a
través de comunidades de aprendizaje ancladas en soportes
digitales o, lo que es més habitual, a través de plataformas
virtuales disefiadas con fines docentes [11]. Sin embargo, la
aplicacion directa de metodologias formativas presenciales en
escenarios de educacion a distancia hace que los niveles de
calidad formativos se resientan considerablemente. Asi, una
de las principales dificultades a la hora de plantear proyectos
pedagdgicos para la ensefianza a distancia reside en encontrar,
concebir, desarrollar e implementar usos pedagdgicamente
significativos que favorezcan el proceso de apropiacion
socioeducativa de los medios informaticos por parte de
docentes y estudiantes [12].

Algunos estudios han analizado las ventajas e inconvenientes
de las diferentes modalidades de ensefianza y, en muchos de
los casos, han encontrado que las tasas de abandono o fracaso
son mas altas en los formatos a distancia. Una de las
explicaciones de esta alta tasa de fracaso se encuentra en el
sentimiento de soledad del estudiante, especialmente al inicio
del periodo formativo. Se trata de un alumno que fisicamente
se encuentra solo ante unos materiales y unos recursos y en un
entorno muchas veces poco favorecedor para el estudio. Por
eso, las estrategias necesarias para el estudio a distancia
difieren de las presenciales, y el grado de autonomia del
estudiante es sensiblemente mayor desde el inicio de su
proceso de aprendizaje, lo que conlleva unas destrezas
especificas que deben adquirirse [11]. En este sentido, las
tecnologias colaborativas pueden servir para reducir algunos
de los problemas que presenta la formacion a distancia.
Algunos autores han encontrado que la creacion de
comunidades virtuales entre los estudiantes disminuye el
abandono de éstos, aumentando, en consecuencia, su grado de
satisfaccion [6]. En este sentido, si bien la ensefianza on line
no puede suplir la relacion presencial entre profesor y
estudiante, si que puede favorecer la interaccion y permitir
que se establezcan relaciones personales estrechas entre el
profesor y el alumno [19].

3. UNA PROPUESTA DE USO DE
HERRAMIENTAS COLABORATIVAS
EN LA ENSENANZA DE RECURSOS
HUMANOS

La asignatura “Recursos Humanos” esta incluida en el plan de
estudios del Grado en Administracion y Direccién de
Empresas on line de la Universidad Rey Juan Carlos. Es una

asignatura de tipo obligatorio, que otorga 4,5 créditos. El
objetivo de la asignatura es conocer la razon de ser, los
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objetivos y las funciones del area de Recursos Humanos en las
organizaciones. Se pretende que el alumno adquiera unos
conocimientos basicos sobre esta funcion directiva de la
empresa, asi como los conceptos fundamentales sobre la
Organizacién y Gestion de los Recursos Humanos. De igual
modo, el alumno debe aprender a relacionar la realidad
empresarial con los conceptos analizados en clase. EI nimero
medio de alumnos matriculados por curso es de 50.

Nuestra propuesta parte de la idea basica de que es posible
integrar varias herramientas de la Web 2.0 a través de una de
ellas para impartir una asignatura en la modalidad on line. La
herramienta integradora que hemos seleccionado es la wiki y
las herramientas incluidas en dicha wiki son los blogs, otras
wikis,  youtube, twitter, linkedin, slideshare 'y
question2answer. Para relacionar estas herramientas y
enriquecer su uso se utilizard la sindicacion o RSS (Really
Simple Syndication), que permite la distribucién de
contenidos sin necesidad de un navegador, utilizando un
software disefiado para leer estos contenidos RSS. En este
caso, aunque consideramos que el potencial de la wiki es tan
elevado que puede llegar a suplir las funciones de otras
herramientas como los blogs, nuestra intencién con este
proyecto es que el alumno conozca todas estas herramientas
para que pueda desarrollar la competencia de conocimiento y
manejo de las TICs.

La pégina principal de la wiki (como herramienta integradora
del resto de TICs) contendra el siguiente esquema de
contenidos:

3.1. Contenidos tedricos (enlace al esquema de temas de la
asignatura).

3.2. Glosario de términos.

3.3. Material complementario: noticias de prensa, videos,
paginas web, web-bibliografia, etc.

3.4. Contenido préactico: casos practicos y preguntas tipo test.

De esta forma, cada uno de esos apartados tendra diferentes
enlaces a las herramientas que se definen en la propuesta
metodoldgica, con el objetivo de analizar los contenidos de la
asignatura.

3.1.

Este apartado de la wiki permite el acceso al blog de la
asignatura. De forma mas concreta, el alumno visualiza en un
esquema general el contenido de todos los temas. En cada
tema se habilita un enlace para acceder a un esquema mas
desarrollado. El profesor creard ocho grupos en la wiki (tantos
como temas), asignando a cada grupo la elaboracion de las
transparencias de uno de los temas (grupo 1, tema 1, grupo 2,
tema 2...). Dichas transparencias se compartiran con el resto
de los grupos a través de slideshare. Ademas, cada grupo debe
colgar en el blog, en el tema correspondiente, el enlace a las
transparencias que ha elaborado. La evaluacién de esta
actividad se llevard a cabo en base a la calidad de las
transparencias realizadas y a la opinién del resto de grupos
sobre cada presentacion (cada grupo dard su opinion en el
blog sobre las transparencias elaboradas por los otros grupos).

3.2.

Desde este apartado se accede a otra wiki cuya finalidad es
elaborar un glosario de términos de cada uno de los temas de
la asignatura. De esta forma, el profesor, propondrd varios
términos para que sean los alumnos los que los definan.
Ademaés, los alumnos podrén afiadir nuevos términos. La idea

Contenidos tedricos

Glosario de términos



es que, en cada entrada, los alumnos vayan mejorando y
completando las definiciones ya existentes. La filosofia seria
similar a la de la enciclopedia Wikipedia. La evaluacion de
esta actividad se llevara a cabo a través del nimero y calidad
de las entradas de los alumnos.

3.3.  Material complementario

Este apartado permite el acceso al blog de la asignatura. En el
apartado creado para cada tema, el profesor y los alumnos
podran colgar noticias de prensa, videos, enlaces a otras
paginas web, etc. La evaluacién de esta actividad se llevara a
cabo teniendo en cuenta el material subido al blog asi como
los comentarios que se realicen a los contenidos del blog.

Por otra parte se usara twitter para que los alumnos hagan
comentarios sobre noticias actuales relacionadas con la
asignatura. El potencial de esta red social basada en el
microblogging permite mandar breves mensajes de texto
(conocidos como tweets), que se muestran en la pégina
principal del usuario de forma que los usuarios pueden
suscribirse a los tweets de otros usuarios. La elevada
aceptacion de este red social incrementa considerablemente la
participacion de los estudiantes, aportando un elemento
dinamizador a la asignatura. Esta actividad se evaluara
teniendo en cuenta la cantidad y calidad de los comentarios
realizados.

3.4. Contenido practico

Finalmente, este apartado permite el acceso al siguiente
contenido practico:

3.4.1. Preguntas tipo test: Este enlace permite el acceso a la
herramienta question2answer, que sirve para que alumno
resuelva preguntas tipo test. El profesor propondra para cada
tema una prueba tipo test elaborada mediante dicha
herramienta para que el alumno pueda preparar el examen de
la asignatura que constard de una bateria de preguntas tipo
test.

3.4.2. Casos précticos breves para cada tema: Este enlace
permite el acceso al blog de la asignatura. En cada tema habra
un enlace a un conjunto de casos que estan publicados en una
pagina web con material docente elaborada por la editorial
Pearson. Los casos se resolveran en grupo (mismos grupos
que los creados para la realizacion de las transparencias). La
evaluacion de esta actividad se llevard a cabo teniendo en
cuenta la solucién propuesta por cada grupo.

3.4.3. Role playing de proceso de contratacion. Este enlace
permite el acceso al blog de la asignatura. Contiene una
explicacion detallada sobre como realizar esta practica. Se
trata de una actividad que debe realizar toda la clase. Consiste
en hacer una simulacién de un proceso de contratacion de
personal. El profesor colgara en el blog las instrucciones y el
enlace a la oferta de trabajo para la que se va a hacer el
proceso de seleccion. A cada grupo se le asignara un rol o
papel en el proceso. Los roles son los siguientes: candidatos,
pre-seleccionadores, técnicos de recursos humanos que hacen
las pruebas psicotécnicas de seleccidn, entrevistadores, y
técnicos de recursos humanos encargados de realizar el
contrato de trabajo. El grupo al que se le asigne el papel de los
candidatos que optan al puesto tendra que utilizar Linkedln,
de forma que cada miembro del grupo elaborard un perfil
profesional en LinkedIn que enviara al resto de los grupos.
Esta es la informacion que se usara para que otro grupo haga
el proceso de pre-seleccion. El grupo encargado de realizarlo
elaborara un documento explicando cémo se ha realizado la
pre-seleccion. En la pre-seleccion se procedera a la seleccion
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de la mitad de los candidatos, que se someterdn a la
realizacion de una serie de pruebas psicotécnicas a través de
videoconferencias. Tras la realizacion de estas pruebas, se
seleccionara a dos candidatos a los que se les realizard una
entrevista personal on line a través de videoconferencias. Tras
la realizacion de las entrevistas, se seleccionara al candidato
mejor, se le ofrecera el puesto y se le explicaran las
condiciones laborales y el contrato a través de un video. Para
la realizacion de las videoconferencias se utilizaran
herramientas como Adobe Connect o MS Producer. Las
videoconferencias serdn grabadas y todos los videos
elaborados se subirdn a youtube. El profesor abrira un espacio
en el blog en el que presentara todo el proceso de seleccion
utilizando los materiales elaborados por los alumnos y pedira
a los alumnos que hagan comentarios sobre la actividad y su
desarrollo. La evaluacion de esta actividad estara compuesta
de dos partes: la mitad de la nota dependera del trabajo
realizado por el grupo y la otra mitad del desarrollo de la
préctica por toda la clase, es decir, del resultado final que se
logre.

4. CONCLUSIONES

En este trabajo se analizan las posibilidades que presenta la
Web 2.0 y, en concreto, las wikis, los blogs y las redes
sociales como twitter para la imparticion de la asignatura
“Recursos Humanos”, que se imparte en el Grado de
Administracion y Direccion de Empresas on line de la
Universidad Rey Juan Carlos. Sin embargo, teniendo en
cuenta que el disefio y manejo de todas estas herramientas
requiere una considerable inversién de tiempo por parte del
profesor, lo mas recomendable es que se vaya implantando de
forma gradual a lo largo de varios cursos académicos. De esta
forma, se podra ir viendo la utilidad de cada herramienta y se
podra mejorar la propuesta metodolégica aprovechando mejor
las potencialidades de cada herramienta.

Muchos autores sefialan que una de las ventajas del uso de la
Web 2.0 en educacion es el aspecto de la sociabilidad y, en
concreto, ofrece grandes posibilidades para la educacion a
distancia [4]. Esta Web, al promover una mayor colaboracién
entre los estudiantes, y entre profesores y estudiantes, mejora
los logros de aprendizaje, la socializacion v,
consecuentemente, el grado de satisfaccion [2, 11].

Las wikis, los blogs y las redes sociales son unas buenas
herramientas en el ambito de la docencia ya que permiten el
trabajo colaborativo, que consiste en utilizar la formacion de
grupos de estudiantes para que aprendan y comprendan mejor
una materia interactuando juntos. El uso de estas herramientas
en la docencia permite una mayor independencia al estudiante,
una mayor autonomia, pero a la vez mayores posibilidades de
colaboracién, de socializacion, y de aumento de la eficiencia
pedagdgica [8].

Este tipo de propuestas tratan de mejorar la interaccion que se
produce entre profesor y alumno en la ensefianza on line,
resolviendo asi uno de sus principales problemas. La
posibilidad de compartir conocimientos, de trabajar en grupo
y de ser parte de la creacion de nuevos contenidos para la
asignatura puede servir de elemento motivador para que los
alumnos que cursan sus estudios en la modalidad on line no
abandonen los mismos y puedan tener una formacion de
calidad adaptada al nuevo contexto laboral.

En el contexto educativo, las universidades se encuentran con
el reto de entrenar al alumno para el trabajo productivo, es
decir, para satisfacer las necesidades del mercado del trabajo.
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La formacién apoyada en las TICs facilita la implicacion
activa del alumno en el proceso de aprendizaje asi como su
empleabilidad [17]. En concreto, la actividad comentada en
este trabajo mejora la preparacion de los alumnos para asumir
responsabilidades en un mundo en rapido y constante cambio
y aumenta el potencial de los alumnos para acceder a un
mercado laboral en el que las TICs son ya una herramienta
indispensable de trabajo.

Finalmente, este tipo de propuestas metodoldgicas también
podria adaptarse y aplicarse a otras asignaturas dentro de la
disciplina de Organizacion de Empresas como “Introduccion a
la Empresa”, “Direccion Estratégica”, “Economia de la
Empresa”, o “Direccién de la Produccién”, entre otras. En este
sentido, es una actividad complementaria e interesante, sobre
todo si se tiene en cuenta que el nuevo modelo educativo esta
exigiendo el desarrollo de un perfil profesional, de unos roles
y de unas capacidades diferentes a las que tradicionalmente se
ha venido exigiendo a los estudiantes.
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RESUMEN

Los conocimientos de Economia y Finanzas constituyen a dia de
hoy uno de los estudios mas apreciados en cualquier sociedad
moderna. En este contexto, la aportacion que realizan las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién constituye una
ayuda excelente para lograr este objetivo. La actividad que aqui
se va a mostrar es la incorporacion de la Web 2.0 a la ensefianza
de la asignatura de Economia Monetaria y Financiera mediante la
creacion de una red social financiera creada con un entorno
particularizado para la Universidad. Esta metodologia presenta el
valor afiadido de que ademas de compartir sus carteras con el
resto de estudiantes, éstos pueden establecer relaciones de amistad
con otros estudiantes y compartir, a través del muro de actividad,
noticias, videos y comentarios con el resto de la comunidad, en
los que expongan su vision del mercado y sus estrategias de
inversion. De esta forma, y gracias a este intercambio de
informacion los estudiantes pueden aprender de otros, contrastar
nuevas inversiones Yy, en resumen, aprender sobre el
funcionamiento de los mercados financieros de forma auténoma.

Palabras claves

Web 2.0, Economia, Finanzas, Simulacion.

1. INTRODUCCION

Los conocimientos de Economia y Finanzas constituyen a dia de
hoy uno de los estudios mas apreciados en cualquier sociedad
moderna. Nos movemos en un mundo cada vez mas globalizado
donde las variables financieras y de capital influyen sobre el
bienestar de los ciudadanos a la hora de determinar su
productividad, renta, acceso a recursos, etc. Este hecho conlleva
que en el ambito educativo, exista una gran demanda para adquirir
conocimientos que ayuden a entender esta realidad y el porqué de
los acontecimientos de la forma mas precisa posible.

Esta situacion que en principio es bastante favorable para la
enseflanza de estos conocimientos debido al interés de los
potenciales “clientes”, a la par, constituye un gran reto puesto que
como cualquier otra actividad requiere de un acercamiento a la
materia lo mas didéctico, ameno y sencillo posible. Esto es asi,
porque estos conocimientos no pueden restringirse al ambito
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especifico de los estudiantes incorporados en los grados de
Economia y Finanzas sino que son muchos los estudiantes de
otras materias los que se adentran en este campo de estudios con
unos conocimientos limitados en cuanto a las herramientas
técnicas y tedricas necesarias para, por ejemplo, calcular
rentabilidades, riesgos, etc. En este contexto, la aportacion que
realizan las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
constituye una ayuda excelente para lograr este objetivo.

En concreto, la actividad que aqui se va a mostrar es la llevada a
cabo durante el curso académico 2010-2011 dentro de las VIII
Jornadas de Economia y Mercados desarrolladas en la Facultad de
Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad Rey Juan Carlos.
Estas Jornadas se han venido celebrando desde hace casi una
década y tienen como intencién Ultima acercar al estudiante de
una forma sencilla al mundo de la economia y las finanzas. En
ediciones anteriores, las Jornadas consistian en un juego de bolsa
virtual complementado con las explicaciones teoricas aportadas
tanto por el quipo docente que imparte la asignatura de Economia
Monetaria y Financiera del grado en Administracion y Direccién
de Empresas (ADE) como por expertos de distintos mercados
financieros, bolsa de valores, de deuda publica, banca, etc. Sin
embargo, en esta VIII edicion hemos pretendido aprovecharnos de
las ventajas que supone el entorno Web 2.0 y se ha desarrollado
una plataforma virtual a modo de red social financiera junto con
la empresa Impok [5] completamente personalizada para los
estudiantes de la Universidad Rey Juan Carlos.

En este punto es importante indicar que el uso de juegos como
método de enseflanza en economia es ya antiguo puesto que fue
iniciado por Chamberlin [1] hace més de medio siglo y
actualmente constituye una faceta muy explotada en el aula
moderna como se pone de manifiesto por Holt [3] y su sitio web
con mas de 91 manuscritos relacionados [4]. Del mismo modo,
existe también una amplia actividad docente en el uso de juegos
de bolsa para la ensefianza de materias financieras como puede
apreciarse en [2], [6] y [9]. Mas reciente, sin embargo, es la
aplicacion de las redes sociales a la ensefianza como se indica en
[71y [8].

La red social financiera creada para la asignatura, simula la
operativa financiera de gestion de cartera tal y como la pueden
utilizar expertos del sector y ademas permite las interactuaciones
de cualquier otra red como facebook, twitter o tuenti. Por tanto,
presenta el valor afiadido de que ademas de compartir sus carteras
con el resto de estudiantes, pueden establecerse relaciones de
amistad con otros estudiantes y compartir, a través del muro de
actividad, noticias, videos y comentarios con el resto de la
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comunidad, en los que se expongan la visiéon del mercado y
estrategias de inversion. De esta forma, y gracias a este
intercambio de informacion, los estudiantes pueden aprender de
otros, contrastar nuevas inversiones y, en resumen, mejorar sus
conocimientos sobre el funcionamiento de los mercados
financieros.

Asimismo, dentro del Espacio Europeo de Educacion Superior se
cumple otro objetivo complementario con este tipo de métodos de
enseflanzas como es el de acercar lo maximo posible al alumno a
los entornos reales con los que se van a encontrar en su
incorporacion al mercado laboral, con el afiadido de las ventajas
que supone este acercamiento del mundo empresarial y docente
para la propia Universidad Rey Juan Carlos y la empresa
financiera Impok.

2. DISENO DE LA ACTIVIDAD

El primer objetivo a la hora de disefiar la actividad fue la de
definir claramente el perfil del estudiante al que se iba a dirigir
esta practica. Ello era esencial porque suponia establecer qué
tipos de  conceptualizaciones  econdmicas, financieras,
matematicas o estadisticas iban a necesitar los participantes a la
hora de desarrollar de forma adecuada la actividad. Para ello, nos
basamos en la experiencia que el equipo docente tenia de afios
anteriores donde cualquier Jornada sobre Economia y Mercados
concitaba la atencion no solo de los estudiantes de Titulaciones
como Economia, ADE o Finanzas sino que se apreciaba un interés
por parte de toda la comunidad universitaria en su conjunto.

Aprovechandonos de esta experiencia se decidié dar un perfil
técnico a la actividad, sin ser demasiado exigente o
excesivamente liviano, pero donde fuese el propio alumno el que
tuviese la oportunidad de ir generando autoconocimiento a la hora
de interactuar con el juego y sus compaiieros. En este sentido, los
estudiantes que seguian la asignatura de forma presencial
contaban con la ventaja de que todos los conocimientos tedricos y
uso de técnicas y herramientas en el calculo de rentabilidades,
riesgo, etc. se estaban explicando en el aula con lo que la puesta
en practica era complementaria. Para ayudar al resto de
estudiantes se tomd la decision de incorporar parte de esas
enseflanzas dentro de la propia plataforma de juego, de forma
resumida pero mostrando aquellas nociones basicas para
interactuar en el juego. Basicamente, relacion entre Riesgo y
Beneficio, es decir, comprender medidas para estas variables y
saber utilizarlas: Media aritmética y geométrica (y usos),
desviacion tipica, coeficiente de variacion, covarianza, coeficiente
de correlacion, etc.

En concreto, se definian claramente dos perfiles distintos de
participantes. Por un lado se encontraban los alumnos
propiamente dichos de la asignatura y con ellos se pretendia
facilitarles la aplicacion practica de las teorias vistas en clase mas
alla de los ejercicios propuestos. Asimismo, al finalizar el periodo
de juego propiamente dicho, estos alumnos debian realizar un
trabajo mostrando su perfil inversor, su aversion al riesgo, sus
condiciones sobre las que basaban su estrategia, de tal forma que
se les aclaraba que era mas importante conseguir una cartera de
inversion acorde con sus condiciones personales y las del
mercado que obtener un mayor beneficio.

Por otra parte, el resto de participantes podian actuar libremente y
de lo que se trataba es que fueran poniendo en practica todos
aquellos conocimientos que fueran adquiriendo mediante su
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interaccion con el juego, otros compafieros o notas. Para
incentivar la participacion, principalmente de éstos ultimos, los
tres inversores globales que obtuviesen una mayor tasa de
rentabilidad obtendrian un premio final.

Con todos estos objetivos presentes, se constituyo el juego donde
se dotaba a los alumnos, todos pertenecientes a la Universidad
Rey Juan Carlos, de un capital inicial de 10 millones de euros
para invertir en cualquier activo incluido en la plataforma, durante
6 semanas, del 10 de marzo al 15 de abril, con la obligatoriedad
de realizar al menos 30 operaciones para tener acceso al premio,
recordandoles en las propias normas que el objetivo Ultimo era
aprender y compartir con el resto de compaileros las decisiones,
ideas de inversion, articulos y documentos interesantes, etc.

3. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD
PROPUESTA

El desarrollo de la actividad contd con la ventaja de que los
alumnos mostraron un gran interés y ademas estaban
perfectamente familiarizados con el entorno de la red social, al ser
muy parecida a otras ya ampliamente utilizadas en su uso
cotidiano.

Nada maés entrar en la pantalla de inicio, se encontraba con el
entorno tipico de una red social donde la primera visién que el
estudiante obtenia eran los comentarios sobre el mercado de otros
participantes de la red financiera asi como la cartera y valores
favoritos que el estudiante habia incorporado en sus analisis.

Pantalla de Inicio

£Qué esta pasando?

[ ] oo [Tods r

2

@ = H FEE | =] . . 1M &

T

Notific aciorers

Mis Carteras

111N BI040 sza1m

2

Valores Favoritos

Simuladorde Bolsa

Figura 1. Acceso y Entorno de la Plataforma.

En este punto conviene resaltar que los alumnos objetivo eran los
estudiantes de las asignaturas de Economia Monetaria y
Financiera del tercer curso de la Licenciatura en Administracion y
Direccién de Empresas (ADE) asi como los alumnos de quinto
curso de Economia Financiera de la Licenciatura de Econoémicas.
No obstante, debido al interés que habian mostrado los alumnos
de otras titulaciones en ediciones anteriores se permitid que
pudieran incorporarse a la red cualquier alumno de la Universidad
Rey Juan Carlos.

Adicionalmente, esta operativa permitia el resolver una cuestion
trascendente en relacion a los alumnos de las Titulaciones propias
de Economia Monetaria y Financiera que estudiaban sus
licenciaturas en las Unidades delegadas. Habitualmente, todos



estos alumnos mostraban mucho interés en las actividades
complementarias que se organizaban dentro de los Jornadas de
Economia y Mercados pero debido a que solo se realizaban en el
campus de Vicalvaro, este hecho les suponia el tener que
desplazarse desde sus respectivos campus, cuestion que en
muchos casos era complicada por coincidencia de horarios. La red
social ha permitido solventar en parte estos problemas de
desplazamiento y conectividad entre alumnos.

En relacion, de nuevo, con la actividad, se incorporaron pantallas
adicionales donde se indicaba la normativa a la hora de abrir
carteras, como se debian realizar los movimientos en las cuentas
y, en definitiva, toda la operativa sobre el juego.

Operar sobre el juego

Operar sobre Juego

Nuevo movimiento

O 2001

O 2001

Simulador de Bolsa

Figura 2. Operativa sobre el juego.

Ademas de esta informacion operativa, los alumnos contaban con
otras pantallas de tipo mas financiero en relacion al mercado y a
la cartera del alumno donde se indicaban las operaciones con
saldo vivo. Esta informacion les permitia tener dentro de la misma
herramienta todas las cuestiones informativas basicas necesarias
para realizar la actividad en un mercado financiero lo que le
aportaba gran inmediatez.

Pantalla de Evolucién de Mercados

Ao

2,40 [0,00%) « L= =]

Simulador de Bolsa

Figura 3. Evolucion de Mercados.
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Esto es importante para evitar que deban abandonar la plataforma
a la hora de buscar cualquier tipo de datos cuantitativos o
cualitativos por el peligro de que la navegacion les separe en
cierta medida del objetivo primario de actuacion en la actividad.

Por ultimo, se debe indicar que el valor afiadido de esta aplicacion
reside en las posibilidades de interactuacion entre el coordinador
y el alumno, asi como entre los propios participantes entre ellos.
Este entorno es el que se utilizd para transmitir toda la
informacion financiera a aquellos alumnos que no estaban
matriculados presencialmente en la asignatura propiamente dicha
o pertenecian a las unidades delegadas mediante notas, informes
de actividad, etc.

Pantalla del Coordinador-Notas

‘Simulador de Bolsa

Figura 4. Informaciéon Coordinador

4. RESULTADOS

Recordemos que los objetivos que se habian planteado con la
realizacion de esta actividad era que los alumnos pudieran aplicar
en la practica el conocimiento tedrico monetario y financiero de
forma que, ademads, pudiesen interaccionar entre ellos
favoreciendo entre otras cosas el aprendizaje autdbnomo gracias al
uso de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion.
Un resumen de los resultados estadisticos mas relevantes puede
apreciarse en la Tabla 1.

Tabla 1. Resultados mas relevantes

NUmero de participantes 179

NuUmero maximo de operaciones por participante | 353

NuUmero medio de operaciones 54

Rentabilidad maxima obtenida 5,5%

Rentabilidad minima obtenida -22,0%

Ndmero de movimientos en la cartera con mayor | 207
rentabilidad

Numero de movimientos en la cartera con menor | 94
rentabilidad

Como se desprende de la Tabla 1, el nimero de participantes fue
bastante elevado, en consonancia con las Jornadas de ediciones
anteriores. Lo que es mas importante, si nos detenemos en el
nimero medio de operaciones realizadas, 54, vemos que los
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alumnos han participado de forma activa en la toma de decisiones
que, a fin de cuentas, era el objetivo tltimo de la actividad. En
cuanto a la rentabilidad, ésta no constituia una variable
fundamental ya que lo importante era que los alumnos
interactuasen entre ellos. En este sentido, si se aprecia cierta
relacion positiva entre el nimero de movimientos ejecutados y la
rentabilidad alcanzada. Por otra parte, debe indicarse que la época
en la que se celebré la jornada fue una época de bastante
volatilidad y pérdidas generalizadas en los mercados de valores.

Por ultimo, es interesante resaltar la difusion en portales
cientificos de la Comunidad de Madrid que tuvo la realizacion de
esta actividad.

Prensa

il empresas  ciencia y soeisdad

Simulador de Bolsa

Figura 5. Cita en portal de informacion cientifica

5. CONCLUSIONES

La conclusion general de la aplicacion de la red social financiera
a las asignaturas de Economia Monetaria y Financiera y
Economia Financiera ha sido muy positiva, tanto por nuestra
experiencia como por las actuaciones y trabajos recibidos por
parte de los alumnos. Estos han encontrado un foro de
comunicacion y actuaciéon con el que se sienten completamente
identificados por lo que su interactividad ha sido muy elevada.
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Ademas es bastante incentivador para el equipo docente que los
nuevos alumnos que se matriculan en las asignaturas, ya
demandan la actividad como algo muy positivo e innovador
dentro del temario.

No obstante, hay lineas de mejora tanto en la conceptualizacion
del juego como en el proceso técnico y de comunicacion. Entre
éstas, la principal reside en redefinir la figura del Coordinador o
Community Manager ya que nos hemos encontrado por parte del
equipo docente con una demanda de informacion, comunicacion y
atencion por parte de los alumnos muy intensiva.
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RESUMEN

En el curso 2010/2011 se comenzé un Proyecto de Innovacion
Docente utilizando una metodologia Blended Learning que
combina la asistencia a las clases presenciales con el uso de
herramientas informéticas para repasar. En este curso, se amplia
dicha metodologia para incluir ademas del repaso conceptual
correspondiente al saber teérico, ejercicios practicos para
desarrollar competencias transversales, y escalas de observacion
profesional junto con fichas de trabajo en grupo y entrevistas
personales para el saber ser. En este articulo, se describe la
metodologia empleada y algunos de los resultados conseguidos
durante el primer cuatrimestre de aplicacion de la metodologia a
248 estudiantes de la asignatura “Teoria de la Educacion” de los
Grados de Educacion Infantil y Primaria de la Universidad Rey
Juan Carlos.

Figura 1. Diagrama de la combinacion de clases presenciales con
el uso del ordenador

Palabras claves Esta metodologia funciond correctamente consiguiendo un alto
B-learning, saber tedrico, saber practico, saber ser, competencia. Nivel de satisfaccion entre los estudiantes. Sin embargo, desde un
punto de vista pedagdgico, y tras una reflexion posterior de los
profesores involucrados en el proyecto parece insuficiente la
. limitacion al saber tedrico, al ser todas las preguntas empleadas
1. INTRODUCCION relativas a conceptos.
La asignatura Teoria de la Educacion se imparte desde el curs
2009/2010 en el primer cuatrimestre del primer curso de los
nuevos Grados de Educacion Infantil y Primaria en la Universidad
Rey Juan Carlos.

Por lo tanto, para el siguiente curso se propuso la ampliacion de la
metodologia para incorporar también el saber practico, esto es, el
desarrollo competencial, y el saber ser, esto es, las actitudes de los
estudiantes. En particular, respecto al saber practico, en la

El afio pasado, se comenz6 un Proyecto de Innovacion Docentesignatura de Teoria de la Educacion hay tres competencias
utilizando una metodologia Blended Learning que combina la fundamentales que son el aprendizaje auténomo, el razonamiento
asistencia a las clases presenciales con el uso de herramientasitico y el trabajo en equipo que necesitan ser desarrolladas. Se
informaticas para repasar. decide trabajar estas competencias con el blog de la asignatura,
En particular, como herramientas informéticas, se emp|ear0nactividades dirigidas de cada uno de los temas y debate en clase.

Campus Virtual y Will Tools [1]. En Campus Virtual se publican También hay que tener en cuenta que los actuales estudiantes de
los contenidos y en las Will Tools ejercicios de pregunta- Teoria de la Educacion seran los futuros profesores de Educacion
respuesta corta, como por ejemglQué es la educabilidad? Infantil y Primaria por lo que se consider6 también necesario

Los profesores introducen las preguntas al comienzo del curso, yncluir el saber ser. Se decide trabajar este saber con escalas de
pueden seguir la evolucién de sus estudiantes también a través PServacion profesional, cuestionarios y entrevistas personales.

la herramienta on-line. 83 estudiantes han seguido la metodologia en su completitud,

La Figura 1 ilustra cémo la metodologia combina las clases indicando que les ha ayudado a reflexionar sobre su actividad

presenciales con el uso de Campus Virtual y de las Will Tools, ~ €0mo docentes y como trabajar en grupo y usar el ordenador
como herramienta de repaso y vehiculo de comunicacion con sus

Jornadas de Innovacion y TIC Educati- JITICE'12 compafieros y foro de actividades compartidas.

21-23 de Marzo del 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Méstoles,
Madrid
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2. METODOLOGIA * Foro de votacion de actividades
Se va a seguir una metodologia de aprendizaje colaborativo . . . .
Blended Learning combinando las clases presenciales con el usbara trabajar la competencia de razonamiento critico se ofrece a

de Campus Virtual y las Will Tools como coach virtual para los estudiantes la posibilidad de disponer de va_rias soluciones
desarrollar las competencias que les conduzcan hacia el “sabefITectas a un problema y votar aquella que consideran que es la
ser’ y a los profesores la capacidad de seguimiento de losMas @decuada justificando su decision.

estudiantes y la utilizacion de esta informacion para adaptar su€n particular, en las Will Tools existe la posibilidad de publicar
clases a las necesidades que se vayan identificando durante glara un enunciado con una situacién problemaética, varias

curso. soluciones (incluso de distintos grupos de la misma asignatura)
Las dos herramientas informéticas que se van a utilizar soncOMO S€ muestra en la Figura 4.
Campus Virtual y las Will Tools. Campus Virtual como se ol

muestra en la Figura 2 ya se utiliz6 durante el curso pasado par - —
proporcionar material complementario tanto de teoria como deMESEEll IR, e/

o - “ " £} inicio Teoria de TEORiA DE LA EDUCACION
practicas pero en ningln caso para el “saber ser” y el desarrollo d

i Anti ; Seleccionar Gurso = TEMA 1. LA EDUCACION COMO FENOMENO HUMANO
la evaluacion auténtica que propone el modelo colaborativo de ;o ionar remas
. L . . i i VB e
aprendizaje significativo activo. | | cuestionarios 5‘;;'?5‘;“‘&*
[EMRZ bl — . on1 &
) TEORA DE (A EOUCACION  GRUPG VIARANA - WebCT 415 ol Frefor {E=mrea | [ Ver Teoria = Opcian2 T
A e o il Maciaiast b oo s b « Opcion3 &
SC X D (B RPT/2010-11 2018003 home 77 -] [$8- Google Pl - i IniciarRepaso P
RISl P Corees R oot e e et e e VR e Pyl mE-hiemeior ) ecaesos i Dscre e s [ Searosin] T OIR S8 % Respuestas Realizadas o -
i UniversidodReyJuanCaros | & TEORIA DE LA EDUCACION - GRU... x | = = Heizbin | TEMA 2. PRINCIPIOS Y FINES DE LA EDUCACION
TEORIA DE LA EDUCACION - GRUPO MANANA & Mi Modelo.... - Enumcw‘ado?
[Ver N Opei ————————— 0 -
o w,,?l,n,lfm Aelgeolesor & Modelo de Todos... 9DC|;|H1 5
v TEMA 3 doc (Archivo: TEMA 3.doc) A - - - LJDCIOV‘Q ol
noticia doc (Archivo: noticia doc) e indica que es necesaria una selecci >4 Mi Progreso... * Opciond &
¥ SO TEMA ks (herhive TEMAY doc) S el 2 Modificar Mis Datos...
TEMA 4 ppt (Archivo: TEMA 4 ppt) Opciones: Médulo de contenidos |= [L= e Rt e R = =
TEMA 5 doc (Archivo: TEMA 5.doc) Actualizar la vista el ahunno 4* Avatares... = TEMA 3. TEORIAS DE LA EDUCACION
v . BLOQUE TEMATICO III: EDUCACION FORMAL, NO FORMAL E INFORMAL W . Cerrar Sesion . Enunciado™
TEMA 6.doc (Archivo: TEMA 6.doc) e £ -
TEMA 7 doc (Archivo: TEMA 7.doc) Opciones: Tabla de contenidos = Oncion1 75
v MA Ve NCION UCA b A i, Adiadir cabecera| . . .z . . . .
e Figura 4. Publicacion de varias soluciones para cada ejercicio
w - PROYECTO DE INNOVACION Y MEJORA DOCENTE Crear y editar arcivo HTML|
pres_ Wil ivo: pres_Willow TeoriaBducacion pdf) 5 %]

Los estudiantes son avisados en el foro, como se muestra en la
Figura 5 para que puedan comenzar a expresar sus opiniones y
decidir cual es la solucién que les parece méas adecuada una vez

Teminado

G- @ 0/e[6 H x|

Figura 2. Uso de Campus Virtual en el curso 2010 / 2011 leidas las distintas posibilidades.
Autor Mensaje

De la misma forma, las Will Tools también usaron en el Curso P o vaosta pblcaca s actidad 2
pasado como se muestra en la Figura 3 demostrando su viabilida Hoa,
para ser usadas como herramientas que favorecen el repas '
conceptual del saber tedrico, pero de nuevo sin incorporar las e
posibilidades de coaching como guia hacia el desarrollo .
profesional de los estudiantes como se propone en este curso.

Saludos,

Dana

Cli oy,

Colecciones / Temas / ser_fuenla1%0  Asunto: Acthidad diigida n°2

£ MiModelo Mi Diagrama Conceptual
" Diagrama Conceptual
1 Tabla de Confianza

De las 3 distintas soluciones, la que mas me ha gustado es la primera, puesto que desarrolia los valores de una
forma muy entretenida y apropiada para los nifios. Las fres estan geniales, pero esta es la que mas me ha
qustado, teniendo que destacar tambiénla actividad 3 debido a su diferencia de estructura frente a las ofras 2.

Teoria de la Educacién

2 Barras de Confianza TEMA 2. EL
B PROCESO DE [TEMA 3. LAS
Lista de Conceptos TEMA 1. LA H H e .z
= e Epucacion | ENSENANZA- | CIENCIAS TEMA 6: TEMA 7: Flgura 5. Part|C|paC|0n en el foro de votacion
EeVolverAtds IAPRENDIZAJE.| DELA AMBITOS .
> - COoMO < 5 AGENTES
nSegpnSesion =i RELACION [EDUCACION. DELA | Tvos
HUMANO ENTRE EL SABER EDUCACION
EDUCADOR Y | CIENTIFICO *
EDUCANDO B|Og
'Capacidades Hipétesis Contenidos | Contenidos
Educativida Verificada
Educabilidad Hipotesis

Rechazada

Un blog permite que los estudiantes vayan escribiendo sus
comentarios respecto a un tema de forma secuencial. Esta
herramienta es util para llevar un registro de participacion de las
opiniones y los razonamientos aportados. Se pueden crear con
herramientas gratuitas como Blogger o Blogspot.

*

En la metodologia ampliada se continda usando Campus Virtual y Debate

las Will Tools como en el curso anterior para publicar material . . .
. N P P Esta tercera herramienta permite el desarrollo del razonamiento
complementario y ejercicios de repaso conceptual (desarrollando

L . - - critico en grupos, ya sea a nivel de toda la clase, o pequefios
el aprendizaje autbnomo), y se incorpora la gestion de

competencias mediante las siauientes herramientas: grupos de 3-6 miembros para reflexionar sobre algin material
P g : complementario a las clases, como puede ser una pelicula, o un

Contenidos

Aprendizaje
Significativo

Figura 3. Uso de las Will Tools en el curso 2010 / 2011
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sitio web y analizar distintos puntos de vista a varios R —
puntos/preguntas proporcionados por el profesor. La participacioncuestionarie de opinién final
en el debate puede ser presencial 0 mediante el uso del chat Cnumeo e exedente
Campus Virtual.

1 He usado Willow: (1) En casa; (2) En la universidad; (3) En otro sitio; (4) No lo he usado ]
Para que se considere que los estudiantes hayan participado ¢
estas actividades, como minimo debe haber participado una vez e
el blog y en el debate, y razonado su solucion al problema iyt e i Gt woditls sl i e ey Gde. |
planteado en el foro de cada una de las actividades publicadas eg&gﬁ’r{gﬁ;:cj;;efmg;ezﬁi;“;z i il s e i s T o
las Will Tools.

2 Willow me ha parecido: (1) Muy atil; (2) Util; (3) Indiferente porque no lo he usado; (4) No util -[=]

4 {Cudntas horas estudias fuera de clase esta asignatura? (1) 1 hora a la semana; (2) Entre 2-5 horas a la semana; (3) =
Mas de 5 horas a la semana

En relacion, al “saber ser” son tres las herramientas principales - ,
-z . e e e o, T T e e e 2 B (R MEGECREEN TS =
que se proponen: la escala de observacion profesional que debe P
completar los estudiantes on-line o en papel (se aconseja legitprsied i MmN Al QIR RS, o
administracion via web para facilitar su gestiéon y andlisis) la =™ ) ) .
primera semana de comienzo del curso y la Gltima semana ante§9ura 7. Ejemplo de cuestionario
de finalizarlo; el cuestionario de opinidn o entrevista personal, si* ) .
el nimero de estudiantes lo permite las entrevistas personales sonficha de trabajo en grupo , ,
aconsejables porque permiten interaccién directa con logPOr altimo, la Figura 8 muestra la ficha de trabajo en grupo usada
estudiantes. En caso contrario, se aconseja el uso de cuestionaric®” la metodologia.
combinado con algunas entrevistas para tratar temas no cubierto: FICHA DE TRABAJO GRUPAL
2 Ia_ ficha de trab_ajo en grupo que debe ser proporuor_]ada R
comienzo de la asignatura para que los estudiantes gestionen s Gruponimeo
trabajo dentro del grupo, y analicen su rol y su contribucion en el yomerey spelidos de los miembros del grupo:
grupo, tanto desde su punto de vista como contrastando con I
opinién del resto de sus compafieros.

En primer lugar, cumplimenta la siguiente tabla con el tiempo dedicado a la tarea

Actividad Niamem horas’ Observacion
|Busqueda dg artculo

* Esqala de observacioén profesional T
La Figura 6 muestra parte del documento que se propone comt |dg articuo

escala de la observacién profesional para la reflexion de los
estudiantes sobre su futura préactica profesional. El documentc
completo se puede descargar de la web  |=mmmmTEEET
www.lite.etsii.urjc.es/cuestionarios/?codigo=escalEQO fin.

Fuesta en comon

Realizacion del mapa
conceptual
SERVICIO DE CUESTIONARIOS ELECTRONICOS - LITE

Freparacion dela

Escala de observacion final exposicion

Numero de expediente

A continuacion, conceded una calificacion a cada uno de los miembros del grupo de
acuerdo alos siguientes criterios:
Para cada elemento a continuacién, escoja (1) si no haria (hace) ese comportamiento en clase, (2) si lo haria (hace) a veces, (3) si lo
haria (hace) muchas veces y (4) si lo haria (hace) siempre
1. Ambiente de frabajo de grupo
Cuando algun elemento de la escala se refiera a una conducta que todavia no haya podido poner en practica, por favor seleccione la 2. Cumplimiento de las tareas que |e corresponden como miembro del grupo
opcién que mas se ajuste a lo que usted considere que seria correcto en cada caso. )
3. Aportaciones que dyudan al desarrollode |a tarea
4 Respeto alas aportaciones de los demas miembros d& grupo

EXPOSICION EN CLASE 5. Interés por & aprendizaje del resto delos miembros del grupo
1 Espero a que haya silencio para explicar = Nombrey Apellidos Calificacion] Razones de la calficacion
1.
2 Hablo claro, alto, préximo a los alumnos -l :2}
3 Logro la atencion de los alumnos desde el comienzo B8] g
4 Relaciono lo que explico con los intereses o experiencias de los alumnos. = ?
Figura 6. EJemp|o de escala de observacion profesiona| Refledionad sobre el proceso del grupo en |a realizacion del trabajo y indicad tres aspectos

en los que & grupo ha funcionado bieny tres aspectos enlos que tendria que mejorar en &l
proxima trabajo. Indicad, asimismo como se podria mejorar.

Aspeclos positvos Aspeclos a mejorar Como mejorardo

* Cuestionario/Entrevista personal

La Figura 7 muestra parte del documento que se propone com
cuestionario para recoger retroalimentacion de los estudiantes T o o T e a snpo
Est? paso es fundamental en cualqu,ler metodologia, pyesto que ,‘T—“igura 8. Ficha de trabajo en grupo
la Unica forma de saber hasta qué punto los estudiantes estan
satisfechos con la metodologia y su opinién. El documento
completo se puede descargar de la web
www.lite.etsii.urjc.es/cuestionarios/?codigo=esp_TEQ®
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3. EXPERIENCIA algunas preguntas, cumpliéndose asi otro objetivo principal del

En septiembre 2011, se comenz6 la aplicacién de la metodologi®"0yecto al hacer reflexionar a los estudiantes.
descrita anteriormente en la asignatura de Teoria de la Educaciofos estudiantes destacaron del uso del foro que podian leer
de los Grupos de Educacion Infantil y Primaria. respuestas de otros grupos y eso les enriquecia y fueron aportando

Se pidi6, en primer lugar, al profesor que revisara las preguntas d§US comentarios tema a tema segun se iba publicando el

repaso conceptual en Willow para este curso. En esta ocasion, &nunciado y las soluciones alternativas.

esfuerzo fue menor puesto que muchas de las preguntas del curg9 debate en clase finalmente no combiné el uso del chat puesto
anterior se mantuvieron y sélo se tuvieron que actualizar aquellagjue la conexion a Internet fallé en el aulario donde se realizé la
que cambiaban puesto que habia temas que se habian modificadctividad, pero se hizo un registro a mano de las intervenciones y

En la presentacién de la asignatura se explicé que de forma€ Pidi6 a los estudiantes que no hubiesen podido asistir
voluntaria se podia participar en el proyecto siguiendo unaPresenciaimente el envio de un resumen con un comentario critico

metodologia Blended Learning centrada en el saber teérico, sabgh@ra que todos pudiesen aportar su opinion.

practico y saber ser. La motivacion proporcionada fue el|as tutorias-entrevistas se hicieron segin los grupos de
reconocimiento de 0,5 créditos autorizados por el Vicerrectoradogxposicion del trabajo en clase, durante unos 10 minutos

de la Universidad Rey Juan Carlos. siguiendo la ficha de trabajo en grupo, y haciendo especial
Los estudiantes en la matricula obtuvieron sus cuentas pardlincapi€¢ en coémo habian gestionado cualquier conflicto. La
acceder a Campus Virtual, y posteriormente, se envi6 a lasm@yoria de los grupos no reportaron problemas, exceptiando un
cuentas de correo indicadas en la matricula, los datos de accesoG&SC €n €l que los miembros del grupo no trajeron todas las misma
las Will Tools para poder repasar con las preguntas introducidas yich@ Porque un miembro del grupo no habia aportado su
revisadas por el profesor para este curso (cubriendo asi |Z£ontribucion y el coordinador lo habia castigado severamente.
competencia de aprendizaje auténomo pues los estudiantes desggy gitimo, se han recogido 89 cuestionarios y escala, un 82% de
ese momento podian organizar su estudio libremente). los estudiantes indica que les parece bien el uso del ordenador

También se publicé en Campus Virtual la ficha de trabajo en COMO herramienta docente, y en particular, a un 74% les parece
grupo, el cuestionario inicial y la escala de observacign MUy Util el uso de Willow. EI 98% esta satisfecho con la

profesional. De los 248 estudiantes matriculados, 89 en Infantil Metodologia y quiere seguir el proximo afio, puntiando la calidad
Mafiana (IM), 88 en Primaria Mafiana (PM), y 71 en Primaria docente de la asignatura con sobresaliente.

Tarde (PT), la Tabla 1 recoge el grado de seguimiento en cada una

de las actividades que integran la metodologia propuesta.

Tabla 1. Seguimiento de la metodologia 4. CONCLUSIONES
— La metodologia Blended Learning propuesta refuerza el repaso
Actividad %M | %PM | %PT del saber tedrico, saber practico y saber ser. Se ha podido llevar a
Cuestionarios iniciales 66,29 50,00 59,15 cabo con éxito en la asignatura deetria de la Educacion”,

observando como los estudiantes han trabajado las tres

Repaso con Willow 59,55 31,82 53,52 competencias fundamentales estudiando de forma auténoma con
Foro de comentarios 56,18 25,0 52,11 Willow, razonando y expresando su opinién en los espacios
proporcionados para ello, y trabajando en equipo presentando
Debate en clase 59,55 26,14 56,34 todos el proyecto final. Ademas, se han recibido comentarios de
Tutoria-entrevista 69,66 82,95 84,51 los estudiantes comdDjala con el paso de los afios la mayoria
5 de las preguntas las responda con un 4 [el valor maximo de
Escala final 48,31 22,73 43,66

autoevaluacion], ya que pienso que la mayoria de las cosas hay
Cuestionario final 46,07 23,86 45,07 que hacerlas con frecuencia o cada dia en esta profésjae es
una importante reflexion que se esperaba de los estudiantes.

Como se puede observar en todos los grupos, se han id% AGRADECIMIENTOS

completado las actividades, con un promedio de un 51%. En i i ) ] )
particular, 83 estudiantes (33,47%) han recibido su certificado deESte trabajo ha sido patrocinado por la Universidad Rey Juan
reconocimiento de créditos por cumplir todos los requisitos Carlos en el contexto de la VIl Convocatoria de Proyecto de
necesarios (esta cifra puede variar dependiendo de posible§novaciony Mejora de la docencia.

reclamaciones y revisiones que auln no se han completado en el

momento de escribir este articulo). 6. REFERENCIAS

Pérez-Marin, D. 2007. Adaptive Computer Assisted
Assessment of free-text students' answers: an approach to
automatically generate students' conceptual models, PhD
thesis, Escuela Politécnica Superior, Universidad Autébnoma
de Madrid. Publicado por VDM Springer-Verlag 2009.

Los cuestionarios iniciales se recibieron mediante correo [1]
electrénico, opcién que se recomienda evitar en cualquier estudio
posterior por la cantidad de tiempo que se emplea en recibir,
clasificar y analizar dichos documentos. El repaso con Willow,
por el contrario, no tuvo mayor incidente, algunos estudiantes
perdieron el correo con el usuario-contrasefia que se les volvi6 a
enviar, y en ocasiones, se recibieron consultas sobre como superar
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RESUMEN 2.1 Conocimientos previos

Ppara la realizacion de la actividad es necesaria la adquisicion de
mediante el uso de TICs en una asignatura de Ciencias de | nos conocimientos previos que permitan realizar correctamente
Tierra de un primer curso de grado adecuado al EEES. Lal@ actividad. En primer lugar se introduce al alumno a la
actividad se realiza mediante el uso del programa Google Earth yStalacion y el uso del programa Google Earth y al analisis de
la herramientas de comunicacion asincrona del Campus Virtual/Magenes de satélite mediante una clase practica en el aula y un
especialmente la creacién de Foros tematicos. El objetivo de Idutorial que se pueden descargar del Campus Virtual de la

actividad es complementar de manera préactica los conocimiento@slg.natura' En segl.Jndol lugar es neE:esarlo que mertqs cqr)tenldos
teéricos e introducir a los alumnos en el contexto geografico deteoricos ya hayan sido vistos en teoria antes de la realizacion de la

los procesos estudiados. A lo largo de los cursos académicos e ona de estudio. Las diferentes zonas por lo tanto se distribuyen a

los que se ha llevado a cabo la actividad esta ha sido acogida d@ '2rgo del curso académico en funcién de los procesos que en
forma satisfactoria por los estudiantes. Su evaluacion se haellas se observan, de manera que representan un ejercicio practico

integrado como parte de la evaluacidon continua de la asignatur:sgu.e S':Ve de repaso y refuerzo de los contenidos tedricos de la
con resultados muy satisfactorios. asignatura.

Palabras claves 2.2 Descripcion de la actividad.
Google Earth, Geologia, TICs.

En este articulo se describe una actividad préactica realizad

B La actividad como tal esta formada por un guién escrito en el que
1. INTRODUCCION se detallan los conocimientos tedricos necesarios y los apartados
del temario vistos en teoria y que es necesario haber repasado

. . . e antes de realizar la actividad. Ademéas se realiza una breve
La Geologia es una ciencia que estudia tanto la historia del.

e introduccion a la geografia y a la geologia de la zona de estudio
planeta como aquellos procesos fisicos que se producen en @e lantean al ur?as g(’:uestic);nes s%breguntos singulares de la z’o}r,1a
superficie del planeta y que condicionan su evolucion. El P 9 P Y

conocimiento del contexto geogréfico en el que se producen estoge eStUd'O. a resolver mediante el analisis de las imagenes y su
procesos es de gran importancia para comprender la dimensiéwterpretauon.

espacial de estos procesos y como el modelo que explica efunto a este guion se suministra un fichero comprimido .kmz
funcionamiento del planeta (tectonica de placas) predice donde yfichero de Google Earth) en que viene delimitada la zona de
cémo se producen. El uso de Google Earth esta suponiendo ungstudio, asi como los diferentes puntos singulares sobre los que se
revolucion en la forma en la que se ensefian Ciencias de la Tierr&ealizan preguntas concretas en el guion (Figura 1). Por ejemplo
[1]. Para mas informacién sobre los diferentes proyectos que sda primera zona de trabajo se realiza en la Depresion de Afar, en el
estan llevando a cabo se puede visitar la pagineE[2¢aracter Valle del Rift en Africa. Esta zona se estudia una vez se ha visto
interactivo de Google Earth y la posibilidad de explorar de forma €l Blogue | en el temario en el que se introduce al funcionamiento
dinamica los procesos que moldean nuestro planeta mediante Igeneral del planeta y al modelo de Tectonica de Placas.

visualizacion en tres dimensiones, ofrece multitud de | o5 glumnos trabajan de manera individual o en grupo sobre esta
posibilidades para entender los procesos estudiados y para &long de estudio durante una semana aproximadamente. A lo largo
aprendizaje autbnomo por parte del alumno. de esta semana tienen que responder a las cuestiones planteadas
En este trabajo se describe la actividad llevada a cabo durante logn el guion, pero también realizar un estudio autonomo general de
dos dltimos afios académicos dentro de la asignatura de Geologid zona identificando los diferentes procesos geologicos que
impartida en el primer curso del Grado en Biologia de la operan, el resultado de su actividad y la relacion temporal
Universidad Rey Juan Carlos, asi como los resultados obtenidos. existente entre ellos.

El objetivo principal es que sean capaces de relacionar los

2. PLANTEAMIENTO DE LA ACTIVIDAD diferentes procesos estudiados en teoria con su resultado sobre el

paisaje y su cronologia, e identificar estos resultados en las
imagenes de satélite de la zona.

Jornadas de Innovacioén y TIC Educativas - JITICE'12
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de la zona; d) Estudio de los depositos de sal asociados a la
entrada del mar a través de las fracturas y a las altas temperaturas
existentes en la zona.

Zona 2: Zona del Altiplano andino (Chile-Bolivid)os objetivos

de esta zona de estudio situada en un borde destructivo de placa
son: a) Visualizacién de la relacion espacial existente entre el
vulcanismo y la tecténica en una zona de subduccion; b) Estudio
de los tipos de fallas y su relacién con el campo de esfuerzo
regional; ¢) Estudio de la actividad volcénica de la zona.

Zona 3: La cuenca del Rio Copper (Alaska, US4} objetivos

de esta zona de estudio son: a) Estudio de la morfologia de la
costa y los procesos que controlan su evolucién; b) Estudio de la
actividad glaciar de la zona; c) Estudio de la actividad fluvial de
la zona.

Zona 4: Macizo de Tibesti (Libia-Chad)os objetivos de esta
zona de estudio situada en una zona intraplaca son: a)
Figura 1. Ejemplo de zona de estudio: Zona 1: La depresion de  Visualizacion de la relacion espacial existente entre el vulcanismo
Afar en el Rift Africano (Imagen de Google Earth). y la tectonica en una zona de actividad intraplaca; b) Estudio de la
actividad volcanica de la zona; c) Estudio de la actividad fluvial
en una zona arida; d) Estudio de los procesos eélicos y las formas
La actividad consta de 5 zonas de trabajo distribuidas a lo largode relieve asociadas en una zona arida.

de todo el cuatrimestre. Estas zonas cubren tanto distinto ona 5: Territorios del Norte (Australia)los objetivos de esta
procesos geoldgicos como distintas zonas de la Tierra para que : R X ) ; .
,é;na de estudio, situada en una zona de intraplaca son: a) Estudio

alumno vea el caracter global de los procesos estudiados. Adema o ~ L
la deformacion ductil en una cadena de montafias antigua; b)

se busca que las zonas esten cubiertas por imagenes claras Studio de la morfologia asociada a una estructura de impacto
buena resolucion y donde la ausencia de una vegetaciéon 9 P

. ) - meteoritico.
abundante permita estudiar claramente los procesos geolégicos y eteoritico

las formas de relieve asociadas a ellos (Figura 2). Dado que el curso esta restringido a un Gnico cuatrimestre no es
posible incluir ninguna zona mas, e incluso uno de los afios solo
fue posible realizar el estudio de cuatro de las zonas.

Una funcién importante del programa y que ayuda mucho a la

visualizacion de los procesos estudiados es la posibilidad de

realizar vistas 3D de la zona de estudio. El uso de vistas 3D es
especialmente interesante para el estudio de rasgos geolégicos
como los volcanes, en los cuales la forma tiene en muchos casos
una relacién directa con los procesos y los materiales que los
forman (Figura 3).

/

'/

Googl

Figura 2. Ejemplo de la resolucion de las iméagenes utilizadas e
la actividad. El grado de resoluciéon es de tal calidad que se
pueden observar capas individuales de materiales en las imageng
(Imagen de Google Earth).

Las cinco zonas planteadas a lo largo del curso son:

Zona 1: La depresion de Afar en el Rift Africano (Etioplas
objetivos de esta zona de estudio en la que se estd creando un
nuevo borde de placa son: a) Visualizacion de la relacion espaciaFigura 3. Vista 3D de una caldera volcanica en cuyo interior se

existente entre el vulcanismo y la tectonica en una zona de Riftobserva la presencia de otros edificios volcéanicos y la presencia
continental; b) Estudio de los tipos de fallas y su relacion con elde depésitos de sal (Imagen de Google Earth)
campo de esfuerzo regional; ¢) Estudio de la actividad volcénica

48



Aprendizaje Mixto, Redes Sociales, Web 2.0 y Multimedia

Los resultados obtenidos con la realizacion de esta actividad en
estos dos Ultimos cursos académicos han sido satisfactorios. No se
3. SEGUIMIENTO puede establecer una correlacion directa entre los resultados
totales en la asignatura y la implantacion de esta actividad, ya que
. . _existen otros factores como la evaluacibn continda y la
El seguimiento de la actividad por parte del profesor se realizag|iminacion del examen final que han sido implantados al mismo

tanto en forma de tutorias individuales, como de un Foro detjempo. Lo que si se ha observado, es que las cuestiones de las
discusion para cada zona de trabajo en el Campus Virtual que Sgrehas teéricas de evaluacién relacionadas con los procesos
mantiene abierto durante todo el tiempo que dura la actividad.  gstydiados en las diferentes zonas han sido contestadas de forma
Las tutorias no tienen una programacion definida y positiva por una mayoria de estudiantes, lo que se interpreta como
fundamentalmente se produjeron al principio de la actividad pararesultado del estudio mediante ejemplos y la retroalimentacion
resolver cuestiones relativas a la instalacion y el funcionamientollevada a cabo tras cada uno de los test de evaluacion de cada una
del programa Google Earth por parte de un reducido grupo dede las zonas.

estudiantes. Otras tutorias, también realizadas a peticion de 10 4amas se ha observado que la seleccién de zonas de estudio en

alumnos, tenian como objetivo resolver dudas puntuales sobre Qjiterentes partes del planeta ayuda a comprender la dimensién
interpretacién rasgos geologlcgs en imagenes de sa}tellte. Se h@lobal de los procesos geoldgicos y a reforzar el contexto
observado que resulta muy facil para los estudiantes interpretar l%eogréﬁco necesario para el estudio de estos

presencia de elementos de origen antropico (ej. carreteras, i o

cultivos, etc) pero que existe dificultad para interpretar algunosDe cara al futuro existen aspectos de la actividad claramente
rasgos de origen natural. Parte de esta dificultad se atribuye a I€jorables, especialmente en el apartado de la participacion en
falta de conocimientos en geologia pero también se cree quéos Foros en el Camp_us \(l'rtual. Se esta estudiando Ig mejor forma
existe un factor relacionado con la propia naturaleza de lasd€ €valuar la participacion en estos foros para incentivar la

imagenes de satélite y la escala de tamafio de los rasgoBarticipacion constructiva.

estudiados. Como se ha mencionado con anterioridad se ha observado que
Los foros de discusion en el Campus Virtual han sido €Xiste cierta dificultad para reconocer ciertos procesos geologicos

fundamentalmente utilizados por los estudiantes para plantear su¥ Sus formas asociadas en imagenes de satélite. En los préximos
dudas sobre la interpretacion de las imagenes. La participacion eRUrsos se quiere realizar algun tipo de actividad que sirva para
los foros no fue muy grande y restringida a un pequefio nimero déesolver este problema. Las opciones que se estan considerando
alumnos que participaba de forma continuada durante toda 15O a) reallzauon' de un seminario/taller sobre interpretacion de
actividad. En estos foros se plantearon también cuestiones pofmagenes de satélite antes de comenzar con la actividad; b)
parte del profesorado para llamar la atencién sobre algin puntd€@lizacion de una pagina web o tutorial on-line dedicado a la

particular de la zona de estudio o estimular el debate sobre algunHterpretacion de imagenes de satélite con una serie de actividades
cuestion puntual pero sin gran éxito. a realizar de forma auténoma por el estudiante.

. Otro aspecto en el que se esta trabajando de cara al futuro es en la

4. EVALUACION seleccion de nuevas zonas de estudio que complementen a las ya
seleccionadas. Se esta valorando incluso la posibilidad de afiadir

. - . zonas de estudio en otros planetas del Sistema Solar dado que

La evaluacion de la actividad se realiza en forma de_un existe cobertura de iméagenes de otros cuerpos planetarios (egj.

%oogle Mars, Google Moon y en un futuro préximo Google
del término de la zona de estudio. El cuestionario consta de 9 ' 9 y P 9

preguntas tipo test o de respuesta corta, lo que favorece su rapida
correccion y un proceso de retroalimentacion de los resultados

obtenidos para el alumno en un breve espacio de tiempo. Este
proceso se lleva a cabo en una clase de problemas o de teor. CONCLUSIONES
mediante la correccion de las cuestiones de forma préactica con el

programa por parte del profesor y la contestacion de las dudas que, aparicion de Google Earth y de su coleccion de imagenes de

uedan surgir. Esta retroalimentacién sobre las cuestiones - ;
pue g ; . “alta resolucion de caso todo el planeta representa una oportunidad
realizadas sirve a su vez de cara al estudio de los contenidos

tedricos que se evalian en el resto de pruebas teéricas de Iunica para el estudio de las ciencias de la Tierra de una forma
X q P Sréctica e interactiva.
asignatura.

A lo largo de los dos ultimos afios se ha integrado el uso de esta

La nota media obtenida en los cinco cuestionarios de las ; - p
diferentes zonas se considera dentro de la evaluacién general de Perramlenta para una asignatura de Geologia de un curso de
9 p?rimer afio de grado adecuado al EEES.

asignatura que figura detallada en la Guia de Estudio de la

asignatura como una actividaktumulativa no Reevaluabl&l La actividad consta de una series de zonas de trabajo distribuidas
valor de esta actividad representa un 20% de la nota final de I&Por €l cuatrimestre de acuerdo a los contenidos vistos en teoria.
asignatura . Estas zonas cubren tanto distintos procesos geoldgicos como

distintas zonas de la Tierra para que el alumno vea el caracter
5. RESULTADOS Y TRABAJO FUTURO global de los procesos estudiados.

El principal problema que se ha observado viene derivado de la
dificultad para reconocer ciertos procesos geoldgicos y sus formas
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asociadas en imagenes de satélite, por lo que se esta estudiandofa REFERENCIAS
realizacion en los proximos cursos de un seminario/taller o un

curso on-line de interpretacién de imagenes de satélite al principio ] -
del curso. [1] Lamb, A., and Johnson, L., 2010, Virtual expeditions: Google

) L Earth, GIS, and geovisualization technologies in teaching and
Otro aspecto a mejorar es de la participacion por parte de Ioslearning Teacher Librarian, v. 37, no. 3, p. 81-85.
estudiantes en los Foros de discusion de la actividad, para lo que ’ ' ' ’

se esta estudiando la mejor forma de evaluar esta participacioh2] Richard, G.A. Teaching with Google Earth:
como parte de la actividad. http://serc.carleton.edu/NAGTWorkshops/teaching_wesfgoog

. ., . .. le_earth/ (Ultima visita 21 de febrero de 2012).
La integracion de esta actividad como parte de la evaluacion

continua de la asignatura también ha resultado satisfactoria
aunque no existen datos objetivos para aislar su efecto del
producido por la implantacion de la evaluacién continua.
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RESUMEN

complicados y sobre todo crear a  profesionales de la
Este articulo va a tratar sobre la visién de un grupo de alumnos deomunicacion que realmente sepan utilizar las herramientas

cuarto en Grado en Periodismo, concretamente 20, sobre lagformativas que se encuentran en la vida laboral de un periodista.
innovaciones técnicas a la hora de ensefiar a los alumnos. Hay qUeS €l caso de las redes sociales e Internet.

sefialar que su promocion, por asi decirlo es la primera que ha

vivido y aln esta probando esta nueva forma de docencia que, 3 PRIMERA FASE

su forma de ver se aprovecha mas y sobre todo ayuda a los

alumnos a retener mejor las |dea.15. Esta ngvedad en la docepua $% primera fase de la experiencia con este tipo de herramientas
esta desarrollando gracias a la implantacion del Plan Bolonia, efye un poco negativa puesto que no estaban del todo bien

cual en mayor o menor medida esti creando una nueva forma ddesarrolladas y tanto los docentes, como el sistema y los alumnos
ensefianza. no estidbamos familiarizados con ellas. El primer contacto con este
mundo fue con el Campus Virtual de la Facultad.

Palabras claves _
. . . Uriversicad " i
B-learning, redes sociales, Campus Virtual. Ryt Campus Virual URIC =
4 o Para ol cwrso acadiimico 2012012 te ecanog:
L hiaciones y e Cf : o
1. |NTRODUCC|ON e un wersdad pibla de pesign, m“‘mwuww e
! s presenci -G o0 Derecho -Grao e Tt
7 ~rad en ingenieria formaica e Primari
Para este grupo de alumnos que actualmente estdn cursando ,mm,mm e
cuarto de Grado en Periodismo, se sienten como ratitas de oLl o
laboratorio, venga a probar cambios, novedades, y sobre todo un
tremendo desconocimiento por parte de todos. Al principio de su
andadura por el Grado en Periodismo, este grupo ha tenido que
guedarse algunas veces sin su clase por varios motivos; motivos o lphugey ompmonsmrats
técnicos de las aulas y por el desconocimiento por parte de los _— S

docentes del uso de estas nuevas herramientas. Caso del Campus . .
Virtual, que en algunas materias ha estado totalmente Figural. Campus Virtual
abandonado. Hay que recordar también que para los docentes €urante todo el Grado, esta herramienta que es muy sencilla ha
cambio en la forma de ensefiar ha sido muy notable por lo que epodido controlar en todo momento nuestra atencién a la
de valorar su adaptacién a estas herramientas. Poco a poco esaignatura, ha facilitado la interaccién con los compafieros e
desazén ha ido cambiando y todo el descontento que sentian se lcluso con los profesores. La experiencia del grupo de alumnos
ido calmando, poco a poco y con el paso de los afios ha idade periodismo entrevistados con el Campus Virtual ha sido muy
descubriendo, y hablo por ellos, en un cambio en la forma desatisfactoria y cree que esta herramienta crea una responsabilidad
ensefiar que es muy valioso. De ese cambio es de lo que va en los alumnos y un seguimiento que, por asi decirlo, crea una
versar esta ponencia. Son muchas las herramientas sobre toddependencia a él por los contenidos y novedades que los
informaticas que los alumnos han utilizado a lo largo de esteprofesores, (los que lo utilizan, que ain hay muchos que no lo
grado, pero sin duda todas han servido para conseguir un mejohacen) suben a él. Los profesores no solo suben temarios de las
manejo de ellas, desarrollar la capacidad intelectual, desarrollamasignaturas, también suelen subir informaciones diferentes,
conocimientos que sin estas herramientas hubiera sido realmente congresos y seminarios, es decir actividades que a los alumnos les
puede interesar. Es una manera muy grata de estudiar; ademas
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tenemos que tener en cuenta que los alumnos, cada vez mas n@ra de las herramientas que es importante y resulta interesante es
estamos acostumbrando al formato pantalla, es decir, ya no nomoodle, es un poco mas complicada que el Campus Virtual pero
concentramos cuando tenemos un libro o un “tocho” de apuntesse asemeja bastante en sus opciones.

si no que lo hacemos cuando tenemos delante una pantalla, ya se ‘
PC, portétil, Ipad, mévil o cualquier otro soporte. noodle S

3. EL DESPERTAR TECNOLOGICO

Una vez que ya los alumnos tuvieron contacto con esta I‘ff] « f NE’

herramienta, las demés se han ido sumando una a una y es que & S -

Blended Learning, como es conocido o B-learning es una manera — .

muy entretenida de aprender puesto que estas en tu ordenador o Figura 3.Moodle.

cualguier otro soporte que utilices y estas enterandote o leyendgy por qué no decirlo, la creacién de blogs, ya que algunos
tus apuntes en cualquier lugar. Afirman los alumnos. docentes les encargaban tener un blog y mantenerlo; de esa

El grupo dice que su profesion o futura profesién es una de lagnanera trabajaban con la herramienta en cuestion y por otro lado
mas complicadas en este momento puesto que los medios describian, que es a lo que se quieren dedicar en un futuro no muy
comunicacion estan despidiendo a una gran cantidad de gente kjano. Es el ejemplo de la Asignatura Periodismo Multimedia
ademas la demanda es enorme. Desde el primer momento sentiampartida por Pepe Madariaga. Esta es una entrada del Blog
un poco de miedo a enfrentarse a todas esas herramientas, perpgrsonal de la Alumna Mdnica Redondo.
poco a poco, cuando comenzaron a utilizarlas se dieron cuenta de [ c e

— o

no ‘ ’F

que la vida sin ellas seria complicada. Y que volviendo al tema de
los medios de comunicacion, éstos cada vez buscan a jévenes muy|

) o A L ultimedia...
preparados con un montén de conocimientos informaticos y uso
de herramientas como las que nosotros durante la carrera estamos g nosun
poquito mas.

usando y aprendiendo con ellas. Xosé Lopez en “Nuevos perfiles
de los periodistas en la sociedad de la informacion” Pag. 16 y 17
apunta que “El periodista del futuro deberd combinar creatividad
e individualidad con trabajo en equipo bien coordinado a fin de
que el producto tenga coherencia y cumpla los objetivos de
comunicar bien, con calidad y de acuerdo con las posibilidades Figura 4. Blog

del sopc?[te. Y que "son las Facultades de Ciencias de IaTodas estas herramientas les han ayudado y les estan ayudando en
Infqrmguon las que deben preocuparse por preparar a los fUturo§us dia a dia profesionales. Pero también hay otras conductas en
perlodlstas,_ a los futu_ros cc_)munlc_adores, de gguerdo con IOﬁos docentes que son muy positivas. Como es la plasmacion del
nuevos perfiles que define la industria de la era digital. temario en llamativas diapositivas de PowerPoint que se
Para el grupo ser la de primera promocién de Bolonia ha sido ungroyectan en el aula mediante el proyector. Esta nueva manera de
experiencia un poco mala pero a la hora de trabajar se sient@resentar un tema en el Grado en Periodismo, tiene muchos
privilegiada porque los medios y las empresas buscan gente qubeneficios y resulta mas facil de comprender para los alumnos.
domine el mundo de Internet. Hoy en dia Internet es lo queMotiva, aumenta la participacion, la ensefianza no se basa en el
cuenta, muchos de ellos ya han salido al mercado laboral y en einero dictado de apuntes si no que con las diapositivas, el alumno
caso de Monica es redactora en practicas de un diario dese involucra en la explicacion, por asi decirlo se introduce porque
informacion local en Internet. Siempre le habia echado para atrasiempre hay alguna fotografia, un video o una voz que
trabajar en Internet pero cuando empez6 en este soporte se dicomplementa la informacién que la diapositiva ofrece. Pone de
cuenta que es una nueva forma de hacer periodismo y vio quejemplo que muestra a continuaciéon. Es la diapositiva en
todas las herramientas que habia tenido que utilizar durante tod®owerPoint en la que la propia imagen con un audio explica la
la carrera para hacer un sinfin de trabajos sirven para algo. Coméabor de un infografista.

por ejemplo es el caso de Flickr.

PERIODISMO INFOGRAFICO
flickr & Qué es un infografista
et N ST -~ .

No caer nunca en la rutina

Figura 2. Flickr Figura 5. Diapositiva.
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Hay que sefialar también el papel que las redes sociales juegan éor otro lado, quieren resaltar que estas herramientas dan lugar a
la docencia, cada vez es mas popular que un docente interactda creacion de nuevas ideas, es decir, los autores de los trabajos
con los alumnos via red social, los temas a tratar son posiblepueden dejar su huella de identidad con su creatividad.

dudas de la asignatura, trabajos o cualquier otro tema. La reallda(fl_,or otro lado, se genera una autonomia de trabajo, a la que

es que los docentes estan mas cerca de los alumnos a la hora dg. e 1o alumnos tenemos tanto miedo. Como bien dice Eva
las dudas; esto es una ventaja enorme. Los prqfesores CONOCeNEhcen en “Comunicar para la salud” (1998) Revista de
los alumnos y les ayudan en la medida de lo posible. Comunicacién Social “En nuestras manos esta la posibilidad de
Por eso piensan que el visionado y la creacion de diapositivas, l@ambiar la perpectiva de la comunicacion social en ésta area. La
participacion en las webs, la realizacion de encuestas a modo dsalud tiene un transfondo ideolégico en el que los comunicadores
ejercicios utilizando las TIC's como herramienta van a dar lugar anos definimos”

profesionales muy preparados que aunque no tengan experienc
profesional, los medios de comunicacion se van a pelear por es
estudiantes recién titulados.

K se fomenta la toma de decisiones individuales y se aumenta la

oEapacidad critica del alumno. De esta manera se genera una
experiencia profesional antes de salir de la Facultad. Lo que es
muy importante porque, en el caso de Mdnica, gracias a conocer
algunas de esas herramientas la han contratado y ha sabido
desempefiar su trabajo. Para estos alumnos de ultimo curso, el
Periodismo vivo esta en Internet y con esas herramientas tan

¢Realmente se ha pensado los beneficios que aporta este tipo @@portantes, nos recomiendan como alumnos a todos los docentes

docencia a los alumnos? Definitivamente los alumnos piensan qugjue comiencen a utilizar este método.

no, de lo contrario esas practicas se hubieran comenzado a hacer

mucho antes.

Estan de acuerdo que los avances tecnol6gicos han facilitado - REFERENCIAS

ardua tarea de ensefiar y que los jovenes estudiantes se cansan de

lo mismo y de estudiar apuntes de libros. 1.1.1 -B-Learning utilizando software libre, una alternativa
Este método es fundamental para evitar justamente esto, ya quviable en Educacion Superior. Julio César Gonzalez Marifio
con el \|/|S|Ionad9 de g'aFOS't'VES 288 Ia;oclafgs, la Togvagl'onl.l.z -El uso de sistemas de b-learning en la ensefianza
personal, el comienzo de 1as webs 2.Uy 3.9, €l desarrollo de blog, ;e sitaria. Juan Luis Bravo Ramos.

y espacios personales para poder compartir experiencias estérn ) ]
haciendo que los estudiantes, en el caso de Periodismo se motivan Percepciones del alumnado sobre el blended leaminga

por el mundo de Internet y las herramientas informaticas queuniversidad. F J Hinojo _
diariamente estan utilizando. Para estos alumnos, Internet es el hittp://www.ull.es/publicaciones/latina/a/58ale.htBocco Eva

futuro de la profesién por lo que se debe inculcar desde los inicios(1998) “Comunicar para la salud” Revista de Comunicacion
de la carrera el uso de estos materiales. social.

- Nuevos perfiles de los periodistas en la sociedad d de la
informacién. Xosé Lopez. Pag. 16y 17.

4. CONCLUSIONES
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Tintay Tiza: un ejemplo de Tics en las aulas.
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RESUMEN

Las nuevas tecnologias estan produciendo cambios en la

ensefianza, principalmente en la forma de impartir y recibir las

clases. Es el caso que se expone, el Centro de Educacion Infantibe las TICS que se realizan. Basta mirar en su Web:

y Primaria Cardenal Cisneros, en la que a partir de la RED XXI sehttp://ceipcardenalcisneros.centros.educa.jcyl.es/sitio/index.cgi?w

ha llegado a elaborar por parte de los alumnos un periddicoAccion=news&wid seccion=8&wid_grupo_news=1&wid news=

escolar. La importancia de este proyecto es que une las nuevag3.

_tecnologlasl con I_gcgtud&es y alrlJtltuldes cor_r:jo.dsapgr aprend(zr_ Actividades como: El dia de la Paz o cortometrajes realizados por

g]telrprete_lr a reafigad y desarrofiar 1a capacida critica por mediog, nos de sexto de Primaria con la colaboracion del AMPA o

€la glt_)llgauon de mantener una atencién continua a todo lo AU%ursos de pizarra electrénicas que se viene impartiendo desde el

Se publica. afio 2008. Si todo esto no fuera poco, ademas, en todo este
contexto los profesores han creado un periddico escolar realizado
por los alumnos. Esta creacion supone que los alumnos lo

Palabras claves elaboran con la finalidad de tener una capacidad critica frente a la

Educacion; Periodismo; Nuevas Tecnologias. realidad. Frente a las criticas hacia las nuevas tecnologias de
desconectar a los alumnos de la realidad y crearle una realidad
paralela. Es todo un ejemplo de funcion social de las TICS en la
escuela y como sirven para romper las fronteras ideolédgicas y

1. INTRODUCCION o | geografions.
La introduccion de las TICs en la educacion esta produciendo una

revoluciéon que alcanza a todas las ramas de la ensefianza y que
dificilmente —hoy dia- sabriamos determinar a dénde nos llevara.

No se puede describir esta revolucion como la simple B
introduccién de los portatiles o de pizarras electrénicas en las2. METODO

aulas. Es una nueva forma de ensefiar y ser ensefiados. . L S
y La investigacibn se basa en la recopilacion de datos e

Si reflexionamos la frase de Eduardo Punset, que nos dice quéinformaciones recopiladas y que se incorporan al presente estudio
“En la vida hay tres elementos cruciales: la etapa del amorio que nos permiten llegar a las conclusiones expuestas al final.
maternal, la escuela y la entrada en la madurez”. Veremos com

en las tres etapas, las TICS estan presentes. Si bien, es en ) _
escuela donde més se percibe este fenémeno. 1. Recabar informacion del proyecto a observar a través de

(S;Iiferentes webs (ver bibliografia).

an concreto, la investigacion realizada ha consistido en:

El impacto de las nuevas tecnologias sigue suponiendo cambio _ )
en la forma que se tiene de impartir y de recibir las clases.2. Contactar con el CEIP Cardenal Cisneros de Boceguillas, que

Profesores, padres y alumnos han de hacer un sobreesfuerzo pagablemente ha permitido el estudio de campo en sus
poder conseguir implementar correctamente las nuevasinstalaciones.

aplicaciones que generan los avances tecnoldgicos. Siendo en lg Asistir a horas de clase con los alumnos de 5° y 6° de primaria,
mayoria de los casos, mas dificil para los mayores, que para l0guyos tutores y alumnos nos han guiado para la comprension de
jovenes. las nuevas dinamicas adquiridas.

Un ejemplo curioso y ejemplar seria el Centro de Educaciong, También asistir a clases en las que se incorporan los nuevos
Primaria Cardenal Cisneros, de Boceguillas, Salamanca. Unrecursos: clases de matematicas con juegos en red o clases de
centro educativo que a pesar de estar situado en una zona rurgkngua en pizarra digital, por poner un par de ejemplos.

Pero muy estratégica, ya que es obligatorio su paso para llegar
norte de la provincia. Alli esta situado este centro educativo en u
pueblo con apenas 750 habitantes. De los cuales muchos son
inmigrantes que se han sabido integrar en parte a las actividades

r?El». Entrevistas con los responsables del proyecto.
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3. DE LA RED XXI HASTA “TINTA Y posible. Dedicacién, aprendizaje de las herramientas de uso

TIZA” comuin en la clase y de monitorizacion del trabajo, horas y horas
de trabajo tras acabar su jornada lectiva.
3.1. La ensefianza del siglo XXI Curiosamente los profesores se convierten en alumnos de sus

Tal y como asegura Ken Robinson, experto en desarrollo de Iaalumnos quienes, mucho mas familiarizados con las nuevas

creatividad, “la mayor parte de nuestros sistemas educativos estéHacnologlas y sus usos, les corrigen.

desfasados, son anacrénicos. Se crearon en el pasado, en uha estrategia Red XXI prevé su formacion para que puedan
época distinta, para responder a retos diferentes”. Con taldinamizar el aula y realizar ese seguimiento del alumno, con un
afirmacién, se mostraba totalmente de acuerdo los responsablggrograma que monitoriza la actividad del alumno en el PC a su
de Tinta y Tiza, pues, a su juicio, no es posible tratar de ensefiacargo. Ello tendria que desembocar en la asuncién de la
las materias y contenidos tradicionales con los métodos decapacitacion necesaria para buscar, encontrar y experimentar
siempre. “La sociedad ha cambiado y el aula debe adaptarse aontenidos educativos de interés.

esos cambios. Si hay un desfase, la educacion no cumple con St qye traducido significa poder servirse de la sobreabundancia
funcion: convertir a los chavales en seres que puedanye jnformacion existente en Internet para potenciar las
d_e§(3nvolverse con total soltura en el medio que les ha tocad%apacidades de cada alumno, para integrar a aquellos con
VivIr. diferentes niveles curriculares o con distintos idiomas, como es el
Sobre la afirmacién de Eduard Punset de que la reforma educativaaso de los alumnos extranjeros, que se incorporan a los niveles
también ha de incorporar la gestién de las emociones para que losducativos que les corresponden por edad, pero a los que les lleva
chavales aprendan a ser asertivos, no le cabe la menor duda de §empo adaptarse.

adecuacion al tiempo presente: “De nada sirve alumnos brillantesyg hecho “E| periodista del futuro debera combinar creatividad e
en matematicas, lenguaje o conocimiento del medio si luego no,jigualidad con trabajo en equipo bien coordinado a fin de que
muestran respeto por el compafiero o no le ayudan cuando IQ hroducto tenga coherencia y cumpla los objetivos de comunicar
necesitan”, completa. bien, con calidad y de acuerdo con las posibilidades del soporte”.

Y en este punto, es donde entra en juego la Escuela 2.0. y la Re‘ELc’)pez, Ambitos, 16)

XXI.

3.2. Escuela 2.0 y Red XX 4. EL CASO: CENTRO DE EDUCACION
entro del Plan Avanza, puesto en marcha por el Ministerio de
Industria, Comercio y Turismo para situar a Espafia en puestosPRlMAR|A CARDENAL CISNEROS: LA

avanzados de la Sociedad de la Informacién gracias a IaREVISTA “TINTA Y TIZA”
dinamizacioén de diferentes sectores de referencia, se encuentra

Escuela 2.0, la plataforma Agrega (que ya tiene su sucesora
Agrega?) o la estrategia Red XXI.

| propésito de este estudio es demostrar que las iniciativas como
Red XXI animan la participacion de los alumnos en el aula, les
acercan a sus comparieros y les permiten adquirir la creatividad y
Agrega es una federacion de nodos interconectados en CuyoOgctitudes necesarias para generar contenidos periodisticos en el
portales se albergan contenidos didacticos puestos a disposicidgntorno escolar. No hace falta grandes desembolsos econémicos

de la comunidad educativa, con la pOSIbIlIdad de Visualizarlos,para estar en la sociedad de la comunicacion. No hay fronteras
almacenarlos e incluso adaptarlos por parte de cada maestro pagara estar comunicados.

su propia clase. . . . .
prop Para analizar esta realidad existe un centro educativo, apartado de

Pero nada de esto tiene sentido si no se realiza un esfuerzms grandes Conglomeraciones’ que es: El Centro de Educacién
econémico por dotar a los centros educativos de la suficiente|nfantil y Primaria Cardenal Cisneros, de la segoviana localidad

tecnologia para que puedan acceder a estos contenidoge Boceguillas. Donde se ha dado una de las experiencias piloto
colaborativos e incorporarlos a las dindAmicas de sus clases. de la C.A. de Castilla y Ledn para la implantacion de la estrategia
Cofinanciada por el Gobierno y las Consejerias de Educacién déRed XXI. Fruto de esta actuacion ha surgido un periddico escolar
las Comunidades Auténomas, Red XXI es una estrategia que€alizado por y para los alumnos, que obliga a los alumnos a
busca la transformacién de las antiguas aulas del clasico enceradgantener una atencién constante en periddicos, televisiones,
verde en aulas digitales a través de la dotacién de ordenadorekiiternet y lo que es todo el mundo de la informacion

para los alumnos (1:1), acciones especificas de formacion del a observacién inmediata es que la forma de ensefiar y aprender
profesorado y puesta a disposicion de contenidos educativosa cambiado. La sociedad es diferente. Se puede llegar a aprender
digitales para los docentes. y aprehender jugando con la realidad.

Asi, y dada la actual coyuntura tecnoldgica de la sociedad, eq as diferentes ventanas de ensefianza permitidas a través las
necesario llevar al aula aquello que capta su interés: pizarrasuevas tecnologias y el manejo y las competencias adquiridas han

digitales tactiles, portatiles... permitido en este pequefio colegio segoviano de 164 alumnos
En resumen, todos los recursos que prevé Red XXI. matriculados, de los que aproximadamente el 36% son extranjero,

, que sus escolares integren conocimientos de diferentes &reas
3.3. El docente y las nuevas tecnologias curriculares.

Los profesores son quienes, realmente, tienen que hacer ef| CEIP se inserta dentro de una Zona de Especial Atencion
esfuerzo para que esa incorporacion sea lo mas satisfactorig&ducativa delimitada por la Consejeria de Educacion para, que a
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través de diferentes proyectos, poder potenciar y suplir lassu atencion y a discriminar las partes mas importantes de cada
carencias de su situacion por estar en una zona rural, connformacién, agudizando su ingenio para condensar grandes
poblacion dispersa y lejos de cualquier ciudad con mayoresvolimenes de informacion (por ejemplo, todo las actividades o las
recursos. Baste citar como ejemplo, que Aranda de Duero, esta anécdotas sucedidas durante una estancia de una semana en el
50 kilébmetros de la localidad. Centro Rural de Innovacion Educativa de Fuente Pelayo) en pocas

Estos inconvenientes no han frenado que el esfuerzo de estBl@s (2 a lo sumo incluidas fotografias), favoreciendo su

colegio que ya hizo el Centro hace 4 afios por dotar de pizarras yaPacidad analitica y de sintesis.

ordenadores a todas las aulas y el continuo sacrificio que haceise podria sefialar que: “La desproporcién entre el nimero de
los profesores por desarrollar las capacidades de sus alumnos qucarios y la plantilla del medio de comunicacién en que realizan
han permitido que la publicacion Tinta y Tiza vea finalmente la sus practicas queda en evidencia cuando se observa que hay
luz. ejemplos de periddicos con una plantilla de 50 periodistas y que a

Esta revista escolar nace como consecuencia del fomento de | largo éjel ano guedep (rfct'b'r 40 b,ec.arlos, erplsgragoc%n no.masl
Red XXI, que ha introducido nuevos mecanismos de educacion®€ l_mal ocena elperllo Istas en Qomk)lna y mas ae I Qﬁarlol_s a
nuevas vias de comunicacion entre profesores y alumnos, y entr@N0: televisiones locales con mas becarios que plantilla. La

los propios alumnos. Con tan solo facilitar a los estudiantes el usod_esqroporgl(_)n es mas, ostens_,lble en I_os medios aUd'QV'StheS'
de portatiles se puede apreciar las consecuencias. disefio gr_aflco debera seguir adqumen(_jo prota_gomsmo en. la
construccion de la nueva sociedad de la informacién que anticipa

Para ello, los estudiantes utilizan los recursos aprendidos en e} |nternet. Las paginas Web, que son, hoy por hoy, el escaparte
aula. Un ejemplo de ello es que los profesores les ensefian gisiple del futuro de la informaciouigital, se desarrollan con
maguetar (con Quark Xpress) y, ademas, casi jugando, aprenden yg|eridad al integrar técnicas de comunicacion audiovisual, disefio
utilizan cédigos narrativos para hacer sus contenidos atractivos. cognitivo, disefio de la estructura de navegacion hipermedial v,
Esta experiencia permitird conocer cudl es el grado depor supuesto, de disefio grafico”.

implantacion de este peridico y su conocimiento o las (De Quadros J, Itanel B, 1999)

dificultades que encuentran los docentes para integrarlas al ritmQyna  vez vistos algunos ejemplares, realizaré algunas
de clase. recomendaciones béasicas para que la revista gane en presencia,
Los profesores podran analizar el periddico editado en las aulas gonsiguiendo un aspecto mas profesional y mejor, sin menoscabo
se propondran webs y medidas para una edicion mas profesionafe las recomendaciones que puedan ir surgiendo sobre la marcha:
Lo que permitira desarrollar ain mas las capacidades y destrezasysar |a misma tipografia en todas las informaciones, y el mismo
de los alumnos, mejorando su conocimiento de la profesioniamafio. Si lo que se pretende con esos usos desiguales es
periodistica, y fomentando vocaciones que van desde el disefio &onsequir frescura, se propone jugar con el disefio de formas y
periodismo. letras capitales, con la orientacién de la pagina, pero la

4.1. Iniciativas surgidas al amparo de la uniformidad tendra que venir de la mano de las letras.

tecnologia R
Consecuencia de todo este contexto tecnolégico nace en El Disminucion del tamafio de las fotografias, a las que habra de
Cardenal Cisneros la idea de editar cada trimestre la revista?Onerseles un pie informativo.

escolar denominada Tinta y Tiza. Desde el primer momento, la, Dar espacio entre las diferentes cajas de informacion y entre
Direccion del Centro se involucr6 para sacar adelante la cabeceragstas y los margenes de cada pagina para ganar en limpieza y
involucrando a su vez a todos los tutores de los diferentes cursosstorgar aire a la publicacion.

quienes tienen la responsabilidad de crear con sus estudiantes los . | d . de disef
diferentes contenidos de los que constaré la revista. - Homogenizar los usos de recursos expresivos y de disefios

diferentes en las letras de los titulares.

. Creacioén de columnas en las informaciones.

Apoyados por la Obra Social de la Caja de Ahorros y Monte de - - .

' . s . Asimismo, crear un manual rapido de trabajo con QuarkXpress
Piedad de Segovia, cuya publicidad ocupa la contraportada .
i s . e . I ara que los profesores puedan hacer uso de él cada vez que se
financiandose asi la difusion, la revista consta de 24 péagina

. . i . incorporen nuevos alumnos a la ‘redaccion’ de la revista y para
incluidas cubiertas impresas en b/n excepto las portadas, a todg : . i
color que les sirva como guia para la solucion de problemas.

. , . . . Ademas, y para terminar, se propone el visionado de
Todos los estudiantes estdn absorbidos por la creacion de la yp prop

cabecera. Con instrucciones de los maestros que maquetan loshttp:/revistas.educa.jcyl.es/divergaceta/
nimeros gracias el programa Quarks Xpress de edicion htp://www.educa.jcyl.es/zonaalumnos/es?locale=es ES
periodistica.

5. CONCLUSIONES http://www.educa.jcyl.es/educacyl/cm/gallery/recursos_odes/2007
e/lenqua/lcOOS es/index.html

Las tecnologias en el aula permiten cohesionar el grupo d
alumnos, dotar a los chavales de mecanismos que les permitanUna visita a las instalaciones de peridédicos como El Adelantado
desarrollar sus propias capacidades al ritmo que necesitengle Segovia y El Norte de Castilla o de Television Castilla y Ledn

trabajar con otro tipo de incentivos que les hacen estar masSegovia, para que los alumnos puedan ver en vivo y en directo la
atentos y mas motivados al estudio. creacion de periédicos y la confeccion de programas informativos

L, - . . de reportajes.
La creacién de un periédico trimestral les involucra en una Y portay

actividad que, aunque para ellos es ludica, les ensefia a focalizar
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J. Gomez-Garcia A. Salazar M.A. Garrido
Salesianos Atocha Dpto. Tecnologia Mecanica Dpto. Tecnologia Mecéanica

Ronda de Atocha 27 ESCE.T-'URJC ESCE.T-,URJC

_ _ C/Tulipéan s/n C/Tulipan s/n
j[gomez1975@gmail.com alicia.salazar@urjc.es miguelangel.garrido@urjc.es

M.T. GOmez del Rio A. Rico J. Rodriguez
Dpto. Tecnologia Mecanica Dpto. Tecnologia Mecanica Dpto. Tecnologia Mecéanica

ESCET-URJC ESCET-URJC ESCET-URJC

C/Tulipan s/n C/Tulipan s/n C/Tulipan s/n

alvaro.rico@urjc.es jesus.rodriguez.perez@urjc.es

mariateresa.gomez@urjc.es

El uso del video en el aprendizaje esta ligado a un cambio en la
RESUMEN metodologia docente: de lo vertical a lo horizontal. En la
metodologia clasica el alumno suele adoptar una actitud receptiva,
., . o . pero a la vez pasiva; en cambio con las nuevas tecnologias el
La declaracion de Bolonia de 1999 estableci6 la necesidad de, ofesor est4 en el mismo plano que el alumno sirviéndole de gufa
realizar cambios en la metodologia docente y en los recursosiara que su aprendizaje sea lo mas auténomo posible.

empleados. Todo cambio tecnolégico lo es en la vida del ser . ) . . .
humano y en el ambito educativo no ha sido la excepcion. LasE! docente utiliza habitualmente el video debido al cambio de

mdltiples posibilidades del video en educacién y el hecho de que?ctitud que crea en los alumnos [1-2]. A su vez genera atraccion
este medio se esté convirtiendo en universal llevan a los autores & &islar secuencias de imagenes, detener la reproduccion para

proponer el uso del video como herramienta para el desarrollo y |12C€r comentarios o proponer alguna actividad, ~congelar
evaluacién de competencias en el ambito cientifico-técnico. EniMagenes, pasarlas a camara lenta o rapida, ... Existen muchas

paralelo, junto al valor educativo como medio de informacién y formas de seduccién que el docente debe experimentar para
comunicacion, se observa su capacidad de atraer a los alumndiPnocer 1as que mejor se adaptan al desarrollo de su asignatura.
hacia su propia formacién. En esta experiencia, los alumnost2 Posibilidad del registro grafico es esencial a la hora de
tuvieron que generar video-presentaciones como informes de laS€leccionar las imagenes que cubran mejor los conocimientos
précticas de laboratorio de la asignatura de Fundamentos d&idécticos que se quieren mostrar, asi generamos espiritu critico.
Comportamiento, asignatura obligatoria de 6 créditos ECTS de 2 1
curso del grado de Ingeniero de Materiales. La muestra del grupGen las asignaturas cientifico-técnicas se utilizan videos para
control Slgulé la actividad de manera tradicional presentando Unpresentar experimentos Cientificosy especia|mente cuando el
informe por escrito, mientras que la muestra experimental utilizé material, equipos o fenémenos observados son voluminosos,
las video-presentaciones como informe. También se introdujo otrainaccesibles o dificiles de observar en general. También sirven
variable para analizar: el trabajo individual en la muestra control y para exponer rapidamente las relaciones existentes entre los
el trabajo en grupo de la muestra experimental. diversos elementos de una maquina, un procedimiento industrial o
un paisaje. También para explicar las diferencias de escala y
procedimiento entre las técnicas de laboratorio y las de

Palabras claves produccién de masa. [4]

Video-presentacién, metodologia tradicional, practicas de Sin embargo, el empleo de la camara por parte de los alumnos
laboratorio. posibilita la alteracion del centro de aprendizaje: desde el profesor

al alumno. En la metodologia clasica, el alumno al final de sus
practicas de laboratorio presentaba un informe escrito, 0 como
innovacion realizaban una presentacion estatica.

1. INTRODUCCION . o N .
Jornadas de Innovacion y TIC Educati- JITICE'12 Hace poco_s_gnos solo algu,nos prl_VlIeglado's disponian de m_edlos
o i para la edicién de fotografias y videos, asi como su montaje en
ﬁ/lla_gr?i’dde Marzo del 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Mostoles, n5 \ideo-presentacion. Era impensable el uso de esta tecnologia
por parte de los alumnos puesto que no era universal. En cambio,
con las nuevas tecnologias el alumno es capaz de tomar
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fotografias, videos, editarlos, cortarlos, montarlos, insertar textoscuestionario constaba de tres cuestiones. En la primera, se les
y musica ... Hoy en dia la facilidad técnica ayuda en el desarrollopedia realizar una autoevaluaciéon grupal. En la segunda, cada
de la produccion de videos. Basta con disponer de un ordenadomlumno debia autoevaluarse teniendo en cuenta los parametros de
Aunqgue en esta expansion de los nuevos teléfonos moviles coralificacion de la experimentacion del laboratorio. Y en la dltima,
Internet se pueden realizar facilmente todas estas acciones desds alumno debia proponer alguna mejora en el método propuesto
cualquier lugar, con herramientas gratuitas que incluso se puedepara la practica de laboratorio.

trabajar sin necesidad de instalar ningin programa o aplicacion

[5]. Ademas, estos conocimientos técnicos que adquieren

o P ) loSrapla 1. Aspectos de las competencias objeto de evaluacion y su
alumnos seran utilizados en su futuro académico o profesional.

correspondiente ponderacion para la calificacion

Por Ip general, en todos los estu_dlos de caréacter C|ent|f|(_:o-tecn| FOCompetencia] Denominacion Descripcioh Ponderadién
se incluye como competencia general la capacidad de
comunicacién oral y de sintesis. El desarrollo adecuado de esta A Desarrollo del
competencia es fundamental para su vida profesional y personal. Proced}miento proced.lmlento 5%
No obstante, los autores han detectado una carencia en |la experimental
formacion que're(_:lben los alumnos de gra_do: La elaboracu_),n de Explicacion
informes con técnicas audiovisuales potenciaria la consecucion gde B de
estas competencias. Por otro lado, es necesario validar la eficatia Experimental | metodologia
de esta metodologia en la consecucion de competencias ® experimental
o . o p
especificas de las asignaturas. Para ello puede compararse|su ‘¢
eficacia con metodologias mas establecidas y que han demostrgdo <@ Demuestra
su valor en la asimilacion de contenidos, pero que no tienen en 8 ) C. _ que ha 15%
cuenta la comunicacién verbal (informes y memorias escritos, = Discusion adquirido los
ot : = conocimientos
pruebas objetivas escritas, etc). o
El objetivo del presente trabajo es innovar con metodologias © D Contestacion .
audiovisuales, ya utilizadas en el campo de las ciencias socialgs, Cuestiones adecuada de 20%
en asignaturas de caracter cientifico-técnico con la intencién de las cuestiones
potenciar la capacidad de exp_resi()n oral_y de sintesis. _Para ello, Demuestra la
!os alumnos tendrén_que realizar una wdeo-presgntauc’)n como E. relacién entre 10%
informe de una préctica de laboratorio. Este trabajo supone umna Conclusiones teoriay 0
extension a la experiencia realizada por el mismo grupo de practica
profesores durante el curso 2010-11, en la que utilizaron las o Estruct
video-guias para explicar los fundamentos tedricos £ F structura
. P . @ . correctamente 10%
experimentales de las practicas de laboratorio [2]. = Estructuracion .
> el trabajo
p G Sintetizar los
‘ he} : aspectos mas 15%
2. METODOLOGIA 8 Sintesis relevantes
c
. ., . . . =] Se expresa
La innovacion docente fue realizada en una practica de IS H. con claridad y 10%
laboratorio de la asignatura de caracter cientifico-técnico como 3 Expresion orden
Fundamentos de Comportamiento Mecanico, asignatur

obligatoria de 6 créditos ECTS de 2° curso del grado de Ingeniero

de Materiales [6]. Los alumnos fueron divididos en dos grupos:

un grupo de control y un grupo de muestra. El grupo control 3. RESULTADOS
realiza el informe de la practica de laboratorio de manera
tradicional, mientras que el grupo de muestra debera realizar un%
video-presentacion en la que expondran, explicaran y justificaran
razonadamente los resultados y conclusiones obtenidas en ella.

Para ello se les facilitd los medios necesarios para elaborar suga Figura 1 muestra la calificacion obtenida en cada uno de los
propios videos. items evaluados en estas competencias. Con caracter general, el
Como es habitual se utilizaron los mismos objetivos y las mismasdrado de adquisicion de las mismas fue mayor en el grupo control
competencias para evaluar a los dos grupos. En la tabla 1 sd8Y€ realiz6 el informe escrito. Es destacable que se aprecia una
resumen los aspectos de las competencias a evaluar asi como §@rencia por parte de los alumnos en la consecucion de las

ponderacion para obtener la calificacién final de la practica decompetencias de discusion y conclusiones. La mayoria de los
laboratorio. informes, independientemente de que fueran escritos o en formato

video-presentacion, no figuraban dichos apartados. Esta es una de

Dentro del proceso de evaluacion, y con el objetivo de establecelas principales deficiencias detectadas por los profesores de la
la percepcion que el alumno obtuvo de la nueva metodologia, sesignatura.

les solicitdé que completaran un cuestionario en el que revisaban
diferentes aspectos relacionados con la metodologia propuesta. El

.1 Competencias cientifico-técnicas
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10 Competencias cientifico-técnicas 4. DISCUSION
r g Yi(fIEO-presen:aCiéﬂ 1 Analizando las respuestas a las cuestiones planteadas en el
F ° informe escrito ] documento de autoevaluacion realizado por los alumnos del grupo
8 o .

de control, se obtuvieron las siguientes reflexiones mas relevantes.
En primer lugar, los alumnos destacan una mejora en la
organizacion de las actividades que debe realizar el grupo. Segln
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En segundo lugar, los alumnos se han centrado en su participacion
individual dentro de las actividades del grupo. En general, las
autoevaluaciones son positivas, aunque se aprecia que el trabajo y
la elaboracion de la video-presentacion han sido poco
colaborativos. Han sido capaces de disgregar el trabajo completo
en actividades muy concretas, lo que les ha permitido repartir

c eficientemente cada una de las tareas entre los integrantes del
ltem grupo (la mayoria de los alumnos describen con precision la tarea
Figura 1. Calificacién obtenida en los items correspondientes a Iaﬁ‘: tar;]aas‘éque han dgsarrollgqo dentro dlel gr;po). En contrlalr:jargda,
competencias cientifico-técnicas a habido poca mteracmon”entre as |fergntes actividades

realizadas para la consecucion de la memoria. Parece que el

trabajo final se ha confeccionado como una mera superposicion de
las diferentes partes desarrolladas por cada uno de los integrantes
del grupo.
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3.2 Competencias de comunicacion linguistica

La Figura 2 recoge las calificaciones obtenidas en cada uno de IopOr ultimo, los alumnos han realizado diferentes propuestas de
g 9 . : .,?nejora de la practica. Con cardcter general, destacan dos
apartados relacionados con las competencias de comunicacion

verbal. En general. los resultados obtenidos muestran que e ugerencias de mejora. En la primera, se solicita la posibilidad de
. ’ 9 P - 4 ue los alumnos se lleven las diferentes tomas grabadas el mismo
informe escrito permite una mayor consecucion de dichas

competencias en  comparacion con la  video-presentacion dia de experimentacion, lo que les permitiria agilizar las
Unicgmente, la capacidac?de sintesis se consigue errJ1 mayor grad%CtiVidades necesarias para confe.ccionqr.I,a memoria fin_al. .En la
las Video.presentaciones. segunda, los alumnos sohmtaq la imparticién de un seminario en
en P el que se les explique el manejo de alguna herramienta de edicion
de video. Es necesario resaltar que éste es uno de los principales
obstaculos con el que los alumnos han tenido que lidiar. Al no
B video-presentacion 1 t_ener experiencia en la edicién de videos, han_ (_empleado mas
B informe escrito 1 tiempo en la confeccion del video que en el andlisis y desarrollo
r ® 1 de su contenido, con el consiguiente detrimento en la calidad

cientifico-técnica de la memoria (Figura 1).

Competencias de comunicacion linguistica
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i La percepcion de los profesores atendiendo a los resultados
f obtenidos y el andlisis de las autoevaluaciones de los alumnos
. refleja que la nueva metodologia no ha cubierto completamente
1 los objetivos esperados. Si bien, la capacidad de sintesis ha
] mejorado notablemente con el empleo de la nueva metodologia,
no ha sido asi en las deméas items evaluados tanto de
comunicacion linglistica como cientifico-técnicas. Las razones
fundamentales son las siguientes:
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2. Una de las principales dificultades detectadas es que los
alumnos no tienen experiencia en el uso y manejo de
herramientas de ediciéon de video. La consecuencia es

F G H que la mayor parte del tiempo disponible para la

Item confeccién de la video-presentacion se ha dedicado al

. e . 3 . aprendizaje de programas de montajes de videos. Por
Figura 2. Calificacion obtenida en los items correspondientes a las tanto, les queda poco tiempo para desarrollar y asimilar
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5. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DE
MEJORA

las competencias relacionadas con las practicas de[2] Garrido, M.A., Salazar, A., Rodriguez, J., Aplicaciéon de
laboratorio. tecnologias de la informacién y comunicacién a las practicas de
laboratorio de asignaturas con caracter cientifico-técnico. Actas de
las 1l Jornadas de Innovacion y TIC Educativas JITICE 2011, pp.
43-46.

[3] Cebrian de la Serna, M., Los videos didacticos: claves para su
produccién y evaluacion, Pixel-Bit: Revista de medios y
educacién, Vol 1, 1994.

[4] Alonso, M., Matilla, L., Imagenes en accién. Analisis y
préactica de la expresion audiovisual en la escuela activa. Madrid,
Akal, 1990.

Se ha detectado un déficit en la motivacién del alumno
con la nueva metodologia que ha contribuido a la menor
adquisicion de las competencias.

La nueva metodologia propuesta con el planteamiento descrit 5] De-Marcos, L., Hilera, J.R., Barchino, R., Jiménez, L
permite desarrollar en mayor grado la capacidad de sintesis perQ= ez 3. J. Gutiérrez. J. A Gutiérrez. J. M.. Otén. S. An

no es tan eficiente en la adquisicion del resto de competenciag, eriment for improving students performance in secondary and
como en las metodologias tradicionales. No obstante, a la vista d‘[’ertiary education by means of m-learning auto-assessment

este trabajo, y detectadas las deficiencias descritas anteriorment%zomputers & Education 55, pp. 1069-1079, 2010
los autores proponen las siguientes acciones de mejora: T ' '

[6] Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion.

1. Desarr(_JIIar. un,a. guu? d.e como se ha de elaborar Una ihro Blanco: Titulo de Grado de Ingenieria de Materiales.
memoria cientifico-técnica, explicando detalladamente
cada uno de sus apartados.
2. Programar un seminario dedicado a explicar al alumno
los beneficios que suponen este tipo de metodologias. 7. AGRADECIMIENTOS
3. Elaborar y distribuir un tutorial que explique ) )
detalladamente el uso y funcionamiento de una I__os agtorgs desga_m agradecgr ala Unlver5|daq Rey Juan C_arlos la
herramienta de edicion de video gratuita. financiacion recibida a través del proyecto titulado “El video
como herramienta para la consecucidbn y evaluacion de
competencias en asignaturas cientifico-técnicas con contenidos
mecanicos” concedido en la VII Convocatoria de Ayudas a la
6. REFERENCIAS Innovacion y Mejora de la Docencia, curso 2011/12.

[1] Pereira Dominguez, M.C., Marin Valle, M.V., Respuestas
docentes sobre el cine como propuesta pedagdgica. Analisis de la
situacion en educacion secundaria. Teor. educ. 13, 2001, pp. 233-
255
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ABSTRACT

The George Lucas Educational Foundation documents and
disseminates the most exciting classrooms where new digital
multimedia and telecommunications not only can improve
students learning, but also support educators in their challenging
endeavor. I will explore some of these edges to help students and
teachers to acquire twenty-first-century skills in our innovation
and CIT society. We are heading to a fechnology edge full of
virtual opportunities as we can see in the redesign of the
curriculum and learning in the last years in the K-12 grade level
and beyond. Educational simulations, such as simSchool, are
going to be the next big revolution in e-learning changing
education once and forever.

Keywords

Education, technology, research on educational innovation,
simulation, e-learning

1. INTRODUCTION

We all know the responsibility of school success falls not only on
the student, but also on the families, teachers, schools, education
authorities and society in general. Moreover, the quality of
education demands a joint effort; we need to get all sectors of the
educational community to collaborate in order to improve
education. Teachers (Ron Clark), professors (Milton Chen) and
even filmmakers (George Lucas) are eager to know about what
works in education. They realize there is a critical need in our
society preparing teachers to change our schools.

Most students are bored in class, as one can realize when entering
a classroom in most schools and colleges today. Social and
emotional learning enhance the education process, and
Edutopia.org reflects those ‘Success Stories for Learning in the
Digital Age’; one can witness this phenomenon in the integration
of technology and digital resources in classrooms.

Attempts to use computer technologies to enhance student
learning and achievements began with the efforts of pioneers such
as Atkinson and Suppes in the 1960s[1]. The presence of
technology to support learning has increased drastically since that
time; it has a great potential if used appropiately [7].

Technology is our students’ latest diversion. The most powerful
element in education, however, is the teacher; “...nothing will
compete with that” [3] as George Lucas discussed with Linda
darling-Hammond, a distinguished expert on teaching and teacher
education. In fact, “we need talented individuals with technical
skills, but their abilities to communicate and work with others are

Jornadas de Innovacion y TIC Educativas - JITICE'12

21-23 de Marzo del 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Mostoles,
Madrid

just as valuable” [5]; teacher behavior will change through the
integration of innovative schools such as The Ron Clark Academy
in Atlanta (U.S.A.) or the /ES Galileo Galilei in Madrid (Spain),
and programs, such as the Maine learning technology initiative as
Milton Chen suggests.

Dr. Milton Chen has worked at The George Lucas Educational
Foundation (hereafter GLEF) as executive director.
background includes director of research, Sesame Workshop and
his new book Education Nation: Six Leading Edges of Innovation
in Our Schools is a must in every educators/ibook library.
Redesigning education, as Milton notes in his book, is a matter of
paying attention to innovation at the “six edges of educational
change”: the Thinking Edge: Getting Smarter About Learning; the
Curriculum Edge: Real Learning and Authentic Assessment; the
Technology edge: Putting Modern Tools in Young Hands; the
Time/Place Edge: Learning Any Time, Anywhere; the Co-
Teaching Edge: Teachers, Experts, and Parents as Coeducators
and; the Youth Edge: Digital Learners Carrying Change in Their
Pockets.

GLEF has been documenting and telling stories from these edges
of school innovation. They always stay positive, as classroom
rules, carrying the change in their pockets. Many new
technologies are interactive and can help students to increasing
their understanding by providing them with information, feedbak,
and motivation.

2. THE GEORGE LUCAS EDUCATIONAL
FOUNDATION’S EDUTOPIA. SPEAK
WITH VERY LOUD MEGAPHONES.

In this i-world in which we live, teachers need to Engage students
in their learning (the 5 E’s instructional model). Students should
become mentally Engaged in their learning process, and GLEF is
focused on document the “edges of educational change” that is
going to help teachers in this endeavour.

I wonder as George Lucas “Why couldn’t we use these new
technologies to help improve the educational process?” The
edges of innovation are growing and teachers need to keep up
with all the posibilities that modern digital tools offer in order to
enhance student’s learning.

GLEF captures what innovation looks like in the classrooms
around the world; as Edutopia’s Founder, George Lucas himself,
points out in the foreword of Education Nation: Six Leading
Edges of Innovation in Our Schools:

[1] our job is to produce and disseminate information about the
most innovative learning environments, addressing core
concepts of project-based learning, cooperative leanring,
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His
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technology integration, comprehensive assessment, and
teacher development for implementing these practices.

2.1 The Technology Edge: Putting Modern

Tools in Young Hands

Most kindergarten teachers to college professors, and students
themselves share the passion for redefining when, where, and how
learning happens. Teaching and learning should be exciting,
contemporary, and hip; our students need to experience the true
joy that comes with learning. Sesame Street and The Electric
Company made learning enjoyable, focusing on both cognitive
and social skills. [2]

Who could imagine that a TV show could change the future of
media in education. Similarly, Flocabulary’s founders, Alex
Rappaport and Blake Harrison, believe in both rigorous and
Engaging academic programs by creating hip-hop music and
curricular materials to teach in grades k-12, fostering a love of
learning.

The potential of technology is vast, and the culture of technology-
based education in undermining every educational setting. In this
war on illiteracy, we need to educate a modern workforce of
student teachers in the field of educational technology.

In fact, classroom innovation grows out of passion by educators
with an entrepreneurial bent, like David Gibson, simSchool [8]
Founder, or Dr. Christopher Dede, River City [9] creator.

2.2 Simulation-Based E-Learning

Clark Aldrich, author of Simulations and the Learning Revolution
strongly believes that “educational simulations will be in
widespread use by leading instructors within 5 years and will
eventually change education as much as textbooks and motion
pictures.” [6] In fact, education is a field devoted to improving the
teaching and learning of students. Teachers need to motivate love
of learning and improvement in students.

However, the Confucius proverb notes “I see and I forget, I hear
and I remember, I do and I understand”. There is a need for
hands-on learning, and simSchool is going to provide that tool to
future teachers. The U.S. educationist Edgar Dale (1969)
illustrated this with research when he developed the Cone of
Learning (see Figure 1) - a ‘visual metaphor’ stating that
learning-by-doing, an immediate application of learning is vital in
the 21* century.

Nature of
Involvement

After 2 weeks
we tend to remember...

10% of what we READ Verbal Receiving
20% of what we HEAR

30% of what we SEE

90% ot whatwe

Receiving /

10% ot what we SaY Participating

90% o what we
both SAY
and DO

Figure 1. Cone of Learning (Edgar Dale)
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Although the original model of the cone does not include any
percentages, it depicts types of learning, from the concrete to the
abstract. Time should be spent at higher percentages of the cone
since students are going to retain the greatest percentage of
information when they do the real thing, simulating the real
experience. The focus is not just on knowledge, but also on
applying that knowledge, and this is when simSchool comes into
play — one simulation that may benefit all learners by
“transforming tomorrow’s classrooms by improving future
teacher effectiveness today.”

While the field of simulation-based e-learning is still evolving,
researchers have shown that significant increases in learning can
be accomplished through the informed use of multimodal
learning. In fact, results from across multiple studies [4] show
students generally do learn best when they are enmjoying the
learning experience that incorporates multimodal designs (Figure
2), outperforming students who learn using the single-mode
traditional learning approach.

III. INTERACTIVE

Higher Order Skills

i +32

Percentile**
increase for
average student

Multimodal Learning

Includes simulations, modeling, and
real world experiences; typically
includes collaboration with peers, but
could be an individual interacting wit]
resource. 1.

IV.NON-INTERACTIVE
Multimodal Learning

Includes using text with illustrations,
watching and listening to animations,
listening to lecture with graphics on
devices such as whiteboards, etc.:
typically involves individualized
learning, or whole-group work that
includes listening, observing, or
reading, but little to no interaction.

+20
Percentile**
increase for
average student

IV.

**Percentile Ranking on Higher Order or
Transfer Skills

i Average Student
Figure 2. The Impact of Multimodal Learning

2.2.1 Simulation vs. Computer Gaming

Games and simulations have been one of the most exciting areas
in the redesign of learning, an example of innovation happening
on the vast majority of schools [2]. Simulation and computer
games have similar approaches and a lot in common except for
the main objective: entertainment versus skill building.

SimCity and Oregon Trail are two educational classic games, but
they much differ from River City or simSchool, both of them
educational simulators. Simulators have the look and feel of a
videogame, making learning a more engaging and enjoyable
experience. Furthermore, they are revolutionizing how students
learn in their communities.

It is vital to advocate for a student-centered learning and start
individualizing education in every responsible way possible.
Every student is entitled to a quality of education; we cannot
make of our education setting a boring and dreary place, but an
exciting and challenging playfield. If students have a choice in



how they learn they will work harder at it; as many a personal
trainer has said, “No pain, no gain.”

David Gibson, founder and director of the simSchool (see 2.2.2.),
believes games may be the key to “stealth education.” In fact,
some schools use games and simulations for learning and
assessment; they are natural learning tools for our video game
players generation. For example, the River City project from the
Harvard Graduate School of Education provide students with a
multi-user virtual environment for learning content developed
from science education and national educational technology
standards, and 21* century skills. Its curriculum support middles
grades science students.

Innovation, however, happens not only at the k-12 grade level, but
also at higher education levels. “The death of the lecture as we
know it” is lingering the classroom, and the age of serious games
is already here: simSchool, a classroom simulator for educators is
an example of these efforts to train future teachers for the
classroom.

2.2.2 What is simSchool?

simSchool began in 2003 with researchers asking a simple
question: Can you learn to teach with a game or simulation, to be
specific, one that offers the advantages of virtual training systems
such as flight simulators?

The answer is “yes,” and that is exactly what simSchool does. It
offers that opportunity; simSchool can do a lot of things that
traditional teaching cannot. A classroom simulator to train future
teachers in the classroom, providing them with a realistic
classroom mix (e.g. different student performance, personality,
racial makeup, and social characteristics) where they can see how
well students respond to their lesson plans before subjecting an
entire classroom to them.

The simSchool application is a Web-based flight simulator for
teachers in training, providing them the necessary game-like tools
to design their own simulations, “constructing” students and tasks
that can be embedded in a virtual classroom (see Figure 3) with
individualized personalities, attitudes, and behaviors; or they can
also search through created simulations in the Open Library.

simSchool is a virtual dynamic environment for enhancing
educator preparation by allowing them to explore instructional
strategies, examine classroom management techniques, and
practice building relationships with students that will translate into
increased learning.

Figure 3. A simSchool learning setting

simSchool is driven by an artificial intelligence engine; and by
using interactive features teacher candidates can explore two
important questions in effective instruction:
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1.  How do you learn to be a teacher?

2. How do educators plan, think about, and see what
students are like before they enter the classroom by
reading records, understanding some about their
personalities, their capabilities and their learning styles?

Since the goal of simSchool is to improve teaching, this
simulation takes into account the four areas of learning theory
outlined in the National Research Council Report on “How People
Learn” (HPL) Framework [1]: the characteristics of the learner;
the nature of knowledge; the role of a community in shaping
expertise, and; the role of feedback/assessment in shaping
performance.

Learning Environment

Community
Centered

Figure 4. Perspectives on Learning Environments.

Each of these four facets is connected to all remaining, provided a
framework when designing a learning environment such as
simSchool; supporting this accumulation of teachers’ experience
in analyzing student differences, adapting instruction to learners
needs, gathering data about the impacts of instruction, and seeing
the results of their teaching.

When “playing” the user acts as the classroom teacher practicing
his/her knowledge and shills: talking to individual students,
assigning learning tasks, and observing their behavior. In addition,
virtual classroom teachers can access different informational
tools to inform instructional and management strategies and
communication styles.

The simSchool project was selected from a field of more than 600
pre-proposals, funded by EDUCAUSE and its partners, including
the Bill & Melinda Gates Foundation, and the William and Flora
Hewlett Foundation, providing a new apprenticeship appropriate
to our technological age. George Leonard foresaw the dawn of
age of learning in his 1968 book entitled Education and Ecstasy,
and simSchoo/ is an example that education is ecstatic providing
the tool to create twenty-first-century schools.

2.2.2.1 Education Simulations

There are different types of simulation-based training. simSchool
takes the form of role playing. A scenario is presented, student
teachers are assigned roles, and they have to act out their roles to
solve a problem, reconcile a relationship issue or learn about a
process.

Research of teacher education simulations is just beginning.
simSchool enables transformational experiences for over 9000
users from 100 higher education institutions that are now looking
at it, using it, and many are starting to organize research.
International interest is also accelerating, with nations as diverse
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as United States of America, India, Portugal, Kenya, Cameroon,
Singapore, Canada, Netherlands, Thailand, Romania, Tasmania,
Mauritania, Cyprus, Ankara, Australia, and Spain. The past years
have shown impressive growth due to the need of becoming an
effective educator in the classroom and learning community.

simSchool puts the student teacher into the context of a scenario
which allow him/her to experience training in a realistic teaching-
like situation. They get to experience teaching by learning and
doing, providing them with the tools and training necessary:
contextualizing and target their own learning and improve their
self-efficacy as current college students and future educators.

The students and classrooms are virtual, but the research-
validated outcomes of this learning experience are very real,
authentic, measureable, and include an increased confidence in
teaching, knowledge of instructional strategies and classroom
management techniques besides technology self-efficacy and
retention in education courses.

This online dynamic simulator for enhancing teacher preparation
has shown not only relevant benefits strongly connected to
mastery of deeper learning capacities that comprise the readiness
to teach, but also it can help educators to become more effective
in their classrooms by improving their teaching skills, their
confidence in using technology and their performance in teacher
preparation courses and attitudes toward inclusion of special
needs students.

In addition, learning analytics in simSchool follow the moment-
to-moment decision-making actions of the user. The simulated
teaching tools provide teacher candidates insight into their virtual
students’ educational profiles (i.e. grades, observations,
personalities, etc.), as well as their emotional state and academic
progress at any given moment in direct response to the choices
that the players make.

Following completion of a simSession, players are provided
extensive reports, detailing the progress of their virtual students
and their choices and tendencies as virtual teachers, providing a
great opportunity for self-reflection.

3. CONCLUSIONS

Using a simulator to teach student teachers? The idea challenges
conventional thinking, but if our students are Engaged, we can
teach them anything. Students, in simulation courses, can be
enhanced by giving learners control of their interactions with
media and prompting learner reflection. Somebody has succeeded
in making a blockbuster hit for educators: simSchool, and we
need to enhance the simSchool platform in order to address the
needs of pre-service and in-service teachers. The simSchool
platform can help tomorrow’s teachers not only to learn faster and
enjoy learning, but also to create an innovative culture on high
quality schooling and therefore teaching.

As a community, we are required to help our teachers to change
schools, and the simSchool project provide a creative learning
setting for creating twenty-first-century teachers. I strongly
believe as George Lucas does that education is the single most
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important job of the human race. We need to start individualizing
education in every responsible way, where students can connect
school life to real life. The game, however, is not over yet; as
Ralph Waldo Emerson would say “Do not go where the path may
lead; go instead where there is no path and leave a trail.”

We, however, can state that we have found the Holy Grail of
technology in educating student teachers, by providing them with
this powerful software that supports a personalized instruction in a
meaningful way. We can provide our future teachers with
significant amounts of practice and the opportunity to develop
their teaching skills. simSchool provides the new future teacher’s
entering the classroom with this specific ability to model diverse
types of learners, and support of a low-stakes environment that
allows them to play, experiment, evaluate, and try again and again
in an Engaging way without fear of ‘breaking’ a real student. The
classroom simulator for educators includes advantages such as a
reduction in administrative requirements of live training,
increased scalability and delivery appropriate for and conducive to
diverse needs student populations.
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RESUMEN

La inspeccion radiogrdfica se utiliza ampliamente en el dmbito
profesional de la ingenieria y por ello es parte del temario de
asignaturas impartidas en la titulacion de ingenieria industrial. De
manera concreta, la aplicacion de la radiologia industrial se basa
en el examen y control de piezas moldeadas y de uniones
soldadas. Los posibles problemas de radiacion que conlleva el uso
de esta maquinaria dificultan su uso practico en la docencia
universitaria y por ello, en esta comunicacion, se presenta una
plataforma virtual que simula el funcionamiento de una maquina
de rayos X. Dicha plataforma permite al alumnado interactuar
libremente con ella, favoreciendo por lo tanto una mayor
comprension del funcionamiento de este tipo de maquinaria de
una manera que resulta amena y divertida.

Palabras clave

Simulacién por ordenador,
radiologia industrial.

plataforma virtual interactiva,

1. INTRODUCCION

El gran impacto de la aplicacion de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (TIC) en la sociedad actual ha
favorecido que los docentes incorporen nuevas herramientas
didacticas durante sus clases [1]. De hecho, la necesidad de
armonizar las enseflanzas universitarias de acuerdo con el Espacio
Europeo de Educacion Superior (EEES) fomenta el uso de medios
informaticos en la metodologia didactica de cualquier asignatura,
y casi con mayor énfasis en las relacionadas con las carreras
técnicas. De esta manera se pueden encontrar suficientes
publicaciones en diversas asignaturas de ingenieria donde las TIC
han sido empleadas en los Uultimos afios, e.g., fisica [2],
matematicas [3], control de calidad y metrologia [4], ciencia de
materiales [5-7], mecénica [8] etc.

En relacion con el uso de las TIC, algunos miembros del area de
Expresion Grafica (EG) de la Universidad de Salamanca, situado
en la Escuela Politécnica Superior de Zamora (EPSZ), han
desarrollado mediante la tutela de Proyectos Fin de Carrera una
modelizacion de todo el campus universitario, incluidos los
laboratorios y las maquinas ubicadas en ellos (incluso simulando
el funcionamiento de éstas). La posible aplicacion de algunos de
estos proyectos en la docencia de ciertas asignaturas es evidente,
puesto que permiten al docente resolver varios problemas
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habituales en las clases practicas: (i) en grupos excesivamente
numerosos algunos alumnos no consiguen ver —y por lo tanto
tampoco entender— como funciona una determinada mdaquina
mientras estd explicando el profesor (con estas simulaciones todos
los alumnos pueden visualizar el funcionamiento de la maquina en
la pantalla de su ordenador); (ii) algunos detalles del
funcionamiento no son apreciados por los alumnos bien por la
rapidez de ejecucion de la accion que desarrolla la maquinaria o
por la pequefia zona donde se desarrolla el detalle (con estas
simulaciones se puede manipular la zona, amplidandola y
mostrandola a velocidad mas lenta en la pantalla de un
ordenador). Las ventajas que supone el uso de este tipo de
herramientas estan favoreciendo que en los ultimos afios muchos
profesores hayan disefiado laboratorios virtuales enfocados a la
docencia universitaria [2,9-16].

Por lo tanto, las simulaciones del funcionamiento de las maquinas
empleadas en las practicas realizadas en los laboratorios de
ingenieria facilitan la labor docente pero ademds, desde el
momento en el que el alumno dispone de estas simulaciones y
puede interactuar libremente con ellas, también favorecen un
proceso de autoaprendizaje. De este modo, estas simulaciones no
solo aseguran una mejor comprension del funcionamiento de las
maquinas empleadas en las practicas de diferentes asignaturas de
ingenieria sino que ademas garantizan un aprendizaje de tipo
productivo, i.e., desarrollan el habito de pensar, razonar y
relacionar o explicar la informacion [17].

Concretamente, la plataforma didactica que se expone en esta
comunicacion simula de manera interactiva (plataforma virtual
interactiva, PVI) el funcionamiento de una maquina de rayos X
empleada para radiologia industrial. Por lo tanto, esta herramienta
es bastante Util en diversas titulaciones de cardcter técnico (e.g.
grado en ingenieria industrial, grado en ingenieria civil, grado en
ingenieria de la edificacion, grado en ingenieria de materiales,
etc.), donde la deteccion de defectos mediante radiologia
industrial, principalmente en piezas moldeadas o soldadas,
supone una parte del temario impartido. Los posibles problemas
de radiacién que conlleva el uso de esta maquinaria dificultan su
uso practico en la docencia universitaria y de ahi la utilidad
docente de esta PVI. El objetivo de la creacion de este recurso
virtual es puramente didactico y servira para que el alumnado
asimile el funcionamiento de una maquina de rayos X. Ademas,
acorde a encuestas realizadas a alumnos de carreras técnicas [18],
el hecho de tratarse de una plataforma que presenta interactividad
supone que el alumnado la perciba como una herramienta
didactica amena y divertida.
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2. HERRAMIENTA DESARROLLADA

La PVI que se presenta en esta comunicacion se ha desarrollado
con los programas comerciales Quest3D® y 3D Studio Max® y
simula el funcionamiento de una maquina de radiologia industrial
situada en la EPSZ (modelo X8008 de la empresa Viscom AG
Vision Technology). Esta maquina sirve para detectar defectos en
materiales pero, debido a los problemas de radioactividad que
conlleva su uso, nunca se ha podido poner en funcionamiento en
el citado campus universitario. Debido a esta situacion, los
autores de esta comunicacion desarrollaron una plataforma virtual
que simulase el funcionamiento de esta maquina, disefiando la
herramienta con aplicaciones de interactividad para que resultase
mas atrayente al usuario, i.e., crearon una PVI. La finalidad de
esta plataforma es puramente docente y servira para indicar al
alumnado cémo funciona una maquina de radiologia industrial.
Teniendo en cuenta esta finalidad didactica se ha simulado no
s6lo la propia maquina sino también el entorno de ésta, de tal
manera que al alumnado le resulte familiar el laboratorio donde
esta ubicada la maquina real (Figura la). En este sentido se ha
considerado apropiado que se vea por la ventana del laboratorio
virtual el entorno de la EPSZ (Figura 1b).

-CONTROLES-

Posicion origen: *Espacio”  Movimiento de camara: Flechas arriba, abajo, izqda y dcha | Encender el ordenador: "X"
Ipagar el ordenador: 2" Abrir y cerrar la puerta del equipo de inspeccion por rayos X: "P*,  Hacer la radiografia: °C, V*

(b)
Figura 1. Simulacion del laboratorio: (a) entorno del laboratorio,
(b) entorno del campus universitario (EPSZ).

Por otro lado, a partir de piezas metalicas reales que presentan
defectos en el interior de las partes soldadas y con el uso de un
escaner 3D, se han simulado varias piezas (Figura 2) que van a
servir al alumnado para detectar ¢ identificar virtualmente
defectos de soldaduras a partir de la realizacion de las radiografias
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virtuales correspondientes. Conviene destacar que las radiografias
que se van a obtener con esta PVI no son reales pero si sirven, a
nivel didactico, para que el alumno identifique y comprenda los
diferentes tipos de defectos de soldadura existentes (Figura 3).

Respecto a la maquina de radiologia industrial se ha realizado la
simulacion procurando ser lo mas fiel al modelo real y, sobre
todo, pensando que el alumno tiene que conocer codmo funciona
este tipo de maquinaria (Figura 4). Los pasos a seguir por el
usuario para manejar esta PVI son los siguientes: (i) colocar la
pieza soldada en el interior de la maquina para realizar la
radiografia correspondiente (Figura 5), (ii) apretar el boton de
encendido de la maquina después de estar todos los sistemas de
seguridad aplicados y (iii) obtener la radiografia correspondiente,
que saldra en tiempo real en la pantalla del ordenador situado
justo al lado de la maquina virtual de radiologia industrial.

A partir del resultado obtenido el profesor puede pedir al
estudiante que identifique el tipo/s de defecto/s que tiene la pieza
soldada que se ha radiografiado virtualmente, que comente los
posibles errores de ejecucion de la soldadura que hubiesen
existido, etc., i.e., el profesor puede plantear diferentes cuestiones
relacionadas con la radiologia industrial para que el alumnado
desarrolle los conceptos aprendidos durante las clases tedricas
previas, empleando una metodologia mas activa que la tradicional
clase magistral.

(b)

Figura 2. Piezas metalicas soldadas: (a) pieza real, (b) pieza
virtual.



Herramientas Informaticas como Apoyo a la Docencia

El uso de radiografias industriales en la docencia universitaria
tiene también otras posibles aplicaciones didéacticas debido a los
vinculos interdisiciplinares que permiten establecer con otras
asignaturas, e.g. dibujo técnico [19]. A pesar de ello, los autores
no han encontrado ningun articulo que presente una iniciativa
similar a la presente, por lo que consideran que este articulo es
totalmente innovador al respecto. Aun asi, su experiencia docente
previa con el uso de otras PVI [6-8,18] fue realmente satisfactoria
y ha servido para que en el desarrollo de esta nueva herramienta
virtual se apliquen las mejoras de caracter general sugeridas por el
alumnado: (i) interactividad realizada con la tecnologia lo mas
sofisticada posible; (ii) uso de sonidos que se ajusten a la realidad,
que hagan la herramienta mas entretenida y que, de esta manera,
capten la atencion del alumnado y éste quiera saber mas de los
contenidos de la materia; y por ultimo (iii) que la herramienta
permita al profesor proponer ejercicios de cardcter prdctico que
ayuden al alumnado a implicarse mas en los contenidos
trabajados.

Figura 3. Radiografia obtenida con la PVI mostrando una
soldadura con exceso de penetracion.

Figura 5. Pieza que se va a radiografiar en el interior de la
maquina de radiologia industrial.

3. CONCLUSIONES

La herramienta desarrollada facilita la labor docente y ademas,
dado que permite interactuar libremente con ella, favorece que el
alumnado matriculado en carreras técnicas asimile mejor que con
una clase teérica el funcionamiento de una maquina de radiologia
industrial. Seglin la opinion de los estudiantes este tipo de recurso
virtual (plataformas virtuales interactivas, PVI) favorece un
proceso de autoaprendizaje y garantiza un aprendizaje de tipo
productivo, i.e., desarrolla el habito de pensar, razonar y
relacionar o explicar la informacion. Esto ha sido corroborado con
las encuestas realizadas al alumnado universitario respecto al uso
en el aula de PVI similares y que serd presentado en un foro
posterior a éste [18]. Ademas, acorde a los resultados presentados
en ese trabajo [18], con el uso de las PVI los estudiantes asimilan
de una manera mas entretenida y amena los contenidos que se
trabajen. Por otro lado, a partir de la radiografia virtual obtenida
con esta PVI el profesor puede plantear al alumnado numerosas
cuestiones de cardcter practico para aprender las diferentes
tipologias de defectos de soldaduras, haciendo que la docencia de
(b) la radiologia industrial resulte mas participativa que una
tradicional clase magistral de caracter tedrico. Una posible
metodologia puede ser la mostrada en articulos previos de los
autores [20], donde se plantea la evaluacion de defectos en

viscomM X3008

Figura 4. Maquina de radiologia industrial modelo X8008 de la
empresa Viscom AG: (a) modelo real, (b) modelo virtual.
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radiografias virtuales. De manera general se puede concluir que
las plataformas virtuales interactivas ayudan al docente a que el
alumnado esté mas involucrado en la docencia y participe con
mayor ilusion en las clases practicas.
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RESUMEN enunciados constituye una coleccion de preguntas (ejercicios,

Uno de los sistemas més generalizados para evaluar a los alumnd¥oblemas, efc.) que con el tiempo se va ampliando. Cuando la
a nivel universitario utiliza un sistema mixto de pruebas escritasC0€ccion de preguntas es pequefia, un simple “cortar y pegar
combinado con otras actividades (practicas, exposiciones orales>irVe al profesor para reutilizar alguna de dichas preguntas en la
etc.). Las pruebas escritas pueden ser de diferentes tipos: Prueb&8Nfeccion de nuevos enunciados de pruebas escritas.

tipo test, pruebas de desarrollo, etc. Cuando una asignatura se hgn embargo, cuando el nimero de preguntas empieza a crecer el
impartido varios afios, el profesor normalmente recopila unasistema de “cortar y pegar” puede resultar tedioso. En este trabajo
coleccion de enunciados de pruebas de los diferentes tipos. Estgresentamos la herramienta denominada Auto-Pruebas. Esta
coleccion se puede usar para la edicion de nuevos enunciados p@ferramienta, basada en Latex, tiene un triple objetivo. En primer
el procedimiento de “cortar y pegar”. Si el nimero de enunciados|ygar, facilitar/gestionar la creacion de una ‘base de datos de
a generar es elevado, este procedimiento puede resultar tediosgﬁeguntasyy en adelante ‘base de preguntas’ (BP) para las pruebas
En este trabajo presentamos Auto-Pruebas, un sistema basado @3critas de una determinada asignatura. En segundo lugar,
Latex, que permite automatizar la generacion de los enunciadogytomatizar la generacion de enunciados de pruebas escritas en
para pruebas escritas a partir de una “base de datos de preguntasgys diferentes modalidades. Y en tercer lugar, automatizar la
generacién del documento con las soluciones de la prueba escrita.

Palabr,as clave . o - ) En la Seccion 2, introducimos una forma conveniente de
Evaluacion, prueba escrita, generacion automatica de enunciado$strycturar la BP de forma que facilite el almacenamiento y

Latex. gestion de las preguntas para las pruebas. En la Seccion 3,
. detallamos la forma de automatizar la creacion de los enunciados
1. INTRODUCCION de las pruebas escritas.

Uno de los sistemas mas generalizados para evaluar a los alumnos
a nivel universitario utiliza un sistema mixto de pruebas escritas y2 . ESTRUCTURACION DE LA BASE DE
actividades evaluadoras complementarias. Entre las actividadeI)A.I.OS DE PREGUNTAS

evaluadoras se encuentran los ejercicios orales (individuales, e q ¢ basad |
grupo, presentacién de temas o trabajos, etc.), los trabajos y-@ Base de Preguntas (BP) que proponemos esta basado en la

proyectos, los informes/memorias de practicas, los sistemas d&Structura que denominamos BP-pregunta. Esta estructura
autoevaluacion, etc. Por otro lado, las pruebas escritas pueden séacilitara el almacenamiento y gestion de las preguntas para las

de diferentes tipos: pruebas tipo test, pruebas de respuesta brevBruebas. Ademas permitira la creacion automatizada de los
pruebas de desarrollo, etc. diferentes tipos de enunciados para las pruebas. Cada BP-

pregunta contiene los siguientes campos: BP-Etiqueta, BP-
En el marco de Bolonia, el “examen final” ha sido sustituido por Enunciado, BP-Resolucion y BP-Informacion.

una bateria de pruebas y actividades evaluadoras, como las antes . . » .
mencionadas. Ademas, a las pruebas escritas que se realizart BP-Etiqueta identifica de forma univoca cada pregunta. Por

durante el curso hay que afadirle las pruebas escritas de reEl®MPIO, en una BP para la asignatura “Estadistica”, la etiqueta
evaluacion. Esto se traduce cada curso, en la necesidad de edity@d! N3M03. 087 identifica la pregunta sobreVjariables

un buen namero de enunciados para las pruebas escritas de caff'€atorias @)iscretas, cuya tematica pertenece al campo de la
asignatura. (I n)formatica, que ha sido extraida del librébjntgomery

Edicibn @)2 y que corresponde al ejercicid3. 087 del
Cuando una asignatura se ha impartido varios afios, el profesomencionado libro. En general, cada BP-Etiqueta, consta de 14
normalmente recopila una coleccion de enunciados de pruebas dgaracteres alfanuméricos que codifican de forma sistematica la
los diferentes tipos antes mencionados. Esta coleccion desiguiente informacion: tema del temario al que pertenece la

pregunta, campo de aplicacion (Informatica, Energia, Quimica,

Jornadas de Innovacion y TIC Educativas - JITICE'12 etc.), fuente de donde se ha extraido la pregunta y referencia
21-23 de Marzo del 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Mostoles, numérica.
Madrid
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El BP-Enunciado tiene la particularidad de poder adaptarse a Prueba Final de ‘Estadistica’
preguntas tipo test y a preguntas de desarrollo. Por este motivo, €

. . URJC - Grado en Ingenieria Informitica, Curso 1°
enunciado consta de tres subcampos. En el primer subcampc
encontramos el enunciado propiamente dicho, cuya forma de Nombre: Apellidos:
redaccién estara adaptada tanto para formular una pregunta tip Grpe de Pricticas Nimero: Hsetiz: D00

test como para formular una pregunta de desarrollo. El segundc
subcampo sélo se utiliza en enunciados para peguntas tipo test, 1.- sea X una variable aleatoria de Poisson de la que se sabe que P (X = 0) = 0,5.
consta de una serie de posibles respuestas a la pregunta. El terc §uleula la esperanza de ..

Resuelto en pagina:

subcampo sOlo se utiliza, opcionalmente, para completar el
enunciado para preguntas de desarrollo. 2.- Una empresa de fabricacion de chips ha detectado que el 2 % de sus chips tienen algin defec-

to. Supongamos que tenemos una muestra aleatoria de 20 chips de la anterior empresa. Calcula la

La BP-Solucién consta de dos subcampos. El primer subcampc EIL‘Z:L?EI?i?,",;ii:.?:f“"“‘““'*;{‘,}{’;;‘,,,,_
contiene la respuesta correcta de las opciones que se plantean « T '
la version tipo test de la pregunta. El segundo subcampo contiene

la resolucién/desarrollo completo de la correspondiente pregunta. Figura 2. Prueba con preguntas a desarrollar.

Solucion:

ectuosos en la muestra

El campo de BP-Informacién, contiene informacion
complementaria y privada de la BP-Pregunta, como por ejemplo,
la fecha de creacion de la pregunta, el autor de la pregunta, un
ampliacion sobre la teméatica de la pregunta y finalmente otras URJC - Grado en Ingenieria Informitica, Curso 1°
informaciones que pudieran ser relevantes para la pregunta.

Prueba Final de ‘Estadistica’

Nombre: Apellidos:
Grupo de Pricticas Numero: __ Fecha: 22/12/2011

3. GENERACION AUTOMATICA DE LOS
ENUNCIADOS DE LAS PRUEBAS L Ref: VadEjXxx00.001

Sea X una variable aleatoria de Poisson de la que se sabe que P (X =0) = 0,5.

En el sistema que presentamos y que hemos denominado AULC Calcula 1a esperanza de X.
Pruebas, a partir de un unico fichero Latex [1], se pueden genera
tres documentos: el enunciado para una prueba con preguntas tig Selucién: a) S
test (Figura 1), el enunciado para una prueba con preguntas . P(X=0) = 5==05
desarrollar (Figura 2) y el enunciado con su respuesta/solucior = et=05
correspondiente (Figura 3). En su disefio actual Auto-Pruebas nc :'\=‘"“’-5>
. . . ,_ = \=0,6931
permite generar enunciados para pruebas mixtas, con pregunt’c — EX] 0031
tipo test y con preguntas a desarrollar. Sin embargo no serie
complicado adaptar Auto-Pruebas para permitir este tipo de R /
- . - -z . 2.- Ref: VadinXxx00.001
enunciados mixtos. Mencionar tambien que el sistema que Una empresa de fabricacion de chips ha detectado que el 2% de sus chips tienen algtin defecto.
presentamos permite insertar graficos y/o tablas de maneré Supongamos que tenemos una muestr
automatizada para complemen tar los enunciados probabilidad de tener 3 6 mds chips defectuosos en la muestra aleatoria.

!

leatoria de 20 chips de la anterior empresa. Calcula la

Solucién: a)

Prueba Final de ‘Estadistica’ Sea X ="Niimero de chips defectuosos de la anterior muestra de 20 chips’. Sabemos que:
T P! 1
URJC - Grado en Ingenieria Informatica, Curso 1° P(X>3)=1-P(X<2).
) Dado que X ~ Bi(n = 20, p = 0,02) tenemos que:
Nombre: Apellidos:
Grupo de Pricticas Nimero: Fecha:  22/12/2011 P(X<2) = P(X=0)+P(X=1)+P(X=2)
20 2 20 014 20 4
= ( ;A )0.02“ -0,98% + < . )0.02‘ -0,98" + ( R )0.022 20,98
L- Sea X una variable aleatoria de Poisson de la que se sabe que P (X = 0) = 0,5. = 0,02°-0,98% +20.0,02" - 0,98 + 190 - 0,022 0,981
Calcula la esperanza de X.
= 0,9929.

a) 0.6931 Por tanto P(X > 3) =1 —0,9929 = 0,0071.

b) 2.0000
¢ 0.5000 Figura 3. Prueba con enunciados y soluciones.

d) 0.2387 .
Cada uno de los tres documentos antes mencionados, se genera de

2.- Una empresa de fabricacién de chips ha detectado que el 2% de sus chips tienen algin defecto. la misma forma. El primer paso Corresponde a crear o actualizar la
Supongamos que tenemos una muestra aleatoria de 20 chips de la anterior empresa. Calcula la . . -
probabilidad de tener 3 6 més chips defectuosos en la muestra aleatoria. Base de Preguntas (BP). De la misma forma que editariamos en
00071 Latex las preguntas para un enunciado tradicional, editamos las
a) 0.

preguntas para la BP. El segundo paso corresponde a editar un
fichero principal que hemos denominado MiPrueba.tex. En este
fichero debemos especificar dos tipos de informaciéon: qué
RO preguntas queremos incluir en el enunciado y el tipo de
enunciado. Es decir, en primer lugar en el fichero MiPrueba.tex
debemos especificar, mediante las correspondientes BP-Etiquetas,
las preguntas de la BP que queremos incluir en el enunciado de la
prueba. En segundo lugar, también en el fichero MiPrueba.tex,
elegimos el tipo de documento que queremos generar: enunciado

b) 0.0130
c) 0.0237

Figura 1. Prueba con preguntas tipo test.
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con preguntas tipo test o enunciado con preguntas a desarrollar que una pregunta aparezca en un enunciado, su modo debera ser
enunciado con preguntas y con la respuesta/resolucion de laactualizado a “pregunta elegida”.
mismas. Una vez completado el fichero MiPrueba.tex, sélo qued

compilarlo para obtener el documento deseado en formato pdf. % paquete Latex que nos ha permitido controlar la generacion de

los tres tipos de documentos se denomiedool box [2].

Para usar Auto-Pruebas se requiere un conocimiento basico d€ombinando sus comandbsewt oggl e, \t oggl ef al se,

Latex. El esfuerzo de uso requerido para el profesor es minimo)t oggl etrue e \iftoggl e podemos elegir qué preguntas
pues con este sistema, cambiamos el escribir enunciados dde la BP queremos incluir en una prueba y en qué modalidad (test,
preguntas para pruebas escritas, por escribir enunciados déesarrollo, solucion).

preguntas para la BP. A medio plazo, el ahorro en tiempo para el

profesor es evidente, pues cambiamos el cortar y pegar manua

desde uno o mas ficheros a un “cortar y pegar automatizado"zl' REFERENCIAS

gracias a la BP [1] Lamport, L. LaTeX: A document preparation system (2nd

edition). Updated for LaTeX2e, Reading, Mass., Addisson-
El fichero MiPrueba.tex es asistido por otros dos ficheros. En Wesley, 1994.
primer lugar, el fichero MiBP.tex que contiene la BP, donde las 2]
preguntas estan ordenadas por orden lexicogréfico. En segundL
lugar MisEtiquetas.tex donde cada nueva pregunta de la BP es
declarada e inicializada con el modo “pregunta no elegida”. Para

TeX-LaTeX Stack Exchange, http://tex.stackexchange.com
(dltimo acceso 27/01/2012).
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RESUMEN

En éste articulo se presenta un paquete de LaTeX que asiste en la
creacion de test multirrespuesta, que pretende ser una alternativa
mas que ayude a hacer sostenible la evaluaciéon continua en el
marco de Espacio Europeo de Educacion Superior. La solucion
propuesta esta especialmente disefiada para el caso en el que el
nimero de alumnos matriculados en una asignatura excede a los
recursos humanos en profesorado para poder realizar esta tarea de
forma tradicional, y el espacio del aula dificulta que los alumnos
puedan estar lo suficientemente separados para evitar la tentacion
de copiar sus respuestas en las pruebas de evaluacion.

Palabras claves

Test multi-respuesta,
grandes.

1. INTRODUCCION

La reforma educativa del plan de Bolonia en el Espacio Europeo
de Educacion Superior (EEES) tiene como una de sus maximas la
evaluacion continua de los alumnos de todos los grados. En la
mente de los consejeros que impulsaron el nuevo sistema se
concibieron muchas de las técnicas pedagdgicas sobre grupos
pequefios, en respuesta a la baja natalidad y la abundancia de
centros educativos. Sin embargo su implantacion se ha realizado
en condiciones econémicas muy desfavorables debido a la crisis
economica.

clicker, evaluacion continua, grupos

Los profesores de muchas titulaciones han suplido la falta de
medios de forma creativa [3][6][11], para seguir ofreciendo la
docencia con calidad bajo las nuevas prerrogativas del EEES, aln
cuando los grupos de alumnos se han fusionado en algunas
asignaturas y facultades.

De forma puntual, durante el curso 2011/12 en la asignatura de
Herramientas Tecnoldgicas para el ejercicio de la Psicologia, los
grupos de primer y segundo curso comparten aula y profesores.
Por ello, el grupo conjunto suma mas de 160 alumnos, y los
profesores hemos buscado alternativas para llevar a cabo la
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dinamica de evaluacion continua sin que esta tarea nos desborde.

Desde la Escuela Técnica Superior de Ingenieria Informatica de la
Universidad Rey Juan Carlos se han fomentado numerosas
iniciativas originales [5][12][13] que tratan de mejorar la
ensefianza en todos los estadios de la formacion de los alumnos de
nuestra Universidad. Para ello hemos aprovechado aquello que
mejor se nos da: las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones. Se han disefiado actividades y herramientas que
ponen el énfasis en la transmision efectiva de los contenidos
[9][11] y el desarrollo de las habilidades [7][8][10] que en forma
de competencias dotan a los alumnos de una formacion integral en
todos los aspectos.

En este articulo se presenta una herramienta —todavia en fase
experimental— con la que hemos procurado facilitar un mecanismo
de evaluacién continua, que no sobrecargue de trabajo a los
docentes con un coste econémico muy bajo.

2. CLICKERS: VENTAJAS Y
DESVENTAJAS

El problema de la masificacién no es una dolencia propia del
sistema educativo espafiol, muchos paises occidentales se
enfrentan al mismo problema por causa de la crisis. Las
universidades pablicas en Estados Unidos estan sufriendo severos
recortes que han provocado que grupos de primeros cursos
superen los 700 alumnos [4]. Ante esta oleada, muchos
departamentos han optado por sistemas basados en mandos a
distancia para hacer las clases mas participativas, los Ilamados
clickers.

Estos sistemas se han puesto de moda por el atractivo que supone
para docentes y alumnos a la hora de interactuar y responder a las
preguntas del profesor. Por ejemplo, al inicio de la clase se lanzan
unas preguntas que ayudan a refrescar los conceptos cubiertos en
la clase anterior, los alumnos eligen entre una serie acotada de
opciones y responden individualmente por medio de su clicker.
Las pulsaciones son recogidas de forma inaldbrica por un
ordenador, que en tiempo real calcula histogramas y pequefias
estadisticas que pueden mostrarse a los alumnos de forma gréafica
para que comprueben cudles son las respuestas correctas y como
se encuentran respecto a sus comparieros.
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Bien utilizados pueden convertirse en una herramienta que ayuda
a dinamizar las clases frente a la pasividad que impone la clase
magistral basada en una exposicién apoyada con transparencias
[10]; entre 3 y 5 preguntas por clase mantiene enganchados a los
alumnos sin interrumpir la toma de notas; pero lo mas
constructivo que aporta esta tecnologia es la posibilidad de
fomentar la discusion en grupos grandes de modo que todas las
voces puedan ser “oidas”.

Desafortunadamente, la efectividad de este tipo de tecnologia
depende de la preparacion previa que haga el profesor con el
sistema para adecuar cada una de sus clases. Cada sistema puede
ser incompatible con los demas, con lo que ese esfuerzo puede ser
baldio si la Universidad decide cambiar de compafiia. A esto se
suma su alto coste (entre 30 y 50 euros por dispositivo) incluso en
régimen de alquiler [1]. Algunas Universidades incluyen el
dispositivo en el precio de la matricula de los alumnos, pero son
faciles de perder y no siempre son utilizados de la forma correcta.
Suelen darse casos en los que los alumnos contestan
incorrectamente a las preguntas a prop6sito para que el profesor
se vea obligado a reducir el ritmo de progreso en el temario,
tampoco es raro que un estudiante lleve los clickers de los
compafieros que no asisten para contestar por ellos [2].

Este tipo de comportamiento es dificil de controlar y supone un
handicap a la hora de evaluar a los alumnos a partir de las
respuestas que han introducido en el transcurso de las clases.

3. TESTS MULTIRRESPUESTA COMO
ALTERNATIVA DE BAJO COSTE

La interfaz de elecciones limitadas de los clickers esta basada en
una solucién de baja tecnologia mucho mas antigua y barata: los
tests multi-respuesta. Este tipo de pruebas de evaluacion se
disefiaron para acotar las posibles respuestas y son ampliamente
utilizados en soporte papel y electrénico por su facilidad de
correccion. Tanto es asi, que se comercializan escaneres
especializados para la correccion de este tipo de pruebas.

El modelo de negocio de estas maquinas correctoras suele
apoyarse tanto en el hardware como en el fungible necesario para
hacer los test: las hojas de respuesta. Que suelen tener marcas de
calibracion y encuadrar las respuestas de una forma homogénea en
un color especial (por ejemplo naranja), para abaratar la deteccion
de las respuestas en la hoja de respuestas.

L L LT L LT LT

Figura 1. Tipica hoja de respuestas comercial

La necesidad de compartir las maquinas de correccion entre
distintos profesores, el coste y la rigidez en el formato de las hojas
de respuesta hace que esta solucién no sea adecuada en muchos
casos. Por ello, han aparecido alternativas en el mercado que
tratan de suplir estas carencias aprovechando la capacidad
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computacional de los ordenadores de sobremesa actuales y el bajo
coste de los escaneres convencionales.

4, HERRAMIENTAS COMERCIALES

Un ejemplo de herramientas comerciales es QCM Direct. Esta
herramienta se basa en escanear los examenes y, una vez
digitalizados, procede a la correccién automatica de los mismos.
La principal limitacion reside en que soporta hasta un maximo de
30 candidatos y 30 casillas de respuesta en su versiéon Prima, y un
maximo de 100 candidatos y 100 casillas de respuesta en su
version Professional.

Otra herramienta comercial disponible es ScanGrile, también
basada en el escaneo de los examenes en diferentes formatos v,
mediante técnicas de OCR (siglas en inglés de reconocimiento
oOptico de caracteres), su posterior digitalizacion. En este caso, la
herramienta mantiene un médulo web como base de datos para
manejar tanto preguntas como respuestas para futuros examenes.
Ademas, corrige automaticamente las respuestas y permite
exportar los resultados a formatos de ampliamente utilizados,
como Word, Excel, PDF, TXT y formato enriquecido (RTF).

La tercera herramienta comercial examinada es BrownStone
Instructor, que se basa en una aplicacion web a la que acceden
los estudiantes. Esta herramienta proporciona clases para
reordenar las respuestas dentro de una pregunta, de tal forma que
a un estudiante se le presentarian las respuestas en un orden,
mientras que a otro estudiante se le presentarian las respuestas a
esa misma pregunta en un orden distinto. Asimismo, existe la
posibilidad de generar no so6lo cuestionarios multi-respuesta, sino
también preguntas con espacio en blanco para responder,
preguntas de tipo pinchar sobre una imagen, preguntas de
verdadero o falso, test multi-respuesta o emparejar columnas.

5. HERRAMIENTAS GRATUITAS

Entre las herramientas gratuitas disponibles, se encuentra el
paquete de LaTeX examdesign que, a peticion del usuario, puede
generar automaticamente respuestas. Con esta herramienta, las
preguntas se pueden ordenar aleatoriamente dentro de una seccion
del examen, no asi las opciones de respuesta de cada pregunta.
Una gran ventaja de este paquete gratuito es que permite disefiar
preguntas de tipo rellenar los huecos, verdadero o falso, test
multi-respuesta o emparejar columnas.

Otra alternativa gratuita es el paquete de LaTeX alterqcm, que
permite cambiar el orden de respuestas de una pregunta
aleatoriamente. Sin embargo, en este caso, la herramienta no es
capaz de obtener una correccion correspondiente a dicha
pregunta.

Otra de las opciones analizadas para desarrollar cuestionarios
multi-respuesta ha sido el paquete de LaTeX egexam, que
proporciona soporte para archivos PDF y la opcion de enviar
online el resultado al profesor, mediante un email en el que los
espacios para rellenar se convierten en campos de texto multilinea
y las diversas opciones de respuesta se convierten en botones de
seleccidn (radio buttons, en inglés), credndose para ello un botén
de "enviar" en la parte superior del cuestionario.

Ademas de las anteriores, existe el paquete de LaTeX exam que,
ademds de cuestionarios multi-respuesta con  distintas
personalizaciones, permite crear preguntas con espacio en blanco
y preguntas para responder sobre lineas continuas o lineas de



puntos. Ademas, permite asignar y evaluar distinta puntuacion a
cada respuesta de una pregunta.

Finalmente, existen otras alternativas mas simples, como los
paquetes exam209 y qcm, que también permiten la elaboracion de
cuestionarios con multiples respuestas pero no es posible
reordenar automaticamente las preguntas ni las respuestas a éstas.

6. NUESTRA IMPLEMENTACION PARA
UNA SENCILLA CORRECCION

En nuestro caso hemos implementado un nuevo paquete de
LaTeX, que es semejante en muchos aspectos a los descritos
anteriormente, pero incorpora una caracteristica muy especial: no
solo las preguntas pueden desordenarse (a partir de una o varias
bases de datos), sino también las posibles respuestas. De manera
que se confecciona un examen diferente para cada estudiante y se
proporciona la plantilla con las respuestas al profesor para una
correccion mas sencilla. Este es un aspecto muy importante
cuando el nimero de alumnos es tan elevado que fisicamente no
se pueden colocar suficientemente separados en el aula para evitar
que puedan darse casos de copia. Si ademas los test son cortos,
pueden ayudar a reforzar el habito del estudio diario a nuestros
estudiantes, ademas de dar pistas al profesor acerca del progreso
de la clase y permitir el seguimiento de su evaluacién semana a
semana.

Incorpora la hoja de estilo de Latex que
define todos los comandos necesarios
para la generacién de los exdmenes.

En este caso se crearan 165 enunciados

Para no dificultar la edicién de la plantilla del
enunciado, las preguntas se han guardado en
un fichero a parte con el formato que se
muestra en la figura 2

\input i . /’/ Indica el inicio de la(s) pagina(s) de preguntas
\hojapreguntas
exto a omier ! 1junto de as del t :

Se puede poner el texto que se
desee en formato Latex, tipicamente
end{mi las instrucciones del examen y la
bt entar forma en la que se puntuaran las

5 respuestas

\usepackage {testBBB}

Inserta todas las preguntas de la base (a menos que
se indique un subconjunto como en este caso: 7).

1 Pueden estar ordenadas o desordenadas, en cuyo
\colocapreguntasdesordenadas] [17] {11bx01 | caq5 cada examen sera diferente

\hojarespuestas La generacién de la hoja de respuestas esta casi
completamente automatizada, si todos los grupos

de preguntas estan ordenadas sélo se genera una
hoja de respuestas, si alguna de las bases se introduce
de forma desordenada se genera una hoja de
respuestas por cada tipo de examen y se introduce
un identificador para distinguir cada enunciado

bf Hoja de
f

Figura 2: Ejemplo de plantilla para un examen de la asignatura
Herramientas Tecnologicas para el ejercicio de la Psicologia

A diferencia de otros paquetes, testBBB separa las preguntas de
la hoja de respuestas, de manera que los alumnos las coloquen de
una forma que sea muy facilmente revisable. Ambas estan
relacionadas con un conjunto de cédigos para evitar que los
alumnos se puedan intercambiar los examenes una vez iniciada la
prueba. Tanto una como otra son completamente personalizables
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y pueden utilizarse comandos de LaTeX para incluir ecuaciones y
formatos especiales.

En la figura 2 se muestra la sintaxis, a través de un pequefio
conjunto de comandos intuitivos se confeccionan ambas paginas.
Por legibilidad, en este ejemplo se ha separado la base de
preguntas (figura 3) del cédigo fuente del propio examen.

El formato en el que se introduce la base de preguntas es muy
sencillo y recuerda al entorno itemize de LaTeX, s6lo hay que
indicar cuadl es el texto del enunciado, la(s) respuesta(s)
correcta(s) y las incorrectas. Opcionalmente se pueden clasificar
las preguntas en grupos dentro de la base, de modo que solo se
escoja un numero de ellas dentro del grupo indicado con el
comando colocapreguntas. Esta base puede ir creciendo curso
a curso de modo que se reutilice, amplie y actualice sin tener que
volver a confeccionar los examenes de cero.

La clasificacion en grupos también da flexibilidad para organizar
las preguntas de forma temética, e incluir un nimero de cada
grupo en el tema en el orden deseado. De manera que cada
examen puede ser diferente, pero el orden de las preguntas se
corresponda con el desarrollo temporal que ha tenido la
asignatura.

\begin{pregunta % grupo de preguntas

\enunciado ¥ F
; dentro de la base

\correcta(leal I \
\incorrecta Steve Jok enunciado de la pregunta

\incorrecta Kin
\incorrecta{Ei
\incorrecta{David
\end{pregunt

\begin |y
\enunciado | ; jué el aut para Linux ng
[\correctaiFor

| \incorrecta zox

‘ posibles respuestas
(su nimero puede ser
d de maniobra variable de una pregunta a otra)

| \incorrecta(Todas su colocacion se puede desordenar
i \incorrecta|For gia n tar de forma tanto en lo referente a las
| \incorrecta(Por su escasa velocidad} preguntas como a sus respuestas
\end{pregunta {pam generar distintos enunciados
\begini{p
\enunciado
\correcta(Maqg : ) t i
\incorrecta
\incorrecta|Vid por 1 i
\incorrecta is, iPads, iMacs y otros productos que empiezan g
\incorrecta Herramie
\end{pregunta)

eee

Figura 3: Ejemplo de la sintaxis de la base de datos de preguntas
organizadas en un grupo

Resulta sencillo calcular el nimero de preguntas que cabe en 4
paginas para imprimirlas a doble hoja y doble cara de manera que
se ahorre papel y toner en su impresion.

En la figura 4 se muestra un ejemplo del test generado a partir del
cddigo y la base de datos mostrada, que en nuestro caso es
diferente para cada uno de los 165 alumnos.

7. CONCLUSIONES

En este breve articulo se presenta una herramienta (todavia en fase
experimental) basada en LaTeX para la generacion de tests multi-
respuesta que puede servir de apoyo a aquellos profesores que
tienen grupos de tamafio medio 6 grande, de manera que se pueda
hacer un seguimiento de progreso individualizado para cada
alumno sin abrumar a los profesores. El esfuerzo de adaptacion y
su coste es mucho menor que otras alternativas TIC como los
clickers.

En un futuro nos gustaria tratar de incorporar caracteristicas a
nuestros programas para asistir la correccion de los exdmenes de
forma automatizada, asi como crear herramientas que conviertan
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el formato de la base de preguntas a XML para poder ser
utilizados por programas de repaso tipo “flashcard digital”.
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Ejemplo de hojas de enunciado

Figura 4: Examen renderizado (s6lo 2 hojas de las 4 de enunciado), hoja de respuestas vacia (a completar por el alumno) y rellena de
forma automatica (por nuestro sistema). Cada uno de los 165 examenes generados en este ejemplo son distintos

Holade resp ’

Hoja de respuestas
completada automaticamente

Hoja de respuestas vacia
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RESUMEN

Las transparencias se han convertido en un material de apoyo
didactico de uso comun en las clases de titulacién superior.
Curiosamente, los paquetes ofimaticos mas populares no ofrecen
las prestaciones mas adecuadas para el ejercicio de la docencia.
Profesores y alumnos a menudo se ven resignados a un formato
ideado en el mundo empresarial que reduce la efectividad de este
material a nivel didéctico. En este articulo se presenta un conjunto
de herramientas gratuitas (todavia en fase experimental) que trata
de superar muchos de los escollos que a lo largo de los afios
hemos encontrado en programas comerciales. Dado su estado de
desarrollo, el articulo se centra en las ventajas de edicion

colaborativa, se dejan para una proxima publicacion las
posibilidades de interaccion alumno-profesor.

Palabras claves

Trasparencias interactivas, Diapositivas, LaTeX, Plantillas

inteligentes.

1. INTRODUCCION

Nuestra experiencia con el formato de visualizacion de esquemas
y gréficos con diapositivas proyectadas comenzd hace ya casi dos
décadas. Los programas comerciales de aquella época daban
problemas por gestion inadecuada de la memoria principal
(RAM), falta de soporte de formatos gréficos, disefio arcaico,
incompatibilidades entre ordenadores (falta de fuentes
tipograficas), dificultad para incorporar formulas matematicas...
Esas limitaciones nos llevaron a desarrollar soluciones a medida
inspiradas en el formato de las revistas electronicas de la
demoscene, en las que el contenido en forma de texto, los gréficos
y el formato estaban intimamente relacionados en la descripcion
del contenido.

Tabla 1. Evolucion en los sistemas de transparencias utilizados
por uno de los autores.

Sistema Periodo
Acetato 1993-1994
Solucién a medida 1994-1996
Multimedia Builder 1996-2001
PowerPoint 2001-2005
CorelDraw 2005-2011
Wiki2beamer modificado  2011-

La blsqueda de un sistema que se adecuase mejor a las

Jornadas de Innovacion y TIC Educativas — JITICE’12

21-23 de Marzo del 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Mostoles,
Madrid

Area de Salud Oeste Madrid
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necesidades en entornos de ensefianza [15][10][16][17] hizo que
explorasemos la evolucion de los paquetes ofimaticos con
profundidad, y como resultado se han publicado varios libros
dirigidos a alumnos y profesores de ensefianza media y superior
[12][13][14].

Buena parte de los profesores del grupo de Modelado y Realidad
Virtual del Departamento de Arquitectura y Tecnologia de
Computadores, Ciencias de la Computacion e Inteligencia
Artificial dan clase en el Master de Informética Gréfica, Juegos y
Realidad Virtual de la Universidad Rey Juan Carlos. Las
asignaturas de postgrado -al igual que las asignaturas de ultimos
cursos de grado- son especialmente dinamicas en su contenido,
que continuamente se actualiza con las novedades de la industria
y los avances presentados por los grupos de investigacion.

La necesidad de apoyar con material grafico de gran complejidad
las clases, ha hecho que algunos de los profesores nos hayamos
decantado por programas de disefio gréfico para confeccionar las
transparencias, como CorelDraw. La posibilidad de vectorizar los
esquemas de modo que la calidad percibida sea independiente de
la resolucion de la pantalla, unida a un mayor control sobre el
espacio de color y la maquetacion nos ha permitido tener gran
libertad al organizar las ideas en este formato.

Desde la Escuela Técnica Superior de Ingenieria Informatica de la
Universidad Rey Juan Carlos se han fomentado numerosas
iniciativas que tratan de mejorar la ensefianza en todos los
estadios de la formacion de los ingenieros informaticos [6][11].
Para ello hemos aprovechado aquello que mejor se nos da: las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. Se han
disefiado actividades [2][3] y herramientas [7][8][9] que ponen el
énfasis en la transmision efectiva de los contenidos y el desarrollo
de las habilidades que en forma de competencias dotan a los
alumnos de una formacion integral en todos los aspectos.

En el disefio de estas herramientas se ha hecho hincapié en dos
aspectos clave:

e  Se ha buscado que las TIC faciliten la labor de ensefianza
en lugar de sobrecargar de trabajo a los docentes, para que
el desarrollo de las actividades no merme la profundidad y
extension de los conocimientos que deben adquirir

e Enganchar y motivar a los alumnos [6], de modo que se
estimule su curiosidad por los temas tratados, que
experimenten y traten de aprender por su cuenta con la
guia del profesor, para descubrir —desde una experiencia
mas personal— lo hermosa que es esta profesion

En este proyecto se estd desarrollando un nuevo sistema de
generacion de material de apoyo en el que estamos trabajando con
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un doble objetivo: Por un lado, eliminar las dificultades a la hora
de actualizar las transparencias de un curso a otro, flexibilizando
el concepto de “diapositiva” y facilitando la edicion colaborativa.
Y por otro, crear un entorno que fomente una actitud activa en los
alumnos en el transcurso de la explicacion, de modo que se
impliquen més en el proceso de aprendizaje dentro del aula para
que cambie su rol como consumidores de contenidos (propio de
un ejecutivo 6 un académico al que le van a vender una idea en un
congreso). Este articulo se centra en la exposicion de los aspectos
relativos al primer objetivo.

2. PIZARRA VS. TRANSPARENCIAS

Internet se ha convertido en un medio con un potencial
extraordinario para cumplir el suefio que muchos han tenido para
mejorar y personalizar la ensefianza [4]; como profesores,
podemos utilizar la Red de redes para actualizarnos y seguir
formandonos en los contenidos que impartimos. Resulta también
interesante aprovechar la oportunidad que nos brinda esta
ventana para estudiar las précticas docentes de los grandes
catedraticos de nuestro tiempo.

Cuando, por curiosidad, atendimos a las clases de Gilbert Strang a
través de los videos de videolectures.com Yy YouTube,
encontramos un gran parecido en su estilo con el de algunos
profesores de nuestra Escuela. La experiencia les ha llevado a
desarrollar un estilo semejante de forma independiente.

Situacién de la clase de hoy en el contexto de la asignatura

Informacién relevante para todos los alumnos
(debe permanecer visible durante toda la clase)

Esquema de los puntos a tratar alo  Apoyo gréfico al
largo de esta clase fse actualizaé  contenido de la
senala a lo largo de la misma) clase de hoy

Figura 1. Clase de Algebra Lineal del Prof. Gilbert Strang en el
MIT. Aprovecha el sistema de pizarras deslizantes para organizar
la informacion con el objetivo de ayudar a los alumnos a situarse

para no perder el hilo argumental de la exposicion.

Nos sorprendio el escaso uso de transparencias. Este a menudo se
limita en sus clases a los casos en los que el contenido grafico 6
de formulacion es lo suficientemente complejo como para su
transcripcion a la pizarra requiera un tiempo excesivo sin que su
desarrollo intermedio sea relevante para el contenido de la clase.
Asi, estas aportaciones quedan reducidas a graficos puntuales y
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animaciones que ayudan a invertir eficazmente el tiempo de clase
en la transmision de conocimiento.

La estructuracion del contenido en el tiempo y también en el
espacio de la pizarra resultan claves para ayudar a los alumnos a
situarse durante el transcurso de la clase y facilitar su
comprensién. Esta organizacién es igualmente importante en las
exposiciones que se basan en el formato transparencia, donde —
por ejemplo- el indice de contenidos de la clase se pierde en la
primera transparencia dejando sin referencia a los alumnos.

Desafortunadamente, no todos los docentes hacemos un uso tan
comedido del material grafico y se llega a abusar de este medio de
apoyo hasta convertirlo en el eje sobre el que se vertebra la
exposicion en las clases. Una breve busqueda en Google revela
como numerosos profesores han convertido los tradicionales
esquemas en resiimenes del libro de texto con mucho texto y letra
minuscula. Asi no es de extrafiar que los alumnos dejen a un lado
los libros y tiendan a estudiar solo aquello que aparece en las
transparencias, cuando nunca se les ocurriria limitarse a lo escrito
en la pizarra.

3. SISTEMA PROPUESTO PARA LA
REFACTORIZACION DE
TRANSPARENCIAS

El sistema basado en pizarra es muy fécil de actualizar de un
curso para otro, en el sentido de no requerir modificar el material
de apoyo, al generarse sobre el encerado en cada una de las clases.
Sin embargo hace necesario un esfuerzo extra, ya que el profesor
debe llevar muy bien preparada cada una de las clases al no tener
un guioén proyectado que le dé pistas.

En el extremo opuesto tenemos soluciones como LaTeX, que nos
ofrecen gran calidad en el renderizado de tipos de letra y formulas
a cambio de una laboriosa tarea de maquetacion para llevar a cabo
los esquemas graficos.

Nuestro sistema trata de acercar estas dos aproximaciones, de
modo que ponga al alcance de todos la potencia de LaTeX, sin
necesidad de programar ni aprender exdticos comandos para dar
formato al texto y colocar las figuras. En nuestra opinion la
verdadera dificultad en el uso de LaTeX para la creacion de
diapositivas se encuentra en la mezcla entre el contenido y el
formato de disefio, y no tanto en el aprendizaje de unos cientos de
comandos. Por ello hemos procurado que ambos queden
desligados, el contenido por un lado y las plantillas con distintos
estilos por otro.

La sintaxis propuesta para el fichero de texto con el contenido es
muy parecida a la que se utiliza en los articulos de la Wikipedia,
como se muestra en las tablas 2 y 3. Este formato simplificado
cubre casi todas las necesidades en la creacién de esquemas
gréficos, y se puede complementar con instrucciones de LaTeX
clésicas.

La unidad de informacion es el marco ¢ frame, cuyo inicio se
indica con el titulo (entre ‘===") y cuyo final viene delimitado
implicitamente por inicio del siguiente. Asi, es muy sencillo
mover el contenido de una transparencia a otra, o modificarlo,
pues en un mismo fichero se tiene una vision global, sin que los
comandos de LaTeX oscurezcan el contenido.



Tabla 2. Formato de texto al estilo Wiki.

Salida

texto en negrita

texto en italica

texto mecanografiado

Formato

EER) ERR]

texto en negrita
*’texto en italica’’
@texto monoespacio@
Texto en rojo texto en rojo
_color texto_ texto en color
Tabla 3. Simbolos ampliamente utilizados que se traducen por sus
equivalentes de forma idéntica a como hace Microsoft Office.

Formato Salida
--> >
<-- <
==> >
<== €«

. _) @
-( ®

Los ficheros de texto con el esquema de la clase son procesados
con un conjunto de scripts de Python que traducen e texto a
LaTeX. Nos hemos basado en el proyecto de codigo abierto
wiki2beamer para esta implementacion, con ligeras
modificaciones para flexibilizar parte de la sintaxis. El fichero de
LaTeX generado de forma intermedia es compilado por pdfLaTeX
que le da formato de acuerdo con las indicaciones de estilo de las
plantillas inteligentes e integra los graficos que hayamos indicado
en el esquema. El resultado es un fichero PDF dotado de
animaciones y una interfaz mucho méas manejable que la que
proporciona PowerPoint 6 CorelDraw.

Para agilizar la visualizacion del resultado y evitar que el tiempo
de compilacion sea excesivo, se pueden marcar las transparencias
a renderizar de modo que so6lo un subconjunto pase a través del
flujo indicado en la figura 2. Si bien no es un sistema
WYSIWYG, estd cerca de ello cuando se trabaja sobre un
subconjunto pequefio de la presentacion.

Plantillas
inteligentes

wiki2beamer
modificado

Esquema en

formato Wiki interactivo

graficas

Figura 2. Flujo de datos y ejecucién del sistema propuesto para la
generacion de transparencias interactivas.

Al basarse en ficheros de texto su edicién puede realizarse con
cualquier programa que visualice la tabla de codificacién de
caracteres ASCII elegida (una opcién que cada vez tiene mejor
soporte es UTF-8). Este aspecto también favorece la edicién
colaborativa a través de repositorios y reduce el tamafio del
fuente. Tanto los ficheros de entrada como los de salida utilizan
formatos estandar que no nos ligan a herramientas de pago 6 que
sean dependientes del sistema operativo.
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Las plantillas inteligentes son completamente configurables. En
ellas se define el estilo con el que se va a renderizar el contenido
de las transparencias. Se les ha dado un nombre que recuerda a los
templates de Microsoft Office, aunque su formato es mas parecido
a los ficheros de estilo de los paquetes de LaTeX. Constan de
pequefios scripts en TeX que definen el comportamiento y la
presentacion de los componentes de la transparencia. De modo
que resulta sencillo incorporar elementos que ayuden a situarse en
el contenido del tema y a navegar por las transparencias, por
ejemplo, se puede incorporar de forma automatica:

e Unresumen del indice, a un lado de la transparencia, en el
que se resalte el apartado que se estd tratando en cada
momento.

e Una barra de progreso

Inspirados por la presentacion de César Beltran en la anterior
edicion del JITICE [1], hemos incorporado la posibilidad de
ocultar condicionalmente parte del contenido de las transparencias
6 de los comentarios, de manera que los alumnos no tengan el
esquema completo y se vean obligados a tomar apuntes.

Las posibilidades son ilimitadas y tan s6lo hemos explorado
algunas de ellas. En un futuro proximo nos gustaria experimentar
con el renderizado en otros formatos, como el dispositivo de
lectura electrénica Kindle de Amazon, y dotar de caracteristicas
interactivas a las presentaciones de clase, de manera que los
alumnos puedan estudiar de forma activa fuera de la clase con
ellas.

Ventajas y desventajas de las transparencias

Pizarra vs. transparencias

Ventajas y desventajas de las transparencias

=

La obsolescencia de la transparencia

o El formato estd pensado para vender ideas a un piiblico pasivo
(tipicamente ejecutivos)

o No favorece la interaccién
o Ni la adquisicién activa de conocimiento

o Son dificiles de actualizar (especialmente si tienen contenido grafico)
o No estan pensadas para su edicién por un grupo heterogéneo

o KTEX y Beamer superan las limitaciones pero su curva de
aprendizaje es muy acusada

Refactorizacién de transparencis
tefactoriza ansparencias

Figura 2. Un par de ejemplos con la plantilla inteligente con barra
de progreso tipo “Kindle”
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4. CONCLUSIONES

El uso y abuso del material de apoyo en formato transparencia ha
desvirtuado en muchos contextos su verdadero objetivo. Las
nuevas tecnologias son Utiles si como herramientas nos ayudan a
ser mas productivos y mejorar la asimilacion de contenidos por
parte de nuestros alumnos. Si el medio se convierte en fin
corremos el peligro de perder perspectiva y vernos limitados —sin
siquiera notarlo- en la eficacia de la experiencia docente. Un claro
ejemplo es la ingenua tendencia a estructurar las clases entorno al
esqueleto de un conjunto de transparencias en lugar de hacerlo al
revés. Las restricciones que imponen los programas ofimaticos
actuales disefiados para la creacion de presentaciones comerciales
de “usar y tirar”, los hacen no adecuados en muchos aspectos para
su utilizacion en docencia. Especialmente en los Gltimos cursos de
grado y postgrado en los que la dindmica de continuos avances en
Ingenieria deja obsoleto el material de apoyo de un afio para otro.

En este articulo se ha presentado un sistema alternativo de
generacion de material de apoyo basado en LaTeX (cuyo
aprendizaje no es necesario, gracias a la sintaxis simplificada tipo
Wiki) en el que se ha procurado llegar a un compromiso en el que
se facilite la actualizaciéon de contenidos sin comprometer la
flexibilidad necesaria en el entorno docente. El proyecto todavia
esta en fase de desarrollo y pruebas.
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RESUMEN En partllcu.lar, Bolonia pone un especial énfasis en el proceso de
i o L aprendizaje centrado en el alumno, y no en el proceso de
En este articulo presentamos las experiencias preliminares de UBpsefianza (entendida como una transaccién intelectual
proyecto de innovacion y mejora de la docencia en activo duranteyjreccional de profesor a alumno). El aprendizaje debe ser activo
el segundo semestre del curso acadeémico 2011/2012 en Ungy por tanto no basarse nicamente en clases magistrales, donde
asignatura del area de Arquitectura y Tecnologia de g glumno se limita a escuchar y copiar, con lo que decae su
Computadores de la Universidad Rey Juan Carlos. Mediantejntergs en la asignatura al sentirse un mero espectador.
técnicas de Blended Learning, incluyendo el uso de blogs, videos ) al . | " incinal” del
encuestas y test de autoevaluacion, asi como de metodologiag@'@ conseguir que el alumno se sienta el "actor principal” de

basadas en el Aprendizaje Basado en Problemas, se pretend¥0C€SO de aprendizaje, debemos utilizar met_od_ologias docentes
fomentar el interés en la asignatura, la propia creatividad de los2ctivas que produzcan que el alumno sea el principal generador de

alumnos y su autonomia en el proceso de aprendizaje, aspectd®ntenidos de la asignatura.
clave dentro del Espacio Europeo de Educacion Superior deCon el animo de conseguir este objetivo, los autores de este
Bolonia. La herramienta elegida para evaluar esta metodologia earticulo hemos preparado un proyecto de innovacién y mejora de
Arduino, plataforma de hardware libre y programable, con la quela docencia aprobado por la Universidad Rey Juan Carlos dentro
se pueden realizar proyectos muy variados de electrénica. de la VII convocatoria de ayudas (curso 2011/2012) otorgadas por
el Vicerrectorado de Armonizacion Europea y el Consejo Social.
El proyecto, denominado “Fomento de la creatividad en
Palabras claves asignaturas del area de Arquitectura y Tecnologia de
Computadores aplicada a proyectos de hardware programable
mediante la metodologia de Blended Learning y técnicas de
Aprendizaje Basado en Problemas”, fue el mejor valorado de
todos los presentados a esta convocatoria [3].

Blended Learning, Aprendizaje Basado en Problemas,
Arquitectura y Tecnologia de Computadores, Arduino, Espacio
Europeo de Educacion Superior.

En concreto, este proyecto se esta desarrollando para la asignatura
2 “Sistemas Empotrados y de Tiempo Real”, perteneciente al area
1. INTRODUCCION o ) . de Arquitectura y Tecnologia de Computadores, del Grado en
Segun nuestra larga experiencia docente en las titulaciones dgygenjeria Informatica de la Escuela Técnica Superior de
Informatica del sistema universitario antiguo en la Universidad |ngenieria Informatica de la URJC. Esta asignatura se imparte por
Rey Juan Carlos (URJC), hemos venido observando ciertOprimera vez en el curso 2011/2012 tanto en los Campus de
desinterés generalizado en nuestros alumnos tanto en el aula COM@c4varo y de Méstoles, ademéas de en su modalidad online.

fuera de clase. Muchos arrastran asignaturas de cursos anteriores i d dizai d bl
o tienen grandes lagunas en areas de matematicas, fisica BfOPONEMOS una estrategia de Aprendizaje Basado en Problemas

electrénica. Otros simplemente prefieren estudiar en el Gltimo 4] para fomentar la creatividad y originalidad de los alumnos con

momento para aprobar por la minima. En estos casos la tasa &l fin de disefiar un sistema de hardware programable. Se utilizara

abandono de los alumnos suele ser elevada, y también la tasa d&1@ técnica de Blended Learning [5], es decir, se combinaran
suspensos suele ser considerable sesiones presenciales en el aula con el profesor con actividades de

) » ) ~aprendizaje online y trabajo colaborativo mediante herramientas
En el Espacio Europeo de Educacion Superior, creado a partir deric, como tests de autoevaluacion creados con Hot Potatoes [6],
la Declaracion de Bolonia, se plantan las bases para un sistemgiogs [7] o el portal de videos YouTube [8].

universitario unificado en los paises europeos basado en la . . . .
calidad, que garantice la comparacion de titulaciones a lo largo-@ Nerramienta elegida para realizar las practicas se llama

del continente, que fomente la movilidad de estudiantes y queArduino [9]. Se trata de una plataforma hardware libre, basada en
utilice nuevas metodologias docentes [1]. una placa preensamblada con conexiones de entrada-salida tanto

analdgicas como digitales y un entorno de desarrollo. Arduino
permite realizar proyectos de electrénica multidisciplinares de una

Jornadas de Innovacién y TIC Educativas - JITICE'12 manera muy accesible.
21-23 de Marzodel 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Méstoles,
Madrid
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En las secciones 2 y 3 de este articulo procedemos a describir lodemos elegido una estrategia basada en el Aprendizaje Basado en
objetivos del proyecto y la metodologia elegida, respectivamente.Problemas [4], que fue propuesta inicialmente por Barrows y
En la seccion 4 hablaremos sobre los resultados esperados. Y erplaboradores en la Facultad de Medicina de la Universidad de
la 5 presentaremos las conclusiones. McMaster en Canada. Este tipo de técnica presenta una serie de
problemas a los alumnos, que deben aprender a solucionarlos

2. OBJETIVOS DEL PROYECTO buscando informacién y relacionando conceptos anteriores. La
Nuestro principal objetivo es despertar el interés del alumno haciaS0!ucion de los problemas no se consigue sin la adquisicion de las
temas relacionados con la Arquitectura y Tecnologia de COMpetencias que se pretenden con esta actividad. Los alumr_los_ se
Computadores. La asignatura de “Sistemas Empotrados y gsienten los prln_C|paIes protagonistas del proceso de aprfendlzaje,
Tiempo Real’ incluye una serie de créditos practicos de Y& que ellos mismos construyen los con_ter_ndos de la asignatura,
laboratorio, en los que los alumnos deben aplicar y relacionar los€" Vez de ser meros receptores de conocimientos.

conocimientos adquiridos durante las clases de teoria, mediante IRor otro lado, vamos a combinar las clases presenciales con
presentacion de una serie de problemas de dificultad creciente. herramientas virtuales, en lo que viene denominandose Blended

Primero mediante el planteamiento de problemas guiados (en la&€amMing [5]. En particular los alumnos deberan utilizar el

primeras etapas del aprendizaje) y después de solucion totalmentg@mMpus Virtual de la URJC, donde encontraran material
abierta (como proyecto final), los alumnos adquiriran complementario para la realizacion de las préacticas, incluyendo
competencias de resolucion de problemas con iniciativa, toma d¢locumentacion de Arduino, asi como tests y ejercicios de
decisiones, autonomia y creatividad, entre otras, fundamentale@Utoevaluacion generados con Hot Potatoes [6]. También el
como futuros graduados en Ingenieria Informatica. profesor grabard videos explicativos sobre los ejercicios y las

) o . practicas de Arduino, que colgara en el portal YouTube [8]. Por
Mediante un enfoque totalmente practico, los alumnos aprenderan;.o lado, cada grupo debera describir su proyecto en el blog

a enfrentarse a casos reales y no a meros ejercicios tedricos, con [Qicia| de la asignatura [7], asi como grabar un video mostrando
que el interés sera mayor. El trabajo se realizara en grupos, con Ig,, proyecto en pleno funcionamiento y subirlo a YouTube. Se

que se fomentara la comunicacion y coordinacion entre ellos y S§equerira que la documentacién generada por los alumnos esté
verd reforzada la competencia de trabajo en equipo. basada en las licencias Creative Commons [10].

) 3.2 Materiales
3. METODOLOGIA Los materiales que utilizaremos son los siguientes:
En esta seccion describiremos la metodologia que vamos a seguif.
En primer lugar, en 3.1 haremos una descripcién general de la
misma. En 3.2 enumeraremos los materiales necesarios para la
puesta en practica del proyecto y en 3.3 presentaremos &
distribucion temporal prevista del mismo. .

3.1 Descripcion

Placas Arduino [9]. Se trata de hardware libre, robusto y
flexible, con una corta curva de aprendizaje.

Entorno de programacion del Arduino.

Un ordenador portatii con webcam para programar y
alimentar la placa Arduino (corre a cargo de los alumnos).

Tras la presentacion de la asignatura el primer dia y pasados um
par de semanas de aclimatacion, se empezaran a realizar las
practicas. La primera de ellas ser4 una mera toma de contacto con
la placa Arduino (ver Figura 1), asi como con el entorno de
programacion del mismo. A partir de ahi, se irdn planteando
diversas practicas guiadas con las que se quieren abarcar todo tipo
de funcionalidades de Arduino, como pueden ser el control de
sefiales digitales (manejo de leds), control de sefales analdgicas
(con sensores de temperatura o similares) y protocolos de
comunicacion de Arduino con el exterior (Bluetooth, wifi,
Ethernet, GPS, etc.).

L]
Una vez superadas estas practicas, se les planteard un proyecto
libre para su presentacion a final de curso. Los grupos deberan
presentar un anteproyecto, que deberd ser aprobado. Se trata por
tanto de una practica de solucién abierta, en la que los alumnos

Componentes eléctricos (cables, resistencias, interruptores,
sensores, leds, desplazadores, registros, etc.), incluyendo una
placa protoboard y un cable USB A/B para la conexion del
Arduino con un PC. Seran adquiridos por los alumnos en
cualquier tienda de componentes electrénicos de la zona.

Guiones de practicas (realizados por el profesor).

Documentacién sobre Arduino (gratuita y descargable de
[9]). También disponible en la Biblioteca del Campus.

Tests de autoevaluacion realizados con Hot Potatoes [6].

Articulos explicativos y videos explicativos grabados por el
profesor disponibles desde el blog de la asignatura [7].

deben decidir qué quieren construir y cémo hacerlo, y con la que3.3 Desarrollo temporal del proyecto
tendrdn que ser capaces de detectar y solucionar sus propio§onsideraremos ocho sesiones de practicas repartidas a lo largo

problemas, que seréan diferentes para cada grupo.

del cuatrimestre (ver Tabla 1 para un resumen).

Posibles ejemplos de proyectos de fin de curso podrian serSesion 1 (semana 2):

desarrollo de juegos interactivos con matrices led o pantallasA
LCD, disefio de una alarma con un detector de presencia y/o
movimiento, fabricacion de un alcoholimetro, disefio del sistema
de control de un ascensor, construccion de un helicoptero dirigido,
por control remoto, disefio de un termometro luminoso, sistema
embarcado en vehiculo de ayuda al aparcamiento, etc.
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ntes de nada, se realizarAd una breve encuesta en la que se
pretende medir el interés de los alumnos hacia la Arquitectura y

Tecnologia de Computadores, en general, y hacia la asignatura de
‘Sistemas Empotrados y de Tiempo Real”,
Queremos detectar cuéles son sus expectativas ante la asignatura,

en particular.
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asi como evaluar sus conocimientos previos de electronica digitaPara ello los alumnos escribiran un anteproyecto, que incluird una
y de programacion en lenguajes como C, C++, Java o VHDL. descripcion detallada, un listado de los componentes electrénicos

En la primera sesion presencial de practicas se presentaran |dsecesarios, ur; pre_sypu;stcl), udnf_esl?oZO del dlsgno Sel S|Ttema, asl
caracteristicas basicas y funcionalidades de Arduino, prestand§®MO una valoracion de la dificultad requerida. Los alumnos

especial atencion en la instalacion del entorno de programacioncontaran con unos criterios de calidad y dificultad técnica por

Como iniciacion a las sefiales digitales, se podria realizar unParte del profesor, el cual hara a su vez comentarios a cada uno de
programa muy sencillo que realice el encendido y apagado de uf®S Proyectos presentados, aprobara los mas interesantes y
diodo led a intervalos regulares, o bien, mediante un pulsador.  €duerira un replanteamiento a los mas flojos.

/En las sesiones 5 a 7, los alumnos trabajaran en sus proyectos con
el profesor presente, que se limitar4 a resolver dudas surgidas en
el momento y a controlar el trabajo realizado hasta el momento.
Estas clases podran ser complementadas con tutorias grupales
para resolver dudas o problemas comunes.

Como posibles ejercicios para entregar, se podria plantear u
circuito formado por 3 leds, que se fueran encendiendo
alternativamente al activar un pulsador, o bien con un unico led
RGB (tricolor azul-verde-rojo), que fuera cambiando de color a
medida que se pulsa el boton.

Sesi6n 2 (semana 3): Sesion 8 (a final de curso):

En esta sesién se estudiaria el control de sefiales analégicas. AE Ila sesllon final, cadadgrupo dek.)t,eradrelalflzar.una presen;amon
por ejemplo, los alumnos deberian utilizar un sensor de©ral en clase, con una demostracion del funcionamiento de su

luminosidad, que mide la intensidad de la luz de la estancia, deProyecto. Deberan a su vez responder correctamente las preguntas
manera que un led adjunto variara su brillo en funcién de laSOPré €l mismo planteadas por el profesor o por los propios

luminosidad ambiental (Figura 1). También aqui se puedenCOMPafieros de clase. Como entregables destacamos:
utilizar potenciémetros, que son reguladores de voltaje pore La memoria explicativa y detallada del proyecto.

rotacion, para controlar dicha luminosidad del led. . El cédigo fuente del Arduino.

Por otra parte, se pueden usar dispositivos piezoeléctricos, que
convierten la electricidad en cambios de presion (sonido), con los”
que generar sefiales acusticas. « Entrada en el blog de la asignatura [7] en la que describiran
brevemente su proyecto, mostraran la implementacion del
circuito y adjuntaran un video explicativo subido a YouTube

[8]. La grabacion la realizaran con la webcam integrada en
sus propios portatiles. Los videos podran editarlos mediante
programas gratuitos com CamStudio [11] y Windows Live

El propio circuito implementado.

Como ejercicio para entregar, se les pediria a los alumnos que
construyeran un detector luminoso con alarma sonora en caso de
superar un determinado umbral de luz.

Sesion 3 (semana 4): Movie Maker [12], entre otros.
En la tercera sesion se propone la construccién de un termémetro
mediante un sensor de temperatura y una pantalla LCD. Toda la documentacién de los proyectos deberd ser publicada

Como ejercicio para entregar, y como alternativa a la pantallaMédiante una licencia Creative Commons [10]. Estas licencias en
LCD, se podrian utilizar un par de matrices led integradas, o bienSU Modalidad “Atribucién/Compartir Igual” garantizan que se

displays de 7 segmentos, en los que podrian mostrarse los valord§@ntenga siempre la autoria original del producto licenciado,
leidos por el sensor. aunque sea copiado o modificado, mientras que se exige a su vez

que las obras derivadas producidas por terceros se compartan con
la misma licencia. Asimismo es de vital importancia la realizacion
Sesién 4 (semana 5): del video explicativo del trabajo realizado por los alumnos, ya que

- o . . es habitual en la prolifica Comunidad Arduino, tan importante en
En esta sesion se podrian investigar diversos protocolos de

comunicacion con técnicas Bluetooth, wifi, Ethernet o GPS. Paraﬁ::ebrggz doe?aunctztlevlocsé dipgoe;grr?]fgir ug,rﬁ;?ig?er\',t%e:sl tuﬁg:)igtl:gs
ello se utilizarian unas placas de extensién llamadas “mochilas” 9o q y )
(en inglés “shields”), que aporten esta funcionalidad.

Se podria implementar un circuito que enviara sefiales de unTabla 1. Distribucion temporal de las sesiones de practicas.
Ardum(_) emisor a su gemelo recepto_r en fur_mlon de las sefialeSgesign | Actividad realizada
producidas por un sensor de presencia, por ejemplo.

Encuesta inicial, presentacion de Arduino y préacticas

. . . . . 1 > Cla
Estas cuatro sesiones deberian realizarse en la primera mitad del de sefiales digitales

cuatrimestre.

Précticas de sefiales analdgicas

. Manejo de pantallas LCD y matrices led
Sesiones 5, 6 y 7 (semanas 8, 10y 12): : P Y

Tras conocer las funcionalidades béasicas de Arduino, se plantearia _ )
a cada grupo la realizacion de un proyecto libre y dejado a su g _ 7 Pre_sentguon de anteproyecto y, tras su aprobarion,
eleccién. Deberan combinar las tecnologias vistas hasta ese realizacion del proyecto libre

momento y sera de dificultad suficiente, para que suponga un refo. g Presentacion del proyecto y del video realizados

Préacticas de protocolos de comunicacion
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¢ Valoracion del trabajo en equipo (facilidad o dificultad para
coordinarse como grupo, etc.).

¢ Variacion su interés hacia la Arquitectura y Tecnologia de
Computadores respecto a la encuesta de principio del curso.

« Valoracion global del profesor (accesibilidad para tutorias,
capacidad para resolver dudas y modo de explicar, etc.).

* Posibles mejoras y sugerencias para cursos posteriores.
¢ Valoracion global critica de toda la experiencia docente.

5. CONCLUSIONES

emos presentado las principales caracteristicas de un proyecto
e innovacion docente de la URJC del curso 2011/2012. En
particular, el proyecto pretende fomentar la creatividad de los
alumnos y su autonomia en el aprendizaje en una asignatura del
area de Arquitectura y Tecnologia de Computadores. La
metodologia Blended Learning, que combina tanto clases
4. RESULTADOS ESPERADOS presenciales como recursos online, tales como blogs, videos,
A continuacién enumeraremos los resultados que esperamogncuestas y tests de autoevaluacion, asi como las técnicas de
medir en la finalizacion del proyecto para asf evaluar el éxito del Aprendizaje Basado en Problemas, donde los alumnos realizaran
mismo. En concreto, en 4.1 consideramos la evaluacion delun proyecto libre, nos permitiran conseguir nuestros objetivos.
trabajo de los alumnos por parte del profesor. Por otra parte, en
4.2 describimos los aspectos que los alumnos deben evaluar sobre
la propia experiencia de este proyecto de innovacion educativa. 6. REFERENCIAS

Figura 1. Ejemplo de circuito basado en la placa Arduino
(derecha), con apoyo de una placa protoboard (izquierda). Se trat
de un sencillo circuito que modifica la intensidad luminosa de un
led en funcién de un sensor de luminosidad (foto de los autores).

B 1] http://www.ehea.info/
4.1 Evaluacion de los alumnos [L] http:/www.ehea.info

Para la evaluacion del proyecto final se consideraran losl2] Bonwell, C.C.. y Eison, J.A. Active Learning: Creating
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« Disefio del sistema hardware. . , ! .
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«  Capacidad de trabajo en grupo. approach to medical education. Springer Publishing Company,

Nueva York, 1980.
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«  Presentacién oral del trabajo realizado. Distance Education, 4(3), 227-233, 2003.
«  Calidad global del proyecto final. [6] http://hotpot.uvic.ca/
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4.2 Evaluacion final del proyecto docente [11] http://camstudio.es/

Al finalizar el curso realizaremos una encuesta anénima a los[12] http://explore.live.com/windows-live-essentials-movie-
alumnos, que incluira preguntas sobre los siguientes temas: maker-get-started

» Interés de las practicas y los proyectos realizados. [13] http:/mwww.cooking-hacks.com/index.php/arduino-contest
+  Dificultad de las précticas y los proyectos realizados. [14] http://www.bricogeek.com/contest/let-arduino-play/

«  Estimacion del esfuerzo y tiempo dedicados a las practicas. [15] hitp://www.instructables.com/contest/arduino/
«  Recursos utilizados para la realizacion de las précticas[le] http://jeremyblum.com/2011/01/13/arduino-design-contest-
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Todos los enlaces a paginas webs han sido consultados a fecha del

¢ Valoracion del material de apoyo encontrado en el Campus
24/02/2012.

Virtual, como resiimenes, tests de apoyo, etc.
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RESUMEN

En este articulo se presenta un sistema destinado al fomento del
aprendizaje auténomo y a la evaluacion automatizada de las
competencias que deben alcanzar los alumnos en el marco del
Espacio Europeo de Educacidon Superior. Concretamente, este
trabajo esta centrado en la evaluacién de competencias propias de
de las titulaciones de informatica. Para conseguirlo el sistema
propuesto permite la evaluacion automatizada de las practicas
realizadas por los alumnos en los términos definidos por el
docente en cuanto a calidad y pruebas que dichas practicas deben
superar. Actualmente la propuesta que se presenta se encuentra en
fase de desarrollo, aunque se dispone ya de un prototipo
funcional.

Palabras claves

Herramienta software, evaluacién de competencias, corrector
automatico.

1. INTRODUCCION

En el Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) es de
especial relevancia la evaluacion continua de las competencias, lo
que favorece el aprendizaje auténomo del alumno. Una
competencia se define como la capacidad de un individuo para
movilizar y organizar sus recursos cognitivos y afectivos para
abordar con éxito una situacion mas o menos compleja [7].
Aunque es comln presentar las competencias fragmentadas en
diversos componentes, éstos por separado no constituyen una
competencia, teniendo ésta un significado de unidad, donde los
elementos del conocimiento tienen sentido s6lo en funcion del
conjunto.

La evaluacion de competencias se define, por lo tanto, como un
proceso de recoleccion de evidencias sobre el desempefio
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profesional de una persona, con el propoésito de formarse un juicio
sobre su destreza en relacion con un perfil profesional [13]. Toda
evaluacion es un proceso en el que se selecciona, recoge, analiza,
interpreta y usa una determinada informacién para tomar
decisiones [7]. Se trata de un proceso complejo, que requiere
definir perfiles, estructurados en torno a conocimientos,
habilidades y actitudes. Es necesario también establecer los
criterios de evaluacion, identificando cuéales son los logros
esperados, asi como sus indicadores y las demostraciones o
evidencias de cada una de las competencias. En el contexto
universitario, esta evaluacion continua requiere una gran
dedicacion por parte del personal docente, y suele llevarse a cabo
mediante la realizacion de pruebas periddicas (tedricas y
précticas) a lo largo del curso.

Concretamente, en el dmbito de los grados de informatica, la
evaluacion de las competencias mediante pruebas practicas se
basa normalmente en el software desarrollado por los alumnos. El
profesor tipicamente debe medir la calidad del software entregado
de forma manual. Ademas, la evaluacion de la practica realizada
por el alumno s6lo se lleva a cabo tras su finalizacion, de forma
que al alumno le es dificil conocer durante el desarrollo si esta
cumpliendo con los criterios de calidad necesarios. En este sentido
seria deseable disponer de herramientas capaces de automatizar el
proceso. Estas herramientas ayudan al profesor en la evaluacion y
ademas proporcionan al alumno una evaluacion continuada de su
practica que fomenta el aprendizaje autbnomo.

Este problema no es nuevo para la comunidad universitaria, que
ha realizado numerosos esfuerzos para abordar esta tarea. En [4]
se recogen de manera resumida algunas de las principales ventajas
derivadas de la disponibilidad de software capaz de llevar a cabo
evaluaciones automatizadas. Entre ellas, los autores del citado
trabajo destacan las siguientes: agilidad en el proceso de
correccion; realimentacion inmediata a los alumnos, facilitando
asi su progreso a un ritmo personalizado; calificacion mas
objetiva y homogénea; acceso permanente a la evaluacion, sin
limitaciones de tiempo vy espacio; simplificacion de los
procedimientos relacionados con la ensefianza a distancia y
fomento del autoaprendizaje. Otros autores sefialan también que
estas herramientas son especialmente adecuadas para grupos



Las TIC en la Ensefianza de la Informatica

grandes [8], asi como en situaciones en las que se necesita una
revision frecuente [5].

El resto del articulo esta estructurado de la siguiente manera: en la
Seccion 2 se presenta Yy justifica la motivacion de la plataforma
propuesta, haciendo especial hincapié en los objetivos que se
desea alcanzar asi como en los posibles destinatarios de la misma.
En la Seccién 3, se describe brevemente la arquitectura de la
plataforma, junto con las tecnologias empleadas para su desarrollo
y se presenta un caso de uso de la misma. Por Gltimo, en la
Seccion 4, se presentan las conclusiones y los trabajos futuros
asociados.

2. MOTIVACION Y OBJETIVOS

La idea del presente trabajo es presentar un sistema orientado a la
evaluacion de las competencias en las titulaciones de informatica.
Este sistema permite realizar una evaluacion continuada de las
competencias alcanzadas por los alumnos a través del desarrollo
de précticas. El objetivo es que los alumnos puedan enviar el
software desarrollado como parte de la practica al sistema y que
éste les proporcione una realimentacion sobre las competencias
adquiridas y los problemas detectados. La posibilidad de realizar
mltiples evaluaciones sobre la misma practica permite fomentar
el aprendizaje autonomo: al alumno se le presentan los problemas
detectados en la solucidn propuesta, y éste debe comprender y
resolver estos problemas.

Desde el punto de vista del docente, el objetivo es permitir a éste
definir unos criterios segun los cuales se determina el grado de
adquisicion de las diferentes competencias involucradas. Esta
definicion puede realizarse a dos niveles:

a) A nivel de definicion de métricas que permitan evaluar
la calidad del software desarrollado;

b) A nivel de definicion de pruebas (unitarias, de
integracion, etc.) que permitan comprobar la adecuacion
de las practicas a los requisitos establecidos para las
mismas.

Ademas, el sistema permite analizar los problemas méas comunes
que se han producido, o identificar a aquellos alumnos que tienen
maés problemas al abordar las diferentes practicas. Los objetivos
del prototipo presentado van por tanto mas alld de un simple
corrector automatico de practicas: se pretende que el alumno
pueda acceder en cualquier momento a un sistema de validacion
disponible online.

Es importante destacar que la evaluacion de la calidad del
software es una préactica habitual en el ambito de la informatica
profesional, donde es necesario disponer de medidas que aseguren
la calidad, fiabilidad y seguridad del software desarrollado. En
este sentido existen estdndares y normas de calidad que las
empresas aplican en sus procesos de desarrollo. Estas medidas
permiten evitar la distribucion de software con deficiencias a los
clientes. Con el creciente incremento en el nimero de aplicaciones
software que se utilizan habitualmente (administracion
electronica, banca online, aplicaciones para dispositivos moviles,
etc.), es de vital importancia poder detectar estas deficiencias.
Errores tipicos en el desarrollo de estas aplicaciones, como por
ejemplo que una aplicacién no admita mayusculas, que falte
introducir la letra del D.N.I., etc. son resueltos facilmente y de
manera automatizada con una herramienta de deteccion de
errores.
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2.1 Justificacion de la propuesta

La evaluacion tradicional de practicas en los grados de
informatica requiere la entrega final de las mismas en algin
soporte electrénico o a través del campus virtual. Posteriormente,
la préctica es evaluada y los resultados comunicados al alumno.
Este tipo de evaluacién no fomenta el autoaprendizaje, dado que
toda la informacién sobre el trabajo realizado la reciben a
posteriori, una vez entregado y sin posibilidad de corregir los
errores que pudieran haberse detectado durante la evaluacion.

El sistema propuesto permite al alumno validar la practica de
manera continuada durante todo el proceso de desarrollo de la
misma. Esta forma de validacion continua, utilizada
habitualmente en el ambito profesional, cubre algunas de las
competencias que aparecen en los grados en informatica. En
concreto, en la Tabla 1, se enuncian las competencias abordadas
con esta herramienta, las cuales hacen referencia a la necesidad de
evaluar la calidad, fiabilidad y seguridad de las aplicaciones.

La realimentacion inmediata de los alumnos permite fomentar el
autoaprendizaje ya que puede obtener una evaluacion del trabajo
que lleva realizado, detectar problemas con sus précticas,
determinar la causa de los mismos y aprender a corregirlos [5].

Tabla 1. Listado de competencias relacionadas [10].

Competencia Descripcion

Capacidad para concebir, desarrollar 'y
mantener sistemas, servicios y aplicaciones
informéaticas empleando los métodos de la
ingenieria del software como instrumento para
el aseguramiento de su calidad

G5

Capacidad para disefiar, desarrollar, seleccionar
y evaluar aplicaciones y sistemas informaticos,
asegurando su fiabilidad, seguridad y calidad,
conforme a principios éticos y a la legislacion y
normativa vigente.

C1

Capacidad para analizar, disefiar, construir y
mantener aplicaciones de forma robusta, segura
y eficiente, eligiendo el paradigma y los
lenguajes de programacion mas adecuados.

C8

Capacidad para comprender, aplicar y gestionar
la garantia y seguridad de los sistemas
informéticos.

E6

2.2 Objetivos

El objetivo principal del sistema es la implantacion de una
aplicacion accesible via web que permita evaluar la calidad del
software (practicas) en cualquier momento en que los alumnos lo
deseen y de manera automatizada. La aplicacion desarrollada
permite conocer la evaluacion de la préctica en base a unos
criterios establecidos por el profesor. A tal efecto son relevantes
los siguientes objetivos especificos:

a) Disponer de un sistema de entrega de practicas online.

b) Disponer de un sistema para que el docente pueda
establecer los criterios de calidad que deben cumplir las
précticas.

c) El profesor podrd incorporar pruebas (de unidad/
integracion/rendimiento) que podran ser ejecutadas por
el alumno para determinar la fiabilidad y seguridad de
su software.




d) El alumno podra enviar sus précticas al sistema para su
evaluacion obteniendo retroalimentacion que le permita
detectar problemas.

e) Durante el desarrollo de las practicas el profesor podra
ver la evaluacion de los alumnos. Esto permite
determinar problemas comunes a varios de ellos que
pueden permitir al docente tomar decisiones al respecto.

f)  Evaluacion de competencias. A partir de la informacion
anterior el profesor establecera un marco de evaluacion
de competencias mediante el cual podra determinar el
grado de adquisicion de las mismas.

2.3 Destinatarios de la herramienta

Los destinatarios finales de esta herramienta son los estudiantes
de las asignaturas de la Universidad Rey Juan Carlos (URJC):
Desarrollo de Aplicaciones Distribuidas (Grado en Ingenieria de
Computadores), Lenguajes de Programacion (Grado en Ingenieria
de Computadores) y Estructuras de Datos Avanzadas (Grado en
Ingenieria Informatica/Grado en Ingenieria Informéatica Online).
Sin embargo, esta herramienta también es véalida para todas
aquellas asignaturas de los grados de informatica o titulaciones
afines en las que se deban evaluar competencias relacionadas con
el desarrollo software.

3. DESCRIPCION DEL SISTEMA

Es importante destacar que el sistema se encuentra actualmente en
fase de desarrollo y que Unicamente se dispone de un prototipo del
mismo.

El sistema estd constituido por un servidor donde se alojara el
cddigo que vayan desarrollando los alumnos a lo largo del curso.
Junto con su cddigo, los alumnos dispondran de un conjunto de
pruebas de unidad/integracion/rendimiento (tests) definidas por el
profesor que le permitirdn contrastar la adecuacion del desarrollo
realizado respecto a los requisitos establecidos para la practica.
Ademaés de estas pruebas, los alumnos dispondran también de un
servicio para comprobar la calidad del software que utilizara
determinadas métricas establecidas previamente por el docente.

El alumno puede evaluar su practica basdndose en estas pruebas y
métricas en cualquier momento que lo desee. De esta forma el
alumno dispondréa de una realimentacion en tiempo real sobre el
grado de adquisicion de las competencias involucradas en el
desarrollo de la practica. Como resultado de la evaluacion se le
presentaran los resultados en forma de informe indicando:

a) Pruebas pasadas satisfactoriamente y pruebas falladas
b) Diferentes métricas sobre el software desarrollado
indicando puntos que deben ser mejorados

Ademas, el sistema de forma periddica ejecutara las pruebas y
métricas sobre los cddigos desarrollados, disponiendo los
resultados en un sitio accesible via web tanto por los alumnos
como por el profesor mediante un mecanismo de identificacion.

La Figura 1 muestra la arquitectura del sistema propuesto. Este
esta compuesto de los siguientes elementos, configurados
adecuadamente para trabajar de forma cohesiva:

e Un sistema de control de versiones. En este caso se ha
escogido Subversion [2], soportado por la mayoria de
entornos de desarrollo. En lugar de enviar las practicas
al servidor por algln otro mecanismo, se ha optado por
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utilizar un enfoque basado en el uso de un sistema de
control de versiones. El alumno cuando lo considera
adecuado, sube su codigo a su cuenta de Subversion (a
la que solo él tiene acceso) y a partir de ese momento
esta disponible para ser evaluado.

e Un sistema de integracion continua. El sistema elegido
ha sido Hudson [11], montado sobre un servidor Tomcat
[3]. Este sistema permite al alumno evaluar la version
del cddigo que tiene en su cuenta de Subversion frente a
las pruebas y métricas definidas por el profesor.
Ademés, permite al profesor ver el progreso realizado
por los alumnos.

e Un sistema de medicion de calidad. Se ha escogido
Sonar [12] por ser uno de los de uso mas extendido y de
mayor potencia. Esta parte del sistema estd aln en
desarrollo.

Los alumnos pueden subir sus précticas al sistema de control de
versiones utilizando un cliente Subversion, disponible en el
entorno de desarrollo Eclipse [6] que se usa habitualmente en el
desarrollo de las préacticas.

Aunque el sistema puede ser utilizado para précticas desarrolladas
en multiples lenguajes de programacion, en este trabajo hemos
centrado los esfuerzos en soportar principalmente el lenguaje
Java. En este sentido, el sistema incluye la plataforma Java SE [9].

e:clipsg

) Hudson
Alumno 1
Internet
] {CI ipse
Alumno 2 Apache
Tomcat

] e:clipsg

Alumno 3
Profesor

Figura 1. Arquitectura del sistema propuesto.

4. CASO DE USO: EVALUACION
CONTINUA EN LA ASIGNATURA
ESTRUCTURAS DE DATOS AVANZADAS

El campo de aplicacion del sistema propuesto se centra
principalmente en aquellas asignaturas de los grados de
informatica que guarden relacion con el desarrollo de software. En
concreto, en este apartado se presenta un caso de uso basado en la
implantacién de esta propuesta para la evaluacién continua de las
précticas de la asignatura Estructuras de Datos Avanzadas. Esta
asignatura se imparte actualmente en el tercer curso de los grados
de informatica e informatica online en la Universidad Rey Juan
Carlos.

La asignatura Estructuras de Datos Avanzadas forma parte, junto
con Estructuras de Datos y Programacion Orientada a Objetos
(impartidas, respectivamente, en el primer y el segundo curso del
grado), de la materia denominada Programacion. El objetivo



Las TIC en la Ensefianza de la Informatica

general de la asignatura consiste en introducir las propiedades y el
funcionamiento de algunas de las estructuras de datos avanzadas
mas importantes: listas, pilas, colas, mapas, diccionarios, grafos,
etc. Durante el curso, el alumno debe desarrollar una biblioteca de
estructuras de datos en Java, cuyo correcto funcionamiento se
torna fundamental de cara a resolver de manera eficiente los
distintos casos de aplicacién que se le proponen.

Para guiar de forma continuada al alumno durante el desarrollo de
dicha biblioteca y poder garantizar que éste cumple con las
especificaciones marcadas por los profesores de la asignatura, se
pretende hacer uso del sistema descrito en este articulo.

El enfoque planteado es el siguiente: los profesores fijan una serie
de requisitos funcionales que debe ofrecer cada estructura de
datos. Dicha funcionalidad deberd ser implementada por los
alumnos respetando una jerarquia de nombres y paquetes
preestablecida. De este modo se hace posible la elaboracion de
una bateria de pruebas (test) por parte de los profesores que
garanticen el correcto funcionamiento y rendimiento de cada una
de las estructuras de datos desarrolladas.

Asi, al principio de curso cada alumno dispone de una cuenta en
el repositorio de cddigo del sistema que contiene la estructura
general de la biblioteca a desarrollar. En cada sesion, el profesor
de la asignatura introducira los aspectos tedricos mas relevantes
de una determinada estructura de datos. Cada alumno debera
entonces aplicar los conocimientos tedricos adquiridos, Yy
completar la funcionalidad correspondiente a dicha estructura en
la biblioteca proporcionada.

La comprobacion del correcto funcionamiento del cddigo correrd
a cargo del conjunto de casos de prueba desarrollados por los
profesores. Estos casos de prueba se encontraran disponibles en el
repositorio de codigo, de manera que cada alumno pueda realizar
una evaluacion continuada del estado de su biblioteca.

Por otro lado, todas las semanas el sistema de integracion
continua evaluara de forma automatica el cédigo desarrollado por
los alumnos. El resultado obtenido se publicard en una web,
estando disponible esta informacion tanto para el alumno como
para el profesor. El alumno podra consultar entre otras cosas el
estado de su software, su evolucion semanal, cumplimiento (o no)
de los objetivos fijados por el profesor para esa semana,
porcentaje global del codigo desarrollado, etc. Por otro lado, la
vista del profesor mostrara un resumen global de la evolucion del
grupo hasta el momento. Esto permitird tomar conciencia del
estado real del mismo, y la facilidad o dificultad por parte de los
alumnos para asimilar los conceptos tedricos explicados. Ademas,
el profesor dispondra también de la informacion detallada de cada
alumno, pudiendo hacer de este modo un seguimiento individual
continuado.

5. CONCLUSIONES Y TRABAJOS
FUTUROS

En este trabajo se ha presentado un sistema en desarrollo
destinado a la evaluacion de competencias en el contexto del
Espacio Europeo de Educacion Superior. En particular, el sistema
consiste en un evaluador automatizado de practicas software,
realizadas por los alumnos en las titulaciones de informatica. Su
principal motivacion reside en fomentar el aprendizaje autbnomo
del alumno mediante la evaluacion continua de competencias.
Para ello, se est4 desarrollando un sistema, que estara disponible
via web, con el objetivo de que los alumnos puedan evaluar su
trabajo a medida que lo desarrollan, sin restricciones temporales.
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El sistema se encuentra en fase de desarrollo, por lo que la
principal tarea para el futuro es completar las funcionalidades
previstas y llevar a cabo su implantacion en las asignaturas
mencionadas en la Seccién 2. Una vez implantado, es necesario
realizar experimentacién con diversos grupos docentes para poder
determinar el grado de eficacia del enfoque propuesto. Ademas, la
intencion de los autores es recoger también las opiniones de los
alumnos respecto a la utilidad, usabilidad, disponibilidad y
posibles mejoras de la herramienta. Por dltimo, destacar que el
sistema estara disponible como software libre para la comunidad
universitaria.

Adicionalmente, la publicacion de este articulo permite dar a
conocer el trabajo en curso, permitiendo obtener asi
realimentacion por parte de la comunidad universitaria, respecto a
posibles funcionalidades y mejoras.
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RESUMEN

En este trabajo se presenta el disefio, como se ha desarrollado y
las conclusiones de un proyecto de innovacion docente
consistente en la utilizacion de dispositivos méviles conectados a
internet en las clases de teoria como complemento y apoyo a las
exposiciones del profesor.

Palabras claves

Docencia universitaria, dispositivo mévil, internet, clase de teoria.

1. INTRODUCCION

Es cada vez mas habitual encontrarnos alumnos que acuden al
aula de teoria con su ordenador portatil para ir tomando los
apuntes directamente en formato digital, leer las transparencias de
clase sin necesidad de imprimirlas, etc. Alguna que otra vez, el
profesor también utiliza el PC disponible en el aula o su propio
portatil para conectarse a internet y ampliar la informacién sobre
lo que estd exponiendo en clase, mostrar ejemplos, o incluso
resolver en tiempo real alguna duda planteada por algin alumno.

Si cada estudiante contara con su propio ordenador portatil
conectado a internet mientras el profesor explica los conceptos
tedricos en clase, podria contrastar en tiempo real lo que se le esta
explicando, auto-resolver posibles dudas que le surjan y ampliar
informacion del concepto que se esta tratando; todo ello guiado y
supervisado por el profesor.

El objetivo del proyecto realizado es experimentar las
posibilidades que proporcionaria una metodologia docente basada
en que el alumno dispone de las fuentes de informacion
proporcionadas por Internet, pero utilizadas directamente en clase
de teoria a la par que el profesor introduce los conceptos.

De esta manera, como persigue el Espacio Europeo de Educacion
Superior, el alumno pasa a ser un elemento activo también en las
clases tipo leccion magistral. Contrastaria a tiempo real lo que se
le estd exponiendo en clase, pudiendo de esta forma centrar mas
su atencion en lo que se estd explicando y fomentando su
participacion en funcién de lo que vaya consultando en la Web,
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todo ello haciendo uso de las TICs.

Esta metodologia de trabajo en clase de teoria tiene como
principales objetivos:

e fomentar la autonomia en el estudio utilizando las TICs
e  promover la actitud critica
e incentivar la participacion en clase

e incrementar la atencién del alumno a las exposiciones
del profesor

La actividad de ha desarrollado dentro de la asignatura Bases de
Datos Il que se imparte en el primer cuatrimestre del tercer curso
de Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion de la Universidad
de Jaén.

2. PLANTEAMIENTO DE LA ACTIVIDAD
El objetivo de la metodologia propuesta es que el alumno utilice
las fuentes de informacion disponibles en Internet de manera
interactiva mientras recibe las explicaciones del profesor en el
aula de teoria. Sin embargo, el hecho de que el alumno disponga
de un dispositivo conectado a Internet en el aula podria suponer
una distraccion en vez de un elemento de apoyo al aprendizaje. Es
por ello que se hace fundamental que el profesor establezca una
supervision de la utilizacion de estos recursos y que la
implantacion de esta metodologia se base en un planteamiento
guiado por el profesor en las sesiones dedicadas a la metodologia
propuesta, por lo menos en la fase de evaluacion inicial que se
persigue con este proyecto.

2.1 Disefio y contenidos
En base a las premisas establecidas, el planteamiento de la
actividad se ha realizado de la siguiente forma:

1. Planificacion temporal y elaboracién del material para el
guiado de la actividad: La evaluacién de la metodologia
propuesta no se ha realizado durante la totalidad de las clases
de teoria, sino en un conjunto de sesiones seleccionadas.
Cada una de las sesiones requiere la elaboraciéon de un
material especial para el guiado de la sesion, de manera que,
utilizando este material, se puedan realizar por lo menos las
siguientes actividades en cada sesion:

e El profesor explica parte de un concepto del tema
de teoria que se esté tratando, dejando incompletos
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varios aspectos. Se deja un margen de tiempo para
que los alumnos busquen en la Web y completen
esos aspectos planteados. Posteriormente se hace
una puesta en comln para contrastar las
informaciones encontradas.

e El profesor comienza a explicar un concepto
avisando que hay alguna errata en las
transparencias. Los alumnos intentan encontrar
esas erratas consultando en tiempo real la Web y
buscando informacion sobre lo que esta explicando
el profesor.

Implantacion y seguimiento de la metodologia propuesta:
Con el objetivo fundamental de la adquisicion del material
mas adecuado para realizar la actividad, se disefid una
encuesta on-line, previa al inicio de la actividad, con los
siguientes objetivos:

e Conocer el nimero de alumnos que cuentan con
algln dispositivo movil conectable a internet via

WiFi que les permita realizar la actividad
propuesta.
e  Obtener informacion sobre el terminal y los

servicios para busqueda de informacién en Internet
mas adecuados y preferidos por el alumnado.

e  Determinar el grado de conocimiento del alumnado
de los medios de conexién a internet en el campus
de la UJA.

La encuesta se ha realizado utilizando las herramientas
proporcionadas por la plataforma de docencia virtual ILIAS
de la UJA y se ha integrado en el espacio que tiene en esta
plataforma la asignatura Bases de Datos Il de LT. en
Informatica de Gestion. En el apartado 2.2 del articulo se
exponen los resultados mas significativos de esta encuesta.

Por otro lado, al finalizar cada sesion de trabajo de la
metodologia propuesta, el profesor toma nota del desarrollo
de la actividad utilizando una ficha de seguimiento donde se
recogen los siguientes aspectos:

e Nivel de participacion de los alumnos

e  Tiempo estimado y el requerido para las bisquedas
de la informacion

e Discrepancias entre las distintas informaciones
encontradas

e Capacidad de seguimiento de las explicaciones
mientras se contrasta lo explicado con la
informacion disponible en Internet

e Retraso 0 adelanto en la planificacion docente
respecto a cursos anteriores

e  Opiniones y sugerencias de los alumnos respecto a
la actividad desarrollada

Evaluacion critica de la actividad propuesta, conclusiones
y propuestas de mejora: Ademas del seguimiento realizado
durante todo el cuatrimestre, se ha disefiado una encuesta on-
line de evaluacion de la actividad para que la rellenen los
alumnos al finalizar la docencia de la asignatura. El objetivo
de esta encuesta es que el alumno transmita de una forma
anonima al profesor su opinion sobre los diferentes aspectos
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de la actividad realizada en el proyecto. La encuesta se ha
disefiado utilizando las herramientas proporcionadas por la
plataforma de docencia virtual ILIAS de la UJA y se ha
integrado en el espacio que tiene en esta plataforma la
asignatura Bases de Datos Il de L.T. en Informatica de
Gestion. La encuesta estuvo activa desde la vuelta de la
Navidad 2011 hasta la finalizacion del primer cuatrimestre
del curso académico 2011/2012. En el apartado 4 del articulo
se exponen los resultados mas significativos de esta encuesta.

2.2 Recursos

Los recursos necesarios para la realizacion del proyecto son los
dispositivos méviles con navegador Web conectables a internet a
través de la red WIFI de la Universidad de Jaén. Idealmente se
necesitarian tantos dispositivos moviles (portatil, Netbook, tablet
tipo iPAD, PDA, ...) como alumnos asistan a clase. Teniendo en
cuenta las limitaciones presupuestarias de este tipo de proyectos y
que actualmente existe ya una cantidad razonable de alumnos que
disponen de ordenador portatil, se estimo necesaria la adquisicion
de al menos 10 equipos con una configuracidn basica para poder
navegar por Internet. Inicialmente se considerd la posibilidad de
realizar la actividad en pequefios grupos debido a la no
disponibilidad de dispositivos méviles adecuados para todo el
alumnado. Sin embargo, debido a la caida constante de precios de
los productos de electronica y quizéas también a la titulacién en la
que se ha realizado la experiencia, un alto porcentaje de los
alumnos cuentan ya con su propio ordenador portatil, por lo que
finalmente la actividad se pudo desarrollar de forma individual en
todas sus sesiones.

Las conclusiones més destacadas de la encuesta previa realizada a
los alumnos para determinar el tipo de dispositivo a adquirir son
los siguientes:

e La encuesta la contestd el 71% de los alumnos

matriculados en la asignatura.

e La mayoria de los alumnos cuentan con algun tipo de
dispositivo movil conectable a Internet via Wifi para la
realizacion de la actividad:

o Portatil: 85% de los alumnos
o0  Smart Phone: 77% de los alumnos

0 Otros (Notebook, PDA, iPod): 15% de los
alumnos

e  Los servicios Web mas utilizados por los alumnos para
resolver dudas de las asignaturas son:

o Google: 100% alumnos lo utilizan

o  Wikipedia: 71% alumnos lo utilizan

o Plataforma Docencia Virtual: 65% lo utilizan
o]

Otros (foros, redes sociales, blogs, ...): 22%
lo utilizan

e La mayoria de los alumnos (91%) utilizan esos
dispositivos para conectarse a Internet en el campus

e Durante las clases de teoria los alumnos utilizan esos
dispositivos para:

0  Consultar dudas: 28% de los alumnos
o0  Coger apuntes: 24% de los alumnos



Leer correo electrénico: 21% de los alumnos

Otros (redes sociales, apuntarse a practicas,
leer medios de comunicacion): 24% de los
alumnos

o0 No utilizan dispositivo en las clases de teoria:
60% de los alumnos

En base a estos resultados de la encuesta y teniendo como limite
el presupuesto asignado al proyecto, se decidié la adquisicién de
10 tablets SIGMATek MID-702 (ver figura 1) con las siguientes
caracteristicas:

Pantalla tactil resistiva de 7 pulgadas 800 x 480 pixeles
Procesador Rockchip 2818A a 660 MHz

WiFi, 2 GB memoria interna

Sistema operativo Android 2.1

Figura 1. Modelo de Tablet adquirido para la realizacion del

proyecto. SIGMATek MID-702.

3. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

El desarrollo del proyecto se ha realizado en dos fases:

1.

Preparacion de la actividad: esta fase del proyecto se
realizé en el segundo cuatrimestre del curso 2010/2011,
cuatrimestre en el que la asignatura no se imparte. La
labor desarrollada en esta fase inicial del proyecto ha
sido:

e Se ha planificado y disefiado las sesiones de
trabajo del alumno con el dispositivo movil.
Se ha elaborado la normativa asociada a la
actividad. Esta normativa se incluyd en la guia
docente de la asignatura.

e  Preparacion del material docente para el
desarrollo de las sesiones de trabajo. Para ello
se procedid a una simulacion por parte del
profesor de las posibles budsquedas que
realizaran los alumnos en la Web para cada
sesion, con el fin de comprobar la bondad de
los conceptos seleccionados para los fines de
la actividad a desarrollar.

e Se realizd una busqueda y comparativa del
material (dispositivos méviles) mas adecuado
para la realizacion del proyecto. Respecto al
material inicialmente presupuestado en la
solicitud del proyecto (tipo Notebook), se
constatd la implantacion y la bajada de
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precios de los nuevos dispositivos tipo tablet,
debido fundamentalmente al éxito comercial
del modelo iPad de Apple.

Ejecucioén de la actividad: la metodologia planteada en
el proyecto se ha desarrollado en el primer cuatrimestre
del curso 2011/2012. Para poder llevar a cabo
correctamente la planificacion general de las diferentes
actividades formativas de la asignatura, de las 5 sesiones
dedicadas a la actividad del proyecto inicialmente
planificadas, finalmente se han realizado 3, distribuidas
uniformemente a lo largo del cuatrimestre. El desarrollo
de cada sesion se ha llevado a cabo de la siguiente
forma:

e  El profesor programaba la fecha para la sesion
dedicada al proyecto y avisaba previamente a
los alumnos para que ese dia acudieran a clase
de teoria con su dispositivo mévil propio
(aquellos que dispusieran de él).

e Al iniciar la clase el profesor reparte los
tablets adquiridos con cargo al proyecto entre
aquellos alumnos que no disponen de
dispositivo mévil propio. En la ficha de
seguimiento de la actividad se anota el
nimero de alumnos que asisten a clase,
cuantos disponen de dispositivo propio y
cuantos requieren del tablet proporcionado
por el profesor.

e Laclase da comienzo, avisando el profesor de
la/s transparencia/s donde se han introducido
erratas y planteando algunas preguntas de
ampliacion que deben ser resueltas por los
alumnos utilizando sus dispositivos maéviles
conectados a Internet.

e  El profesor prosigue con el desarrollo normal
de una clase de teoria, si bien el alumno ya
comienza a buscar de forma paralela
informacion en internet para resolver lo
planteado. La figura 2 muestra una
instantanea de la clase durante el desarrollo de
una sesion de la actividad del proyecto.

e Los alumnos intervienen en clase a peticion
propia con sus propuestas de deteccion de
erratas o con las posibles soluciones a las
preguntas planteadas por el profesor. El
alumno que participa, ademés de realizar su
propuesta de solucién, indica dénde ha
encontrado la informacién. En la mayoria de
los casos, la intervencion de los alumnos y sus
propuestas ha suscitado un debate interesante
sobre el tema que se estaba tratando.

e El profesor toma nota de los alumnos que han
participado y de la efectividad de sus
intervenciones para tenerlo en cuenta con su
nota correspondiente segin los criterios de
evaluacion de la asignatura.

e El profesor anota en la ficha de seguimiento
de la actividad los datos relativos al tiempo
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requerido para la blsqueda de informacion
para resolver las cuestiones planteadas y si ha
existido o no controversia entre las distintas
fuentes de informacion consultadas.

Figura 2. La clase durante una sesion de la actividad.

El resumen de la informacion recogida en las fichas de
seguimiento de las 3 sesiones dedicadas a la actividad del
proyecto es el siguiente:

e NO°de alumnos que asisten a clase con dispositivo movil
propio: una media de 32 alumnos.

e NO°de alumnos que asisten a clase sin dispositivo movil
propio: una media de 9 alumnos.

e Ratio de alumnos/dispositivo mévil: una media de 1.01.

e N° de alumnos que han participado detectando las
erratas: una media de 2.7 alumnos.

e N° de alumnos que han participado resolviendo las
preguntas: una media de 2.3 alumnos.

e Tiempo aproximado requerido para encontrar la
informacion buscada en Internet: Media: 5 minutos.

Otra informacién cualitativa de interés que se ha seguido ha sido
constatar directamente con el alumnado el nivel de seguimiento de
las explicaciones del profesor mientras se consulta internet. Este
es uno de los aspectos mas delicados de la experiencia y ha sido
especialmente tratado también en la encuesta de evaluacién que se
detalla en el siguiente apartado. También se ha comprobado, en
base a los cronogramas de desarrollo de la asignatura de cursos
anteriores, que la actividad no ha supuesto retraso alguno en su
desarrollo temporal normal.

4. EVALUACION DE LA ACTIVIDAD

Para la correcta evaluacion de la experiencia desde la dptica del
alumnado, al finalizar el cuatrimestre se realiz6 una encuesta
anonima on-line cuyos resultados mas destacados son:

e La encuesta ha sido contestada por el 55% de los
alumnos matriculados en la asignatura

o El 92% de los alumnos que han respondido a la
encuesta han asistido a alguna de las sesiones del
proyecto, de estos, el 53% han asistido a todas.

e Respecto al dispositivo movil utilizado, el 66% han
utilizado uno de su propiedad (mayoritariamente un PC
portatil), mientras que el 33% restante han utilizado el
tablet proporcionado por el profesor. Del total de los
alumnos, el 66% creen que el tablet proporcionado por
el profesor es adecuado para la actividad propuesta.
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e El principal problema técnico que se han encontrado los
alumnos (82%) para realizar la actividad ha sido la
cobertura 'y velocidad de la conexion WiFi en el aula.

e Respecto a los objetivos que se han conseguido con la
actividad desarrollada, la figura 3 muestra un grafico
con las contestaciones obtenidas de los alumnos.

e Respecto a los aspectos problematicos que implica la
realizacion del tipo de actividad propuesta, el 75% de
los alumnos creen que se dificulta la atencion a las
explicaciones y el 43% creen que es dificil realizar la
actividad simultdneamente a tomar apuntes.
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Figura 3. Opinion de los alumnos respecto a los objetivos
logrados con la actividad. Se muestra el porcentaje de alumnos
para cada aspecto.

5. CONCLUSIONES

Dejando aparte algunos problemas técnicos relativos a la
conexion WiFi en el aula de teoria, el desarrollo de la actividad ha
sido altamente satisfactorio y ha permitido evaluar la bondad de la
metodologia propuesta como apoyo en las clases de teoria. Como
aspectos destacables, estan el claro aumento de la atencién y de la
participacion de los alumnos respecto a una clase de teoria
habitual. Algunas opiniones dejadas por los alumnos en la
encuesta de evaluacion en este sentido han sido: “Me han
parecido muy interesantes y novedosas las clases que hemos
dedicado a realizar estas tareas”, “La actividad me parece muy
atil a la hora de resolver nosotros mismos las dudas que surgen
en el momento de la explicacién del profesor”, “Las cosas que
estuve buscando para participar en la clase las recuerdo bastante
bien por el tiempo que emplee en clase en buscarlas”, “Una
actividad diferente y que si se hiciera mas a menudo cambiaria la
idea de asistir a clase que tenemos actualmente.”. Un punto débil
de la actividad, altamente comentado por los alumnos, es la
dificultad de atender correctamente las explicaciones mientras se
busca informacion en Internet. Por tanto la linea de trabajo a
seguir es buscar una mejor distribucion del tiempo dedicado a las
busquedas de informaciéon para que no interfiera con las
explicaciones de los conceptos importantes de la materia.
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La maquina de Sumar: Aprendizaje por descubrimiento en
la toma de contacto con Arquitectura de Computadores
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RESUMEN Esta mitificacion del funcionamiento interno del computador

) ] provoca que el aprendizaje en el area de arquitectura de
La arquitectura de computadores es uno de los pilares sobre |°§omputadores sea en muchos casos forzado, siendo la ténica
que se sustenta la informatica. En los planes universitarios, sttomin que el estudiante acepte lo que el profesor ensefia sin
estudio suele comenzar con los temas de Representacion de lggar a comprender la necesidad o idoneidad de lo aprendido.
Informacién y Estructura y Disefio del Computador. En cambio, , - . .
los alumnos que se enfrentan por primera vez a estos temagf‘ este articulo se presenta una actividad aplicada durante.varlos
frecuentemente no comprenden la necesidad de estudiarlos, y80S €n la primera toma de contacto de los estudiantes
que aln no tienen el concepto de que, al abordar el disefio de uridhiversitarios con !a arquitectura de computadores. Es'ga aqlwdad
maquina capaz de procesar informacién, es necesario en primef© pretende solucionar el problema de la falta de motivacion [8]

lugar disefiar una forma de representar la informacién. ni el de la comprension de conceptos [11], sino el de la
comprension de laecesidadde estudiar este tipo de asignaturas

En este articulo se presenta una sencilla actividad de aprendizaj[le]. Esta técnica consiste en una aplicacion sencilla del
por descubrimiento en la que el alumno debe abordar el disefio dgrendizaje por descubrimientigcovery learniny[4] enfocada

una maquina que procesa informacion, una maquina de sumalen |5 comprension por parte del alumno de la necesidad de
Enfrentarse a los retos que supone su disefio facilita al alumno 1&ordar los temas de Representacion de la Informacion y de
comprension de la necesidad de abordar el estudio de los primeroggycura y Disefio del Computador. Estos dos temas son casi sin
conceptos de arquitectura de computadores. excepcién los que introducen el &rea de arquitectura de
Palabras clave computadores en la mayoria de planes de estudios universitarios.

Aprendizaje por descubrimiento, Representacion de Informaci()n,2 ESTADO DEL ARTE

Arquitectura de Computadores, Informatica. Al margen del sistema clasico de imparticion de conocimientos

2 teéricos mediante clases magistrales, existen multitud de
1. INTRQPUC,CIQN o alternativas que, o bien lo complementan, o bien lo sustituyen por
En su definicion mas basica, un computador es una maquina d@ompleto. Entre estas alternativas, destacan las que buscan una
propdsito general capaz de recibir unos datos de entradamayor participacion por parte del estudiante, el cual no se limita

procesarlos en funcién de un programa y generar unos datogglo a escuchar al profesor, sino que se busca su participacion
procesados de salida. La docencia en el area de Arquitectura dgctiva en el proceso de adquisicién del conocimiento.

Computadores se centra en la ensefianza de como se representﬁn . o. el del todoloaia de A dizaie Basad
los datos a procesar y como se realiza su procesamiento en u S: POr €jemplo, €l caso de la metodologla de Aprendizaje basaco
en Problemas [2], que busca el aprendizaje enfrentando al

computador [5]. . ) .

i ) ] estudiante directamente al problema a resolver, siendo el profesor
La primera toma de contacto de los estudiantes con la arquitecturgnicamente un mentor o guia para encaminar los esfuerzos del
de computadores es en ocasiones especialmente problematicaiumno. El aprendizaje basado en problemas ha demostrado
debido a una falta de comprension del problema a abordar. Si biehtener excelentes resultados, pero requiere un gran esfuerzo por
cualqgler estudiante comprende que para que un edificio se tengparte del profesorado, que debe monitorizar y dirigir
en pie debe basarse en un disefio previo por parte de Uronstantemente el trabajo de los estudiantes. Por este motivo, esta
arquitecto, o que el funcionamiento de un coche depende de lanetodologia es dificilmente aplicable cuando el ndmero de

correcta distribucion de una serie de piezas mecanicas, en el casgumnos y de profesores es demasiado desproporcionado [6].
de la informatica existe una gran mitificacion y/o desinterés

acerca del funcionamiento interno de los sistemas informaticos
[9]. Este problema es especialmente notable en el caso de lo
alumnos que realizan estudios no directamente relacionados co

Este inconveniente es aun mayor en el caso del Aprendizaje
gasado en Proyectos [7], en el cual se aborda la resolucion ya no
ﬁle un problema concreto, sino de grandes proyectos que pueden

la informatica [12], entre los que la cuestion se suele Zanjar|ncIU|r la solucion de multiples problemas y una integracion de las

humoristicamente diciendo que dentro de los ordenadores ha)§°|lljc'°ne,s' Aug ?js" una v?rllante de esta metodo:cogla es h_ab't”?l
enanitos que hacen todo el trabajo. en las universidades espafiolas, pero como un esfuerzo tnico a lo

largo de toda la carrera en el momento de realizar el proyecto de

Jornadas de Innovacioén y TIC Educativas - JITICE'12 fin de grado o de fin de carrera.

21-23 de Marzo del 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Méstoles, Estas y otras tendencias se engloban dentro del marco general del
Madrid Aprendizaje por Descubrimiento [4], dentro del cual también se
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podria incluir la actividad propuesta en el presente articulo. UnaEstas son todas las instrucciones que se les da a los alumnos. El
diferencia importante es que, en el caso de nuestra actividad, gbrofesor debe insistir mucho en que deben utilizar la creatividad y

esfuerzo por parte del profesorado es minimo al no tratarse de unk imaginacion en lugar de buscar soluciones en Internet u otras
actividad guiada, ya que se deja total libertad al alumno en lafuentes: no se pretende encontrar la solucién, sino sélo pensar en
busqueda de soluciones. En este caso, ya no interesa tanto klla.

solucién encontrada, sino simplemente el

. . hecho de que e'Es importante motivar a los alumnos haciendo que esta actividad
estudiante haya intentado buscarla.

sea evaluable (el primer afio que se llevo a cabo no se ofreci6 esta
Nuestra actividad se relaciona también con el Aprendizajerecompensa, y la participacion fue muy escasa). Aun asi, es
Significativo [1], ya que una de sus funciones principales es lanecesario ponderar bien la influencia de esta actividad sobre la
busqueda de una referencia sobre la que el estudiante se puedmta ya que, ademas de ser una actividad extremadamente
apoyar cuando, durante el desarrollo de la asignatura, se estudiesencilla, no puede reflejar la adquisicion de conocimientos por
conceptos sobre los que se pueden realizar analogias con glarte del alumno ya que precisamente se ha realizado antes de que
trabajo desarrollado durante la actividad. se imparta ningln contenido.

3.2 Objetivos
3. LA MAQUINA DE SUMAR A pesar de la gran sencillez de esta actividad, son varios los

Los alumnos de carreras directamente relacionadas con [PI€tivos porlos que fue pensada:
informéatica deben enfrentarse tarde o temprano (normalmente

desde te(lj primer curso) con e(lj eftUd'(.)l de Iaa ?rqyl;ectu’r? deRepresentacién de informacion.Al enfrentarse al problema de
computadores, ya que es uno de los pilares de fa informalica Yyisenar yna maquina que trabaja con nimeros, el alumno debe

existen numerosas asignaturas troncales y obligatorias de esta é"f)%nsar en primer lugar una forma de representar esos ndmeros

en la mayoria de planes de estudio. Las opciones mas habituales suelen ser utilizar elementos
Pero éste no es el Gnico perfil de alumno que debe enfrentarse a leontables (como canicas o bolas) o propiedades medibles (como
toma de contacto con esta area ya que, especialmente en Igseso o volumen de un liquido). En cualquier caso, el alumno

nuevos planes de estudio europeos [3], se intenta fomentar l@omprendera por sus propios medios que una maquina que
inclusion de asignaturas multidisciplinares. Es por este motivo procese algln tipo de informacién, por simple que sea, debe en
bastante habitual que se incluyan asignaturas de informética en loprimer lugar escoger una forma de representar esa informacién. El
planes de estudio de asignaturas no técnicas, como pueden sé&gma de Representaciéon de la Informacién es precisamente con el
Periodismo, Publicidad y Relaciones Publicas o incluso Derecho. que empiezan ambas asignaturas (tanto en Ingenieria Informatica

Estas asignaturas menos técnicas suelen incluir algtin tema qu&°me en Publicidad y R.R.P.P.).
aunque ni siquiera reciba explicitamente este nombre, cubre los
conceptos basicos de la arquitectura de computadores.

Se tienen, por tanto, dos perfiles diferentes de alumno en la toma
de contacto con el area: el alumno de perfil técnico (estudiantes ,
dfe I_ngenierl'a I_nformética y similares) y el alumno de perfino &\
técnico (otras titulaciones). : =

Pl

En el resto del articulo se explicaré la actividad desarrollada para  \Y
ayudar en la toma de contacto con el area de Arquitectura de
Computadores y que, concretamente, ha sido realizada en dos
grupos de alumnos: alumnos de Grado en Ingenieria Informatica
(perfil técnico) y alumnos de Licenciatura en Publicidad y
Relaciones Publicas (perfil no técnico).

3.1 DeSCI'IpCIOI"l de la aCtIVIdad ; Figura 1. Algunas de las opciones mas habituales de representacion de la
Para desarrollar esta actividad, el primer dia de clase de lgnformacion en la maquina de sumdzquierda elementos contables
asignatura no se comienza a desarrollar el temario, sino que&omo canicas o bolaRerecha propiedades medibles como volimenes
simplemente se hace una presentacion de la asignatura: normas de liquido.

evaluacion, tutorias de los profesores, etc. Al terminar esta

presentacion, antes de finalizar la clase, se presenta a los alumnes

un reto que deben completar antes de la siguiente clase (que @,\]\\ "
z . , Z T
generalmente, sera entre dos y siete dias después). ‘\ i e
LI e e e
El reto consiste en disefiar una maquina que sea capaz de sum A
dos nimeros. No tiene por qué ser capaz de sumar cualquie P ,,U‘M,c/r

nimero (puede limitarse sélo a unos pocos como, por eJempIO'Figura 2. Una solucién mixta que utiliza como representacion de los

r]u_meros del 0 ~a| 9) y no tiene por qut_—i' construirse: SiNO datos de entrada (sumandos) el peso y, como representacién de la salida
Unicamente disefiarse en papel, a ser posible acompafiando lguma), la longitud.

descripcion textual de algun esquema o dibujo.
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Desmitificaciébn del procesamiento de informacion. Los e La actividad les ayud6 a entender la necesidad de abordar el
alumnos descubren que, con sélo pensar unas horas, son capaces estudio de las diferentes formas de representar la
de disefiar esquemaéticamente una maquina que realice algun tipo  informacion.

de procesamiento. Una vez recogidos los trabajos, el profesor,
expone como se puede extrapolar esto hasta llegar al disefio de los
computadores actuales: "si vosotros, sin tener ain ningin
conocimiento técnico, habéis sido capaces de llegar a esto en unas
horas, imaginad lo que podrian hacer miles de ingenieros y
expertos a lo largo de décadas". * Algunos alumnos expusieron como queja que, cuando se les
pidi6 realizar la actividad, no sabian cual era su utilidad y no
la entendieron hasta mucho mas adelante. Consideramos que
este aspecto no tiene por qué ser necesariamente negativo, ya
que otros alumnos expusieron que el misterio de no saber
qué podian esperar de esta actividad les motivo a realizarla
por simple curiosidad.

La actividad les hizo ver que una maquina capaz de procesar
informacién no es producto de la magia, sino que su disefio
es mucho mas abordable de lo que podian pensar en un
principio.

Tras la realizacién de la actividad durante varios afios en distintos
grupos de alumnos, se han obtenido estadisticas del tipo de
solucién méas habitual entre los alumnos en funcién de su perfil
técnico 0 no técnico. Las soluciones se han agrupado en cuatro
tipos diferentes:

Técnicas: soluciones técnicamente correctas y descritas con
precision.

Figura 3. Diferentes esquemas de méquinas con un funcionamiento INterfaces: soluciones que describen la interfaz de una hipotética
perfectamente descrito. maquina, pero no su funcionamiento interno.

Atractivas: soluciones visualmente atractivas mas enfocadas a

. . . vender un hipotético producto que a explicar su funcionamiento.
Base para analogiasDurante el desarrollo de la asignatura habra P P q P

varias ocasiones en las que el profesor podra recurrir a analogiagonsulta: soluciones basadas no en la creatividad del propio
entre lo explicado y el desarrollo de la maquina de sumar. De est&lumno, sino en consulta de otras fuentes (descripciones del
manera, el alumno parte ya de una base sobre la que el profesd¥ncionamiento de un abaco, o de una calculadora, etc.).

puede construir una analogia que es bastante préxima a los

conceptos que se desea ensefiar. De esta manera, la actividad

facilita el aprendizaje significativo en un é&rea en el que 5!"%’? m\w
inicialmente el alumno carecia de referencias. [E=pe R LED el T

e

Andlisis del perfil del alumno. Como beneficio secundario del

desarrollo de esta actividad, se pretendia analizar el perfil de los
alumnos de cada titulacion, haciendo una sencilla estadistice
sobre los diferentes tipos de soluciones encontradas en funciéi
del perfil del alumno. Las soluciones se etiquetaron dentro de
cuatro grupos para analizar las tendencias de cada perfil, tal y @
como se expondra en la siguiente seccion del articulo. ) Y U e

4. RESULTADOS

En los Ultimos dias del curso, cuando los alumnos ya habian
tenido ocasion de aprender los conceptos de la asignatura, s—
pro_p!JSO a los al_ur_nnos refslllzar url breve debate acerca de I%igura 4. Ejemplo de maquina visualmente atractiva pero sin ninguna
actividad. Las opiniones mas ampliamente expuestas se puedefgibilidad de llegar a funcionar.

resumir en los siguientes puntos:

e La actividad despertdé la curiosidad y el interés de los
alumnos por la asignatura antes de empezarla, por lo queg
mejoro su predisposicion.

n la figura 5 se observan los resultados estadisticos obtenidos.
estaca claramente la mayor tendencia de realizar soluciones
técnicas por parte de los alumnos de Informatica (perfil técnico),
+ Las analogias entre los conceptos de la asignatura y elasi como una gran tendencia a hacer soluciones visualmente
desarrollo de la maguina de sumar habian sido muy faciles deatractivas por parte de los alumnos de Publicidad (perfil no

entender, ya que era un problema con el que directamenteécnico). Esto podria resultar obvio si se tratase de alumnos de
ellos habian trabajado.
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ultimos cursos pero, en ambos casos, se trataba de alumnos d8] Hennessy J. y Patterson D. Computer Architecture: A
primer curso que aun no habian recibido formacién especifica erQuantitative ApproachViorgan Kaufmann Publisher2006.

un sentido o en otro, salvo la obtenida en los estudios previos[6] Maranillo E., Mirapeix RM., Reig J., Branda L. Aprendizaje

(Bachillerato). Es interesante observar

como  existe  Unaypaqado en problemas aplicado a grupos numer&shs méd.

predisposicion hacia lo técnico o hacia lo visual en funcién de Ia2005. 8: 140A.

carrera escogida.

9%

W Técnicas
I rterfaces
0O Atractivas

O Consulta

27%

Figura 5. Izquierda estadisticas de los tipos de soluciones realizadas por
los alumnos de InformaticaDerecha estadisticas de los tipos de
soluciones realizadas por los alumnos de Publicidad.

Como Ultimo dato, cabe destacar que dos alumnos (uno d
Publicidad y otro de Informética) llegaron a construir fisicamente
la maquina, a pesar de que se dejo bien claro que sélo er
necesario realizar un esquema en papel de su funcionamiento.

[7] Markham T., Larmer J., Ravitz J. Project Based Learning
Handbook.Buck Inst for Education; 2nd Rev Spl editidmayo
2003.

[8] Miraut D., Garre C., Raya L., y Zurdo J. S. Certamen
Arquimedes como elemento motivador en el aprendizaje basado
en proyectos de Ingenieria InforméaticgEn Actas de las Il
Jornadas de Innovacién y TIC Educatiyd$TICE 2011, paginas
29-32. Espafia, 2011.

[9] O’'Lander R. Factors effecting high school student’s choice of
computer science as a majbr.Proceedings of the symposium on
Computers and the quality of lif€QL '96, pages 25-31, New
York, NY, USA, 1996. ACM.

[10] Parra de Gallo H. B. Sobre la motivacion para el aprendizaje:

éas asignaturas "Necesarias", de "Estilo" e "Ignoradasddernos

de la Facultad de Ingenieria e Informatica, n°niversidad

gatélica de Salta. 2007.

[11] Raya L., Garre C., Miraut D. y Pérez A. El razonamiento

analdgico activo en el estudio de Arquitectura e Ingenieria de los
ComputadoresEn Actas de las Il Jornadas de Innovacién y TIC

5 CONCLUSIONES EducativasJITICE 2012. Espafia, 2012.

La maquina de sumar es una muestra de que a veces basta cbh?] S@iz Adalid L., Gracia Moran J. Mapas conceptuales y

tener una idea sencilla, que no requiere gran esfuerzo ni por partgotivacion hacia la mfgrmanoa de alumnos no informaticos.
del profesor ni por parte del alumno, para ayudar en |aJornadas de Innovacion: Metodologias Activas para la

comprensién y motivacién de los estudiantes desde el mismof0'macion en Competencias & Estrategias de Evaluacion
comienzo de la asignatura Alternativas.Instituto de Ciencias de la Educacion, Universidad

. . . . Politécnica de Valencia. 2009.
La idea puede ser facilmente extrapolable a asignaturas de otras

areas totalmente diferentes, ya que la conclusiébn mas importante
que se puede extraer del éxito de esta actividad es que puede ser
positivo enfrentar a los estudiantes a un problema antes de
comenzar a abordar su estudio.

Los autores han comenzado ya la realizacion de otras actividades
algo mas complejas que suponen una evolucion de la idea de la
maquina de sumar vy, tras la finalizacion del presente curso, se

espera obtener resultados que podran ser contrastados con los
presentados en este articulo.
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Propuesta para la adaptacion de animaciones de
programas en funcion de los estilos de aprendizaje
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RESUMEN

La eficacia educativa de las animaciones no es un tema
cerrado. En la actualidad existen numerosos trabajos que
muestran los beneficios de las animaciones. Sin embargo,
no hay una idea clara, una guia que muestre los distintos
usos de las animaciones y su impacto en el aprendizaje.
De hecho, aunque la idea actual es que los usos construc-
tivistas -p.e. construccién de animaciones por parte de los
estudiantes- mejoran el aprendizaje, otros usos menos ac-
tivos -consulta de animaciones- también lo mejoran. Todavia
existen lineas de trabajo por explorar, en esta comunicacién
nos centraremos en el uso de tecnologias adaptativas en las
animaciones de programas. El modelo utilizado son los esti-
los de aprendizaje de Felder-Silverman, en concreto las di-
mensiones Secuencial-Global y Visual-Verbal. En primer lu-
gar estudiamos su adaptacién individual, para terminar con
una adaptacion combinada que cubra ambas dimensiones.

Palabras clave

Animaciones de programas, Estilos de aprendizaje, Tec-
nologias adaptativas, Informética educativa

1. INTRODUCCION

Las visualizaciones y animaciones por ordenador tienen
un gran potencial educativo. Existen experiencias de visu-
alizacién desde el comienzo de la informatica [20] y de an-
imacién desde comienzos de los 80 [1]. Aunque las anima-
ciones educativas se han utilizado en numerosas disciplinas,
es en las ensenanzas relacionadas con los lenguajes de pro-
gramacion donde alcanzan su mayor utilizacién y compleji-
dad [13, 39].

La investigacion realizada durante los afios 80 y parte de
los 90 se centré principalmente en técnicas de especificaciéon
de animaciones de algoritmos. Después se ha ido acumu-
lando experiencia docente, dando lugar a diversas lecciones

Jornadas de Innovacién y TIC Educativas - JITICE’12

21-23 de Marzo de 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Méstoles, Madrid.
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aprendidas [34]. Sin embargo, el uso educativo de las ani-
maciones no es universal. En estudios realizados sobre las
causas de este freno [35], destacan como uno de los princi-
pales problemas la falta de garantia de eficacia educativa de
las animaciones.

La vistosidad de las animaciones ha hecho que se hayan us-

ado durante largo tiempo sin evaluar formalmente su aportacién

educativa. Asi, existen diversos estudios donde el uso de an-
imaciones no ha supuesto claramente una mejora educativa
[8, 24]. Y otros donde actividades como la exploracién del
comportamiento de los algoritmos [28] o la construccién ex-
plicita de animaciones por parte de los propios estudiantes
[38] dieron resultados més alentadores.

Hundhausen, Douglas y Stasko [23] llevaron a cabo un es-
tudio mucho més general y riguroso, con resultados significa-
tivamente favorables para el uso més constructivista de las
animaciones. La conclusién fundamental fue “lo realmente
importante es lo que el alumno hace con la visualizacion y
no lo que ve en ella”. Asi, en estos dltimos anos ha habido
un creciente interés en las distintas formas de utilizar las
animaciones [34].

Urquiza y Veldzquez [41] han revisado los experimentos
existentes desde el ano 1993 y aunque existen experiencias
donde la construccién de animaciones mejora el aprendiza-
je de los estudiantes [22, 40, 42], también hay experiencias
positivas con usos menos constructivistas como la consulta
de animaciones [40]. De hecho, en las revisiones del drea [23,
41] se comprueba que todavia existen campos sin explorar
suficientemente, el uso de las tecnologias adaptativas es uno
de estos campos.

Las aplicaciones educativas mas antiguas de las tecnologias
adaptativas datan de principios de los anos 90. Comenzaron
como libros electrénicos con vinculos entre sus contenidos
[7], que podian anadir u ocultar informacién dependiendo
del perfil de usuario [12]. La evolucién de estos sistemas ha
llegado a adaptar incluso actividades [9], en funcién de dis-
positivos o del contexto actual [31]. Las experiencias demues-
tran el gran interés que despiertan en los usuarios [30].

El resto de la comunicacién se estructura como sigue. En la
seccién 2 describimos los sistemas adaptativos y su relacion
con los estilos de aprendizaje. Y en la seccién 3 proponemos
un modelo de adaptacién de las animaciones de programas
en funcién de los estilos de aprendizaje.

2. SISTEMAS ADAPTATIVOS

Pero no todos los usuarios tienen las mismas caracteris-
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ticas o necesidades. Los usuarios con menos experiencia o
con menos nivel de conocimientos pueden sentirse desorien-
tados o sobrecargados por la gran cantidad de informacién
que se les ofrece. Aspectos como el estilo de aprendizaje [14]
y el nivel de conocimiento pueden influir en el modo en que
procesan la informacién. Por tanto, es conveniente tener en
cuenta las diferentes caracteristicas de los distintos usuarios
para adaptar la informacién ofrecida a cada persona. Este es
el principal objetivo de la “Hipermedia Adaptativa” (AH).

En 1996, Brusilovsky [5] presenté una primera clasificacién
de los métodos y técnicas de la AH, que considera dos tipos
de adaptacién: adaptacién de la presentaciéon (adaptacién
a nivel de contenidos) y la adaptacién de la navegacién
(adaptacién a nivel de enlaces). Para realizar estas adapta-
ciones es necesario especificar qué rasgos se van a considerar.
De entre los rasgos mds utilizados [6], los sistemas adapta-
tivos con fines educativos, suelen usar el nivel de conocimien-
to de los estudiantes y sus objetivos. En esta contribucién
nos centraremos en los estilos de aprendizaje.

2.1 Modelos de estilos de aprendizaje

El término estilo de aprendizaje se refiere al hecho de
que cada persona utiliza su propio método o estrategia para
aprender. La hipétesis fundamental es que cuando a los es-
tudiantes se les ensena segin su propio estilo de aprendizaje,
aprenden de forma mds efectiva.

La literatura sobre modelos de estilos de aprendizaje es
muy extensa [10]. Los més conocidos son: el modelo de Felder-
Silverman [15], el de Kolb [27] y los estilos cognitivos [37].
El que mejor se adapta a nuestro ambito, las visualizaciones
de programas como herramientas educativas, es el modelo
de Felder-Silverman.

Este modelo propone cuatro dimensiones que permiten
clasificar a los estudiantes en funcién de sus preferencias para
recibir y utilizar informacién. Se puede describir brevemente
cada dimensién utilizando las siguientes preguntas [15]:

Visual-Verbal : ; Qué tipo de informacién sensorial se percibe

de forma mds efectiva: visual (dibujos, graficos, diagra-
mas de flujo, demostraciones) o verbal (explicaciones
habladas o escritas)?

Secuencial-Global : ;Cémo progresa el estudiante hacia
la comprensién de los temas que estudia: de forma se-
cuencial (en una progresién 16gica de pasos graduales)
o a nivel global (a grandes saltos en un “panorama
general”)?

Sensorial-Intuitivo : ;Qué tipo de informacién recibe el
estudiante de forma preferentemente: sensorial (visu-
al, auditiva, sensaciones fisicas) o intuitiva (recuerdos,
pensamientos, ideas)?

Activo-Reflexivo : ;Cémo prefiere el estudiante procesar
la informacién: de forma activa (a través de la par-
ticipacién en una actividad fisica o una discusién) o
reflexiva (a través de la introspeccién)?

Mientras que las dos primeras dimensiones clasifican a los
estudiantes segun carateristicas de los materiales como el
formato o la organizacién interna, las dos ultimas afectan
mas a la utilizacién de los materiales. Dado nuestro objeti-
vo, visualizaciones de programas adaptativas, nosotros nos
centraremos a las dos primeras dimensiones.
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2.2 Experiencias educativas con los estilos de

aprendizaje
La cantidad de experiencias publicadas sobre estilos apren-
dizaje es extensa, nosotros nos centraremos en aquellos en
aquellas que afectan a las dimensiones que nos interesa —
Visual-Verbal y Secuencial-Global- y han realizado un estu-
dio estadistico de sus resultados.

2.2.1 Dimension Secuencial-Global

Respecto a esta dimensién hemos encontrado bastantes
estudios exitosos. Estos se centran en dos andlisis distin-
tos, el comportamiento de los estudiantes con los materiales
educativos y su aprendizaje. Desde el punto de vista del
comportamiento se han encontrado diferencias en cuanto a
la profundidad con que se estudian los materiales, la uti-
lizacién de restiimenes, los patrones de navegacién por los
materiales o la simple preferencia [29, 16]. Desde el punto
de vista del aprendizaje, también se ha comprobado que este
mejora con la adaptacion de los materiales al estilo concreto
[17, 36, 2].

Aunque también existen experimentos sin resultados con-
cluyentes, p.e. [19, 21], parece que la adaptacién de los ma-
teriales favorece a los estudiantes. Los Secuenciales actu-
arfan mejor en entornos menos estructurados, donde pueden
aprender los detalles antes de tener una vista global. Mien-
tras que los Globales actuarian mejor en entornos que pre-
sentan una estructura y una perspectiva global.

2.2.2 Dimension Visual-Verbal

La cantidad de estudios dedicados a esta dimensién es
bastante menor. Se han encontrado resultados que muestran
mejoras en cuanto a la preferencia por materiales adaptados
[33, 3] 0 a la eficacia al realizar las tareas encomendadas
[33, 19]. Sin embargo, también hay bastantes resultados no
concluyentes [4, 18, 26, 25], e incluso contradictorios a la
adaptacién de los materiales [11].

En el caso de esta dimensién no podemos decir que su
adaptacién haya sido exitosa. También es verdad que no
esta tan claro que los contenidos verbales y visuales sean in-
tercambiables entre si, en mayor o menor medida. De hecho
hay trabajos que abogan por su integraciéon comun en los
materiales educativos [32].

3. PROPUESTA DE ADAPTACION PARA
VISUALIZACIONES DE PROGRAMAS

Suponemos que las visualizaciones son una secuencia de
pasos que representan el funcionamiento de un determina-
do programa escrito en un determinado lenguaje de progra-
macién. Estas visualizaciones pueden centrarse tanto en el
flujo de control como en las estructuras de datos. Por lo
general se presentan junto con otros elementos como el cédi-
go fuente o explicaciones, pudiendo dar diferentes niveles de
detalle para cada etapa de ejecucién.

Actualmente, ni los contenidos de las animaciones ni su
presentaciéon cambian si no se modifican expresamente por
el constructor de la animacién o el usuario. Nuestro objeti-
vo es disenar la adaptacién de visualizaciones de programas
segun el estilo de aprendizaje de cada estudiante. Como ya
hemos dicho anteriormente, nos centraremos en las dimen-
siones Secuencial-Global y Visual-Verbal.

3.1 Adaptacion Secuencial-Glo-bal



La caracteristica mas adaptable de las animaciones de pro-
gramas es la propia ejecucién del programa poniendo més o
menos atencién a los pasos de ejecuciéon concretos o a in-
formaciéon maés global sobre la ejecucién del programa. Los
estudiantes Secuenciales perciben la informacién como un
conjunto de partes dando pequenos pasos guiados por el en-
torno. Desde este punto de vista, este tipo de estudiantes
se verian beneficiados por (1) una secuencia fija de pasos
de ejecucién a seguir durante la animacién, (2) una vista
del cédigo fuente cuya ejecucién se estd visualizando o (3)
la posibilidad de controlar la reproduccién mediante tran-
sciones concretas hacia delante o hacia atras.

Por otro lado, los estudiantes Globales perciben y proce-
san la informacién como un todo, dando grandes saltos en
la estructura interna de la informacién. Asi una adaptacién
para ellos podria consistir en proporcionar una animacién
genérica del comportamiento global del programa, facilitar
un esquema global del programa que se estd visualizando, y
a través de este esquema, permitir acceder a distintos pun-
tos de la animacion, independientemente del punto donde se
encuentre.

3.2 Adaptacion Visual-Verbal

Las animaciones de programas son las visualizaciones, por
lo tanto se podria pensar que son sélo para los estudiantes
visuales. Sin embargo, algunos conceptos de la programacién
tienen una representacion clara, por ejemplo una estructura
de arbol se representa mejor de forma grafica, mientras que
un cédigo fuente es una pieza de texto con una estructura
subyacente. Es decir habra ciertas partes sobre las que no se
pueda hacer adaptacion.

Desde este punto de vista, los estudiantes Verbales proce-
san y representan la informacién centrandose en las pal-
abras, escritas o habladas. Los estudiantes Visuales centran
su atencién en las imagenes y diagramas. Asi, una primera
adaptacion seria la realizada en los controles de reproduc-
cién y opciones de la interfaz, dando més importancia a los
iconos o a los textos. Como ya dijimos anteriormente, las an-
imaciones mejoran si se les afiaden explicaciones (habladas
o0 escritas).

El balance de informacién proporcionada entre la visual-
izacion y las explicaciones variarad en funcién de esta dimen-
sién. Por ejemplo, determinadas operaciones como el inter-
cambio de valor entre dos elementos de un array en un algo-
ritmo de ordenacién se pueden representar visualmente sin
ninguna explicacién animando dicho intercambio, o desta-
cando visualmente esos elementos y explicando en un texto
aparte que esos elementos van a ser intercambiados.

Finalmente, en el caso de estudiantes Visuales se podria
pensar en afiadir informacién visual tanto al cédigo fuente
con elementos tipicos de los diagramas de flujo de control
como a las propias explicaciones, donde se sustituiria tex-
tos del tipo “el quinto elementos del array” por la propia
representacion visual de ese elemento.

3.3 Adaptacion combinada

La caracterizacién de los estudiantes se realiza en funcién
de todas las dimensiones. Por lo tanto, en lo que respecta
a este trabajo, los estudiantes podrian clasificarse en cu-
atro posibles grupos: Secuencial-Visual, Secuencial-Verbal,
Global-Visual y Global-Verbal. Segtin las adaptaciones pre-
viamente descritas, las posibles combinaciones resultarian en
las adaptaciones mostradas en la tabla 1.
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Visual Verbal

* Secuencia fija de pasos *Secuencia fija de pasos
* Control de paso adelante y atrds | * Control de paso adelante/atras
* Representacion gréfica del codigo | * Vista del codigo fuente
Secuencial RCEHLS diferenciando sus elementos

* Explicacidn visual afiadida sobre | con técnicas de pretty-printing
el paso de ejecucion concreto * Explicacion textual del paso de
ejecucion actual

* Diagrama global del programa con | * Esquema global del programa
acceso a los posibles pasos de la con acceso a los posibles pasos
animacion. de la animacién

* Animacion genérica del * Explicacion global del
comportamiento global del programay del papel del paso
programa destacando el papel del | de ejecucion actual

paso de ejecucion actual

Global

Figure 1: Adaptacién combinada en funcién de las
dimensionas Secuencial-Global y Visual-Verbal
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RESUMEN

La complejidad de ciertos conceptos de Arquitectura e Ingenieria
de los Computadores requiere que el alumnado posea una solida y
amplia base de conocimientos previa para su completa
comprension. El caracter multidisciplinar de los grados o masteres
universitarios provocan que un porcentaje elevado de los
estudiantes no cuenten con la base apropiada. En el presente
articulo se expone que el uso del razonamiento analdgico activo
por parte del estudiante podra facilitar la asimilacion de los
nuevos conceptos a partir del razonamiento cognitivo del usuario,

familiarizando los nuevos conocimientos a adquirir con
conocimientos previos ya entendidos.

Palabras claves

Pensamiento  analdgico, Arquitectura de Computadores,

Informatica, analogia, ensefianza.

1. INTRODUCCION

Los planes de estudios de los grados universitarios relacionados
con informatica estan elaborados de tal manera que los alumnos
vayan adquiriendo gradualmente conceptos de menor a mayor
dificultad. De esta manera, los estudiantes deben asentar las bases
necesarias antes de adquirir conocimientos mas especificos y
complejos, desarrollando facetas del aprendizaje del alumno como
son las relacionadas con los procedimientos y las actitudes. La
temporalidad de los cursos, asi como la dificultad que conllevan
las carreras técnicas, hacen que no todos los alumnos vayan
adquiriendo secuencialmente dichos conceptos, experimentando
un orden diferente en su aprendizaje, lo que dificulta su
entendimiento.

Existen multiples técnicas con el fin de motivar y facilitar la
integracion de nuevos conceptos a los estudiantes [11][12]. Entre
ellas, el razonamiento analégico, que es aquél basado en la
existencia de atributos semejantes en seres o cosas diferentes,
seglin la Real Academia Espafiola. Constituye un recurso
frecuente tanto en el lenguaje cotidiano como en el contexto
escolar, cuando se quiere hacer mas asequible una determinada
idea 0 nocién que se considera compleja, a través de otra que
resulta méas conocida y familiar [3].

El uso del razonamiento analdgico es ampliamente utilizado en la
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ensefilanza primaria [2], ya que no debe ser aprendido, al
considerarse el primer pensamiento natural que tiene el ser
humano de manera cognitiva. Sin embargo, su uso va
progresivamente desapareciendo hasta hacerse anecdético en la
educacion universitaria. Diversos docentes consideran que, a
medida que las capacidades intelectuales de los estudiantes se
desarrollan, el uso de analogias debe evitarse con el fin de
estimular los procesos de induccién, relacion e inferencia de los
alumnos por si solos.

El presente articulo pretende dar un nuevo enfoque mixto, basado
en el uso de un razonamiento analdgico activo para la ensefianza
de conceptos generales relacionados con la Arquitectura y la
Ingenieria de los Computadores, especialmente para aquellas
personas que no hayan adquirido previamente todas las bases
necesarias para su correcto entendimiento. Dicho enfoque no debe
ser Unicamente motivado por el profesorado o por los libros
docentes, sino que debe ser el propio alumno quien sugiera ciertas
analogias y evalle si son correctas o no. Tras la utilizacion del
proceso analdgico para la asimilacién de los conceptos mas
relevantes, se incentiva al profesorado a explicar de manera mas
técnica y especifica el temario.

Dicho enfoque mixto permite a los estudiantes entender y asimilar
de manera general técnicas avanzadas de Arquitectura de los
Computadores, con unos resultados mas positivos que con la
utilizacién de metodologias tradicionales.

2. ESTADO DEL ARTE

El razonamiento anal6gico es un proceso que consiste en
extrapolar una estructura del razonamiento cognitivo, desde un
dominio mas facil, conocido o cercano (dominio o concepto
base), a otro dominio mas complejo, desconocido o lejano
(dominio objetivo o concepto nuevo). Para que la extrapolacion
sea eficaz, ambos dominios deben tener estructuras de
planteamiento y de resoluci6n equivalentes. Varios investigadores
han analizado la importancia, sobre el uso de analogias en la
ensefianza, de conceptos abstractos y relaciones tematicas
[1][4][6]. Consideran su uso positivo para la ensefianza de
conceptos totalmente nuevos o de elevada dificultad, ya que
facilita su comprensién al relacionarlo con conceptos similares
previamente asimilados.

Tanto en los niflos como en los adultos, el razonamiento
analégico facilita la capacidad de entendimiento y de explicacion,
de justificar las relaciones de semejanza, de encontrar conexiones
entre los objetos y las situaciones, de poder hallar los esquemas
de inferencia segun la naturaleza del problema [7]. Sin embargo,
su uso se limita la mayoria de las veces a la ensefianza basica,
estando ausente en la ensefianza superior, sobretodo en
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ingenierias o carreras de ciencias al considerarse negativo para el
estudiante al no estimular los razonamientos inductivos,
deductivos, de relacion o inferencia de los alumnos [3].

Por otro lado, uno de los problemas mas importantes del uso de
este razonamiento en la docencia es que la via mas asidua para
introducir las analogias es la explicacion del profesor. Sin
embargo, se recurre escasamente a la realizacion de actividades
como vias alternativas para la construccién de la analogia; por
ejemplo, promoviendo que los alumnos ideen sus propias
analogias, que los estudiantes utilicen las analogias previamente
proporcionadas para hacer predicciones, o descubran y expliciten
la analogia que hay de fondo tras las metaforas que se emplean
[3]. Esto implica que el alumno no desarrolle procedimientos ni
actitudes de dicha materia, no fomente su inteligencia deductiva o
inductiva, asi como que no llegue a profundizar en los
conocimientos nuevos.

Por ello, resulta necesario involucrar al estudiante en el proceso
de razonamiento analégico en un contexto de ensefianza
interactiva en vez de presentar simplemente la analogia [5].

En este articulo se presenta un nuevo enfoque de ensefianza en
ingenieria, basado en la utilizacion del razonamiento analégico
activo para la explicacion de conceptos generales. En él, se
pretende utilizar las ventajas del uso del razonamiento cognitivo
haciendo participe al alumno de las analogias, de su desarrollo y
de sus similitudes y diferencias.

3. UTILIZACION DEL RAZONAMIENTO
ANALOGICO ACTIVO

Como se ha indicado en la segunda seccidn del articulo, uno de
los principales problemas del uso abusivo del razonamiento
analdgico es que, en la mayoria de los casos, las analogias son
generadas por el profesor y no se profundiza en ellas.

En el presente trabajo, denominamos razonamiento analégico
activo aquel proceso que conlleva una alta participacion del
alumnado en la generacién y evaluacion de las propias analogias.
Es decir, se involucra al alumno en el debate y la discusion sobre
la analogia sugerida por el profesor, o el propio profesor estimula
a los alumnos en la construccion de una analogia propia.

Segun Sternberg [8], la analogia se concibe como una asociacién
directa de pares de elementos (objetos y atributos); de una parte,
internamente entre los que conforman cada dominio de
conocimientos y, de otra, externamente entre los elementos
analogos que cruzan ambos sistemas.

Segun dicho autor, el proceso de generacion de analogias lleva
una serie de etapas que van desde la identificacion o codificacion
de los valores y atributos del nuevo conocimiento hasta la
aplicacion y evaluacion de la regla analégica establecida. Todo
ello pasando por una fase intermedia de “extrapolacion” desde el
conocimiento analogo al conocimiento familiar.

Sin embargo, para Gentner [9] las analogias en dominios de
aprendizaje complejos, como los de las Ciencias o Ingenierias,
van mas alld de la mera asociacion directa entre pares de
elementos dentro de un conjunto de cuatro términos. En este
sentido, el razonamiento analégico se concibe como una tarea
més rica y compleja en la que son muchos los elementos que
pueden barajarse en la comparacion, aunque solo algunos
participan en la misma dando asi a la analogia un determinado
sentido y no otro [3].
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Las analogias que debe utilizar este enfoque de razonamiento
activo serdn las de tipo antonimia (antdénimos), sinonimia
(sinbnimos), atributivas (adjetivos), funcionales (utilidad del
objeto), causativas (agente que realiza la accion), metonimia (la
designacién de una cosa con el nombre de otra) e hiperonimia (el
uso de palabras generales que involucran palabras que comparten
rasgos semanticos [10]. El uso de solo un tipo de analogia evita la
comprension total del concepto nuevo y de sus caracteristicas. Por
ello, se recomienda que por cada concepto nuevo a introducir al
alumno, se utilicen al menos dos tipos de analogias.

Trabajar con este tipo de enfoque docente basado en analogias
activas aumenta el trabajo del profesor a la hora de disefiar los
apuntes con los que desea impartir la clase. A continuacion, se
pueden observar los diferentes pasos a seguir entre la creacion de
una analogia tradicional o0 una analogia activa.

Baséandose en las etapas de Gentner, los pasos que debe seguir el
docente para crear una analogia pasiva pueden resumirse en:

e  Evaluacion del nuevo concepto a ensefiar. Grado de
dificultad.

e Busqueda de un concepto familiar para el alumno
(concepto base).

e Andlisis del concepto base y sus valores y atributos.
Deben estar todos directamente relacionados con el
concepto nuevo a introducir.

e Exposicion de la analogia en clase y todas sus
caracteristicas, relacionandolo con el concepto base.

Los pasos que debe seguir el docente para crear una analogia
activa pueden resumirse en:

e Evaluacion del nuevo concepto a ensefiar. Grado de
dificultad.

e Busqueda de un concepto familiar para el alumno
(concepto base).

e  Exposicion del concepto base por parte del profesor en
clase de manera basica.

e El alumno debe analizar los valores y atributos del
concepto base.

e Exposicion del concepto nuevo de manera bésica por
parte del profesor.

e El alumno debe analizar si todas las caracteristicas del
nuevo concepto son directamente relacionadas con el
concepto base.

En este Gltimo proceso, el alumno se vuelve activo en la creacion
de analogias. Desarrolla la inteligencia creativa, aumenta la
capacidad de relacion y potencia al alumno en la profundizacién
del nuevo concepto, al tener que determinar si la propia analogia
es correcta 0 no. La evaluacion de la analogia ayuda al alumno a
tener que ir entendiendo poco a poco el nuevo concepto para
confirmar si es realmente igual o no al concepto base. En este
paso de analisis, la ayuda del profesor puede ser vital, ya que en
caso contrario, el alumno puede concluir conceptos erréneos. Sin
embargo, el esfuerzo tiempo extra a la hora de desarrollar el
material didactico por parte del docente se ve compensado en el
ntmero de tutorias o resolucion de dudas.



Esta metodologia es altamente aconsejable de seguir en el caso de
que se deban exponer conceptos nuevos o de cierta complejidad
sin una base completa por parte de los alumnos.

4. CASO PRACTICO

Con el objetivo de evaluar si la aplicacion de dicho enfoque
obtiene buenos resultados, se ha puesto en practica en el curso
cero del Master en Informatica Gréafica, Juegos y Realidad
Virtual, de la Universidad Rey Juan Carlos, en la asignatura de
Arquitecturas Avanzadas.

El grupo de alumnos estaba formado por ocho estudiantes, 3
chicas y 5 chicos. Los estudios de grado de los alumnos eran
variados e iban desde Ingenieria Informatica hasta Bellas Artes.
La imparticion de una clase sobre Técnicas de Arquitecturas
Avanzadas  (conceptos de  segmentacién,  paralelismo,
multiprocesadores) era un reto para el docente, ya que la mayoria
de los alumnos no tenian la base técnica suficiente para
entenderla.

Se plantea este escenario como el mas adecuado para hacer uso
del razonamiento analdgico activo como alternativa para facilitar
la adquisicién de los nuevos conceptos a todos los estudiantes
sean del perfil que sean.

4.1 Concepto de segmentacion mediante

analogias

La segmentacion en arquitectura de computadores consiste en
descomponer la ejecucion de cada instruccion (suma de registros,
operaciones logicas de registros, salto a una nueva instruccion) en
varias etapas independientes para poder empezar a procesar una
instruccion diferente en cada una de ellas y trabajar con varias a la
vez dentro del procesador. Para entender correctamente dicho
concepto y poder trabajar con €l, es necesario tener conocimientos
base sobre lo que es un procesador, su arquitectura, el camino de
datos, qué es un registro, qué es una instruccion, etc. El concepto
de segmentacién trae consigo la explicacion de sus problemas
(riesgos de datos, riesgos de control y riesgos estructurales),
optimizaciones de la técnica (adelantamientos, especulacion,
prediccién dindmica de saltos). Ademas, para su correcto
entendimiento, es necesario tener conocimientos de ensamblador
(en especial del procesador MIPS) para poder tratar cada uno de
sus problemas. El conjunto de todos estos conceptos en
profundidad componen el curriculum de la asignatura anual de
cuarto de Ingenieria Informatica Superior.

La duracion del curso cero imposibilita una explicacion detallada
de todos los conceptos y una asimilacion de ellos por parte de los
estudiantes. Sin embargo, el concepto general de la técnica, sus
ventajas y desventajas debe quedar claro para poder asumir la
materia del master.

Debido a que la segmentacion consiste en descomponer la
ejecucion de una accion en varias etapas independientes, se les
plante6 a los alumnos la analogia de la cadena de trabajo de una
lavanderia. Cada instruccion binaria del procesador se
correspondia con una instruccién en una lavanderia (lavar,
planchar, secar, etc.). Una vez identificada una instruccion, por
ejemplo, el proceso de lavar, se les pedia a los alumnos que
encontraran cinco diferentes pasos independientes (cinco para
ajustarlo a las cinco etapas que componen el camino de datos del
procesador MIPS). La participacién de los estudiantes era activa,
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ya que encontraban la clase amena y divertida. Los estudiantes
descompusieron el proceso de lavar inicialmente en cinco etapas.
Sin embargo, inicialmente no eran independientes. Unas etapas
dependian del resultado de la anterior o necesitaban recursos
simultdneamente en etapas diferentes. Se les obligdé a volver a
pensar en las cinco etapas y, esta vez, teniendo en cuenta los
recursos a utilizar en cada etapa, los valores devueltos, el tiempo
de cada etapa. En las siguientes figuras se puede ver la diferencia
de la explicacion del concepto de segmentacion mediante
analogias (Figura 1) frente al concepto de segmentacion de
manera técnica (Figura 2). Para entender el diagrama de la
segunda figura, es necesario tener conocimiento sobre el
significado de las instrucciones en ensamblador, asi como de cada
una de las etapas (IF, ID, EX, MEM, WB)

INSTRUCTION

ADDRI1, RZ, R3
ADDIRZ, Rd, 1
SUB Rz, R3, R1

Figura 2. Concepto de Segmentacién de manera técnica.

Se les hizo pensar sobre los obstaculos que habian tenido a la hora
de disefiar esas etapas, lo que dio origen a explicar los tipicos
problemas que surgen con la segmentacion y su disefio.

En este punto, se les explico la analogia entre el concepto nuevo y
el concepto base. Los problemas de disefio al dividir las etapas y
los riesgos que aparecen entre las siguientes etapas o
instrucciones ya fueron directamente sugeridas por ellos. Se les
explico que los valores que necesitan las instrucciones son los
registros, que los recursos que se utilizan (lavadora, secadora)
seran los componentes hardware del ordenador. Infirieron ellos
solos que si dos instrucciones utilizaban el mismo recurso a la vez
habia un problema (denominado riesgo estructural). Dedujeron
que si en su proceso de lavar a continuacion alguien realizaba la
instruccién de secar, no podian hacerse las dos instrucciones
simultdneamente ya que se debe esperar a que la prenda salga de
la lavadora (denominado riesgos de datos), lo que empeora el
rendimiento. Entendieron la duracion de cada una de las etapas y
como todas no duraban lo mismo, por lo que serian mas costosas
computacionalmente.
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Se continuaron explicando conceptos més avanzados a partir de lo
dado. Los alumnos eran capaces de recordar cada uno de los
problemas vistos al inicio de la clase, familiarizandolo con la
analogia de la lavanderia, lo que aceleraba el ritmo al no tener que
recordar constantemente los conceptos ya dados.

Secuencialmente, los procesos de lavar, secar y planchar iban
apareciendo en la pizarra con las palabras clave en ensamblador
de otras instrucciones (add, and, sub...). Los elementos utilizados
en cada instruccion pasaban de ser prendas, detergente, plancha,
etc., a ser registros de almacenamiento (R1, R2, R3, etc.). Sin
embargo, los alumnos eran capaces de manipularlos y trabajar con
ellos sin extrafarse, incluso, no habiendo trabajado previamente
con el lenguaje ensamblador. Progresivamente, cada vez se
hablaba menos del concepto base y los estudiantes eran capaces
de explicar el concepto nuevo sin recurrir a la analogia.

Se les anim6 a disefiar técnicas de optimizacién que evitaran los
problemas que aparecian en la lavanderia. Curiosamente, los
propios alumnos concluyeron métodos semejantes a los que se les
debia explicar. Al ser asi, parte de las razones de disefio no eran
explicadas, ya que los propios estudiantes hacian concluido que
dicho método era el mejor para el concepto base. Asi, se les
motive la capacidad de anélisis, de critica y se potenci6 la
resolucion de problemas.

Ademas del concepto de segmentacidn, se utiliz6 el enfoque del
razonamiento analdgico activo para la explicacion de técnicas
avanzadas como la prediccion dindmica de saltos, la especulacion,
los procesadores superescalares y los multiprocesadores.

5. RESULTADOS

Con el objetivo de obtener una retroalimentacion por parte de los
alumnos sobre la metodologia utilizada en la clase, al finalizar la
asignatura se les pregunt6 su opinion. Se les pidi6 que indicasen
las ventajas del nuevo enfoque, las desventajas y que sugirieran
posibles mejoras. Los alumnos mostraron una actitud positiva con
el enfoque del razonamiento analégico activo. Indicaron que la
clase les habia sido amena y divertida, a pesar de no tener
ninguna base inicial sobre el temario. Ciertos alumnos sugirieron
que a partir de ese momento, cada vez que realizaran algunas
actividades de su vida cotidiana lo asemejarian con el concepto de
segmentacion y propusieron nuevas analogias a utilizar. Esto
conlleva a que dicho concepto habia sido integrado y que,
posiblemente, serd memorizado.

Aseguraron que, el hecho de que fuera activo, les hizo recapacitar
y analizar los problemas del nuevo concepto. Indicaron que

6. CONCLUSIONES

El uso del razonamiento anal6gico puede ser positivo para el
alumno, sobre todo cuando aparece la ausencia de las bases
necesarias para la adquisicion de nuevo conocimiento. Sin
embargo, el mal uso del razonamiento anal6gico puede provocar
que los estudiantes no entiendan de manera detallada el nuevo
concepto y no desarrollen la capacidad de relacién, de inferencia
o0 deduccidn.

En este trabajo se ha propuesto un enfoque de razonamiento
analdgico altamente activo, empleado en estudiantes
universitarios. En dicho enfoque se pretende exprimir las ventajas
del razonamiento analdgico pero aumentando la participacion del
alumno en la creacién de las analégicas y en la evaluacion de las

110

mismas, no viéndose reducida a las explicaciones del profesor.
Las analogias utilizadas deben ser de diferentes tipos y deben ser
evaluadas, en la medida de lo posible, por el estudiante. De esa
manera, se pretende desarrollar las aptitudes del alumno en la
resolucion y simplificacion de problemas.

Con el experimento realizado, queda patente la disposicion de los
alumnos a este nuevo enfoque. Descubrieron por si solos los
problemas de la segmentacién y obtuvieron por si mismos las
soluciones empleadas en disefio. Estos datos se compararon con
los obtenidos afios anteriores en la clase de cuarto de grado en
Ingenieria de Computadores, donde se explica de manera con un
enfoque tradicional el concepto la segmentacion. Se observé que
el grupo que utilizé el enfoque analdgico activo fue capaz de
analizar y resolver un mayor nimero de problemas, a pesar de no
tener una base previa de la materia.

En trabajos futuros se pretende aplicar dicho enfoque a un nimero
mayor de alumnos y no sélo a los que carezcan completamente de
una base previa. Estudiantes de la propia carrera podrian verse
beneficiados de dicho enfoque, ya que mejora el pensamiento
critico, la capacidad de andlisis y la relacion entre conceptos.
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RESUMEN disefio, de solucion de problemas, de toma de decisiones y de

Tradicionalmente las clases se vienen impartiendo con unahnvestigacion, culminando los alumnos su trabajo con realizacion

estrategia de clase magistral. En esta metodologia el profesofl€ Productos o presentaciones y 3) Aprendizaje Basado en Casos
juega un rol activo como emisor del conocimiento mientras que el(CBL Case Based Learning), técnica utilizada por la escuela de

alumno tiene un papel pasivo como receptor de mismo. EstaNegocios de la Universidad de Harvard en Estados Unidos entre

perspectiva esta en contraposicién con la propuesta por el marc8tros [3]-

EEES. La metodologia propuesta por CIF (una metodologia de 3 idea de establecer un sistema de clasificacion de objetivos
aprendizaje colaborativo) en combinacion con un soporte pedagdgicos comprendidos dentro de un marco teérico fue
tecnolégico pensamos que puede potencia la propuesta d@esarrollada por la Taxonomia de Bloom en el dominio cognitivo
Aprendizaje Activo y la efectividad de aprendizaje. En este [1] e introduce una estratificacién del aprendizaje basada en seis
articulo presentamos un trabajo que tiene un doble objetivo: 1)niveles de complejidad del conocimiento: Nivel de Conocimiento,
evaluar si las clases de aprendizaje colaborativo utilizando nuestrgyjye| de Comprension, Nivel de Aplicacion, Nivel de Analisis,

marco instruccional mejoran la eficiencia de aprendizaje y 2) Nivel de Sintesis y Nivel de Evaluacién, asi como un conjunto de
comprobar si nuestro marco instruccional facilita la motivaciéon de objetivos a alcanzar en cada uno de los niveles.

los alumnos en clase.
Creemos que el aprendizaje del alumno mejoria si completamos
los modelos anteriores de aprendizaje activo (POL, PBL, CBL)
Keywords ) ; . con los objetivos pedagdgicos organizados en los diferentes
Problem Based Learning (PBL), Taxonomia de Bloom, Objetivos pjyeles cognitivos propuestos por la Taxonomia de Bloom.
Pedagogicos, Marco Instruccional, Computer  Supported prononemos en una primera aproximacién un marco instruccional
Collaborative Learning (CSCL). que combina la Taxonomia de Bloom con los modelos de
; Aprendizaje Activo. Este marco instruccional ayuda tanto en el
1. INTRODUCCION disefio (al profesor) como en la realizacion (al alumno) de clases
Una de las condiciones para que el proceso de enseﬁanzé)asadas en técnicas constructivistas como POL, PBLyCBL.
aprendizaje sea efectivo, es que debe existir motivacion por parte
del alumno hacia lo que aprende [7]. En la ensefianza tradicional
el profesor constituye el centro del proceso, mientras que el
alumno es meramente un receptor. Esta actitud pasiva del alumn
genera una falta de motivacion debido a la monotonia y la

El desarrollo de las tecnologias de la informacion ha permitido la
incorporacion de equipos informaticos que asisten al alumno en
su proceso de aprendizaje. Existe una amplia linea de
ﬂwestigacién y herramientas informéticas centradas en el

. . et aradigma de Aprendizaje Colaborativo Asistido por Ordenador
ausencia de retos que existen en ella, teniéndose como resulta

X 0 SCL (Computer Supported Collaborative Learning) [5,6] que
que aproximadamente solo el 5% de lo expuesto por el profes_or €acilitan un proceso de instruccion mas centrado en el alumno. El
recordado por el alumno [4]. Se han propuesto algunas solumone§n

; bl Est | de las técni basad rco instruccional que proponemos integrard una plataforma de
a esle problema. Esle €s €l caso de las lechicas basadas €N g4 qiones informaticas para soportar el proceso de aprendizaje
aprendizaje constructivista como por ejemplo: 1) Aprendizaje

Basado en Problemas (PBL Problem Based Learning) [2], quecolaboratlvo.
proporciona un enfoque pedagégico basado en avances recientdd objetivo del trabajo presentado en este articulo es doble: 1)
de la ciencia cognitiva del aprendizaje humano y que ha sidoevaluar si las clases de aprendizaje colaborativo utilizando nuestro
utilizado desde mediados de los sesenta en Canada en las escuetaarco instruccional mejoran la eficiencia de aprendizaje respecto
de medicina; 2) Aprendizaje Orientado a Proyectos (POL Proyecta clases de aprendizaje colaborativo disefiadas sin el marco asi
Oriented Learning), el cual organiza el aprendizaje alrededor decomo frente a clases tradicionales (clases magistrales) y 2)
tareas complejas que involucran al alumno en actividades decomprobar si nuestro marco instruccional facilita la motivacion de
los alumnos. En la seccién 2 se describe el marco instruccional
Jornadas de Innovacion y TIC Educati- JITICE'12

21-23 de Marzo del 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Méstoles,
Madrid
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propuesto, sus objetivos, tareas y evaluacion. En la seccion 3 seon un fuerte componente colaborativo que se recogen en la
describen las dos experiencias realizadas con el marcosegunda seccion de las fichas-guias. Las tareas se estructuran de la
instruccional propuesto. Por ultimo, en la seccién 4 presentamossiguiente forma: 1) Un enunciado inicial en el que se explica

las conclusiones y trabajos futuros. cuales son los datos de partida, y cual es el resultado que se espera
cuando se finalice la tarea y 2) Una enumeracion de las
2. DESCRIPCION MARCO actividades que se van a realizar para la consecucion de la tarea
' paso a paso.

INSTRUCCIONAL _ .
El marco instruccional propone unas guias para que el profesoS€ccion Evaluacion

desarrolle, cree y evalue actividades en el dominio del aprendizajeEn la tercera y Ultima seccién de las fichas-guias del marco se
colaborativo. El marco se basa en los objetivos del cuarto nivel depropone el tipo de evaluacion a realizar. La evaluacion en un
la Taxonomia de Bloom (Nivel de Analisis) [1]. Al estar marco colaborativo ha de ser planteada dentro de la premisa de no
identificados los objetivos pedagogicos desde un principio, sepremiar el aprendizaje individual sobre el aprendizaje llevado a
facilita el disefio y evaluacion de las actividades ya que lacabo en el seno del grupo. Para conseguir esta premisa, David
consecucion de estos objetivos dirige la actividad colaborativa deBoud y sus colegas, de la universidad de tecnologia de Sydney
aprendizaje desde el primer momento. Todo marco instruccionalproponen un conjunto de medidas a la hora de disefiar
ha de cubrir unos objetivos por medio de un conjunto de evaluaciones. El marco propone evaluaciones basadas en las
actividades (Tabla 1). Ademas ha de disponer de unos medios dpremisas anteriormente expuestas, asi como la herramienta
verificacion sobre la consecucion o no de los objetivos. NuestroMOCAS presentada posteriormente. En la Figura 1 podemos
marco instruccional proporciona al profesor unas unidades tipoobservar como las actividades atémicas intervienen en la
“fichas-guias” con tres secciones: (1) Objetivo: es la descripcidninstruccion de la clase colaborativa.

del objetivo pedagdgico a alcanzar. (2) Tareas: las actividades y la
secuenciacion en la que se deben realizar para alcanzar el objetivo Aetvidad |
pedagdgico. (3) Evaluacion: indicaciones sobre el tipo de pruebas
que conviene realizar para constatar si se ha cubierto el objetivo.

Tabla 1. Actividades bésicas que intervienen en el aprendizaje

Actividad 2

Cédigo Actividad

Al | Formar grupos de alumnos

A2 | Repartir enunciados entre grupos Actividad 3

A3 | Realizar la accién que los verbos de cada objetivo indican

A4 | Intercambiar enunciados entre grupos distintos

A5 | Poner en comun los resultados alcanzados de los grupos.

A6 | Poner en comun resultados con todo los alumnos

A7 | Debatir desacuerdos sobre conclusiones T
ctividad 4

A8 | Puesta en comin de resultados definitivos

A9 | Mediacion del Profesor

Estas fichas-guias constituyen unas guias generales para el
profesor que le indican como debe disefiar su sesion de clase Actividad 3
grupal. El profesor, a partir de estas fichas-guias y centrandose
para un dominio concreto, generard el material necesario para
alcanzar el objetivo pedagdgico en particular (el marco propone la

generacién de este material en formato ficha). Estudiemos a Figura 1. Intervencién del marco instruccional en el proceso de

continuacion con mas detalle estas tres secciones de las fichas- aprendizaje colaborativo.
gulas del marco instruccional que hemos mencionadoNo todos estos criterios pueden ser aplicados a la vez en una
anteriormente. misma evaluacion o en todas las tareas de evaluacién, pero

Seccién Obietivo contribuyen con su seguimiento a la realizacion de actividades de
evaluacién que no ponderen mas los conocimientos adquiridos

El marco agrupa los 16 objetivos en varios grupos. El primer jhgividualmente frente a los adquiridos grupalmente.
grupo, Analisis de elementos, consta de 3 objetivos. El segundo

grupo, Andlisis de relaciones entre elementos, esta constituido po

8 objetivos, encaminados a identificar las relaciones enteé- CASOS DE ESTUDI,O EN EL DOMINIO
elementos, la importancia de los hechos para validar un juicio, asDE LA PROGRAMACION

como la existencia de relaciones causa-efecto entre los hechos. E| proyecto en el que trabajamos tiene como ambicién aplicar CIF
tercer grupo, Andlisis de los principios organizacionales, estdy MoCAS en varios tipos de asignaturas de tal forma que se
compuesto por cinco objetivos. abarque un amplio abanico de tipos de contenidos, desde tedricos
a practicos. Hemos aplicado el marco instruccional en dos casos
de estudio: aprendizaje de la asignatura Introduccion a la
Para la consecucion de cada uno de los tres tipos de objetivoprogramacion y aprendizaje de la asignatura de Metodologia de la
expuestos anteriormente el marco propone un conjunto de tareaprogramacion.

Seccién Tareas
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3.1 Asignatura de Introduccién a la respuesta correcta. Los pretest constan de 1? prggugtas y los
Programacién postest de 11. Las experiencias INDIV y C han sido disefiadas por

. -, . . . docentes ajenos al marco instruccional, basandose para su
A continuacion describimos la experiencia que hemos realizadojnplementacién en las experiencia adquirida en su docencia de la
para el aprendizaje de la asignatura de Introduccion de laggignatura. La experiencia CM+PDA es la misma experiencia que

Programacion de las titulaciones de la URJC. Se han constituidq; cm con el afiadido de la herramienta MoCAS para el proceso
cuatro grupos: grupo experimental colaborativo (C), grupo ye discusion del aprendizaje.

experimental colaborativo inspirado en el marco instruccional
(CM), grupo experimental colaborativo inspirado en el marco Para el analisis de los datos, se han digitalizado el pretest y el
instruccional que ha utilizado la herramienta MoCAS (una postest. Las medidas a tener en cuenta son la media aritmética y la
herramientas con la que los alumnos interactian mediante unalesviacion tipica, como primeros factores. Los resultados de los 4
PDA o Smartphone) como canal de discusion (CM+PDA), asi tipos de aprendizaje pueden verse en la Tabla 2.

como el grupo de control (INDIV) con los alumnos que trabajaron

S Tabla2. Resultados basicos de la experiencia en sus cuatro
individualmente.

desarrollos.
Ea variable de e;tudio esla eficigncia de aprgpdizaje, entendiendo Medidas/tipos | INDIV C | c™m | cm+P
ésta como el nivel de conocimientos adquiridos por el alumno aprendizaje DA
para un determinado concepto. Esta variable es dependiente d= Vedia 150 (248194 132
otras variables que son las que nosotros mediremos, como | — : ! Z 2
puntuacién que tiene un alumno en una prueba, la nota media d| ~etest |  Desviacion 212 1226259 211
varias pruebas, etc. Para este estudio se eligié a un grupo de 2 tipica
alumnos de primer curso de la asignatura de Introduccion a Ig Me.d|a. 2,74 1452|530| 563
Programacion de los Grados en Ingenieria de Sistemas| POstest| Desviacion 2,44 | 2,45|261| 280
Informética y Computadores, en la que se imparten los contenido tipica
de introduccién a la programacién imperativa. El lenguaje | Dif Postest - 124 | 2,05 33§ 4,29
utilizado es Pascal ya que debido a su alto tipado resulta ur_Medias Pretest

lenguaje muy pedagdgico. Los datos se tomaron en el campus de

Vicalvaro y Mostoles de la Universidad Rey Juan Carlos en el .
curso 2010/2011.. Como se puede observar en la Tabla 2, los resultados obtenidos

son crecientes, de INDIV, C, CM y CM+PDA. Se puede afirmar
La experiencia se realiz6 en varias sesiones, todas ellas en el aufzor tanto que los alumnos que han realizado un aprendizaje activo
y se llevd a cabo en 4 etapas que fueron: 1) Prestest, 2) ClaséC, CM y CM+PDA) han obtenido mejores resultados, siendo los
magistral, 3) Actividad de ensefianza aprendizaje y 4) postest. Lands destacables los obtenidos en la experiencia CM+PDA.
experiencia comenzé en la etapa 1 con la realizacion de un pretesidemas cabe destacar los valores en la variable diferencias de
cuyo objetivo fue medir los conocimientos previos que los medias (postest-pretest) en la que se muestra el avance en el
alumnos tienen sobre el concepto de estudio (dmbito ydiferencial de conocimiento adquirido, siendo estos: 1.24, 2.05,
visibilidad). En la segunda etapa se impartié una clase magistraB,36 y 4.29 para la experiencia colaborativo CM+PDA con el
sobre el concepto de estudio y se realiz6 un ejemplo. En laapoyo de MOCAS.
siguiente etapa (Etapa3) se dividen los alumnos en 4 grupos,
siendo estos: INDIV con un 26.6% , C con 30.8%, CM con i 1
19.23% y CM+PDA con 23.3% de los alumnos de los alumnosg'2 AS|gna_t%|ra de MetOdOIOQIa de la
respectivamente. En una dltima y quinta etapa, se realiza unfrogramamon
prueba objetiva (Pretest) para medir el nivel de asimilacién de losL0s contenidos de la asignatura de Metodologia de la
conocimientos adquiridos después de los cuatro tipos deProgramacion (MP) son unos contenidos tedricos con una fuerte
actividades (INDIV, C, CM y CM+PDA). componente en matematica l6gica. La experiencia se realiz6 de la

siguiente forma. Se hicieron dos sesiones en el aula de clase de
En el desarrollo de la experiencia ademas de los alumnos, hafeoria. En la primera sesién se realizaron grupos de trabajo de 4
participado 4 profesores. Tres de ellos han realizado lasajymnos (excepcionalmente hubo alguno de 5). A continuacion se
experiencias INDIV y C, y un tercero las experiencias CM Y reparti6 en cada grupo un enunciado en lenguaje natural. Cada
CM+PDA. Todas la experiencias han durado 2 horas, de lasgrupo tenia como objetivo interpretar el enunciado y escribir la
cuales, 20 minutos para la realizacion del prestes, 1 hora para lgspecificacién formal correspondiente. Una vez finalizado esta
experiencia y 20 minutos para el postest, siendo los restantes 29arte de la tarea, la sesion continué de tal forma que las
minutos.utili.zados para la creacién, organizacién y explicacion deespecificaciones formales que generaron los grupos fueron
la experiencia a los alumnos. intercambiados entre los grupos. A continuaciéon, cada grupo

Tanto en las experiencias INDIV como C, los profesores han dadgdePia afiadir en la hoja donde estaba escrita la especificacion

ejercicios a los alumnos sobre los que asentar el conocimiento gf°rmal la interpretacion que hacia de la misma en lenguaje

los criterios ambito y vigencia. Estos materiales han sido natural. Por dltimo, las propuestas realizadas para cada enunciado

desarrollados por los docentes en base a su experiencia en (@ ©especificacion formal y la interpretacion de la misma en

asignatura lenguaje natural) fueron mostradas en la pizarra y comentada por
el profesor en publico y debatida por todos los alumnos.

Los criterios para la realizacion de las pruebas pretest y postesltEn la segunda sesién se mantuvieron los grupos. La tarea a

han sido preguntas multiples de seleccién triple con una Unica__ _. . A
preg P P realizar fue la de realizar una especificacion formal y en
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consecuencia una derivacion formal de un algoritmo iterativo y suexperiencia. La realizacion de estas experiencias nos ha dado
correspondiente verificacion formal. Para ello se repartié6 a cadavarias lecciones. En primer lugar hemos podido comprobar el
grupo un enunciado de un problema en lenguaje natural. Agrado de desmotivacion inicial que tienen los alumnos respecto a
continuacioén, debian escribir la especificacion formal y realizar la estos contendidos. En segundo lugar hemos podido observar que
derivacion mediante Inmersién no final. Una vez realizada estala metodologia de aprendizaje colaborativo les parece algo
tarea, los algoritmos que se obtuvieron fueron intercambiadosinnovador y muy util. Lo utilizarian en otras asignaturas. En tercer
entre los grupos. A continuacién, cada grupo debia verificary dltimo lugar hemos de decir que el medir la motivacion de los
formalmente los algoritmos recursivos derivados formalmente poralumnos es una tarea complicada y necesaria de establecer y
otros grupos y calificar con una nota el trabajo realizado por eldefinir muy claramente la escala de medida.

otro grupo. Finalmente, el profesor exponia en la pizarra cada un

de las propuestas y se discutian la solucién més apropiada. %omo trabajo futuro queremos volver a evaluar la metodologia no

s6lo en estas dos asignaturas sino en otras en las que haya mas
Los alumnos dispusieron de los siguientes materiales para hacegontenidos practicos y teéricos-practicos. Para ello sera necesario
las tareas de aprendizaje colaborativo: apuntes tomados por ellogesarrollar el marco CIF para cada uno de los dominios concretos
en clase, las transparencias que utiliza el profesor en sus; mejorar las herramientas de sondeo y evaluacién de la
explicaciones (la mayorfa en formato papel si bien habia muchosnotivacion de los alumnos como son el formulario Web utilizado.
que la utilizaron en formato electronico), papel para realizar los

desarrollos formales y PC portétiles de ellos mismo. La Figura 25 AGRADECIMIENTOS
muestra los alumnos trabajando en esta sesiones colaborativas. Eéte trabajo ha sido patrocinado por el proyecto titulado

“APLICACION Y USO DE ESTRATEGIAS ACTIVE LEARNING
ORIENTADAS A OBJETIVOS EDUCATIVOS MEDIANTE EL
FRAMEWORK CIF” perteneciente a la VII Convocatoria de
Ayudas a Proyectos de Innovacion y Mejora de la Docencia de la
Universidad Rey Juan Carlos.
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RESUMEN

En este articulo se describe una propuesta, asi como la experiencia
asociada, para el desarrollo de la docencia practica en Informatica,
y especificamente en la materia de Ingenieria del Software. La
propuesta consiste en el uso de Sistemas de Control de Versiones
(CVS), habituales en la parte técnica del proceso de desarrollo, en
el contexto de la asignatura, con el doble fin de facilitar el acceso
a dicha tecnologia, y de usar sus caracteristicas para facilitar la
evaluacion continua de las asignaturas citadas. Tras exponer los
motivos de este planteamiento, se describe el experimento a
realizar, y se exponen los primeros resultados preliminares.

Palabras claves
Ingenieria de Software, Evaluacion Continua, Sistemas de Control
de Versiones, Docencia Practica, PjBL, Role Playing.

1. INTRODUCCION

La implantacion de la evaluacion continua en la ensefianza en
nuestras ingenierias, como consecuencia del proceso de Bolonia,
nos ha llevado a reflexionar sobre la naturaleza de la docencia
préctica en las Ingenierias en Informética, y en particular en las
asignaturas de la rama de Ingenieria de Software (entendida en su
sentido mas amplio). La misma naturaleza de estas asignaturas ha
demostrado, tradicionalmente, ser muy adecuada para un enfoque
préctico, que se asume como caracteristico de una titulacion de
Ingenieria. En particular, ésta es una materia en la que se hace un
especial énfasis en el proceso de desarrollo, ademés de en el
producto final. Esto hace especialmente apropiados enfoques
como el aprendizaje basado en proyectos (PjBL) [1][2], que
implicita o explicitamente se viene usando en su docencia practica
desde hace tiempo: el trabajo practico en estas asignaturas simula
el desarrollo real de un proyecto, que habra de ser evaluado de
manera analoga a su enfoque profesional.

Sin embargo, en este enfoque se ha dado tradicionalmente una
paradoja. En la asignatura se pretende evaluar, como se ha dicho,
un proceso. Sin embargo, el enfoque tradicional de la evaluacién
(esto es, la entrega de una practica final) tiende a evaluar mas bien
el producto final, esto es, el resultado del desarrollo. Para
compensar este efecto, habitualmente se pide a los alumnos que
entreguen todo un conjunto de documentacién adicional; sin
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embargo, ésta se elabora a menudo de manera artificial, al final
del proyecto. Aun peor, esto no sélo no se concilia facilmente con
la nocion de evaluacion continua, sino que también va en contra
de la practica establecida en la industria, donde el proceso
manifiesta habitualmente lo que se denomina integracion
continua: todos los elementos del desarrollo se integran a medida
que se van elaborando, habitualmente soportados por un sistema
de control de versiones automatico.

El control de estos aspectos constituye, de hecho, una de las
ramas principales de esta materia, que se denomina gestion de la
configuracién. Sin embargo, el enfoque académico habitual no ha
considerado los aspectos de gestion de la configuracién a la hora
de disefiar y evaluar las précticas de la asignatura, salvo de
manera colateral o, incluso, artificial.

Nuestra propuesta, segin se desarrolla a continuacion, pretende
eliminar todos estos efectos mediante el uso de sistemas de
control de versiones, habituales en los procesos industriales de
desarrollo de software; aqui se utilizaran, ademas, con el objetivo
adicional de facilitar la evaluacion continua.

En esencia, se trata de instalar un servidor de control de versiones
en un nodo accesible via Internet, e indicar a los alumnos el modo
de instalar adecuados clientes de control de versiones, incluso en
sus ordenadores particulares. Esto, unido a un adecuado proceso
de gestion de la configuracion, permitira a los alumnos adquirir
una comprension mas realista de los procesos de desarrollo de
software, y simultaneamente permitird al docente realizar un
preciso seguimiento de los trabajos del alumno.

2. PROPUESTA: USO DE UN SISTEMA DE
CONTROL DE VERSIONES

Con el objeto de eliminar las paradojas descritas en el apartado
anterior, proponemos las siguientes acciones:

Integrar Sistemas de Control de Versiones en las asignaturas
de Ingenieria de Software. Es decir, en lugar de elaborar una
“version final” de manera artificial para la entrega de practicas,
los alumnos generan contenidos de manera continua. Estos se van
integrando de manera automatica en una version final, evitando la
posibilidad de mdltiples errores y desarrollando un proceso
organico. El objetivo es doble: por una parte, se consigue que el
esquema de trabajo sea realmente analogo al que se desarrolla en
la industria, lo que supone también una destreza adquirida. Por
otra parte, el sistema es tal que todo el proceso queda
adecuadamente registrado, de modo que se puede realizar una
evaluacion que considere la auténtica estructura del proceso.
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Realizar la parte practica de la asignatura utilizando
obligatoriamente el soporte de control de versiones. Esto tiene
tres ventajas: en primer lugar, al hacerse obligatorio se elimina
cualquier reticencia que pudieran tener los alumnos al respecto.
En segundo lugar, estos sistemas incluyen modulos de
trazabilidad, que permiten obtener un registro de la estructura real
del desarrollo, tal como se indicaba en el punto anterior. En tercer
lugar, una vez comprendido, el sistema facilita enormemente el
desarrollo de las practicas: cada version parcial queda automatica
integrada con todo el resto, y puede ser recuperada en cualquier
momento. El alumno sélo tiene que indicar que un fragmento se
considera “terminado” para guardarlo con el resto, o descartar un
desarrollo parcial como “erréoneo”, para recuperar la version
anterior. El sistema se encarga de todo lo demas.

En resumen, muchos de los aspectos mas tediosos de un
desarrollo informético dejan de ser responsabilidad del alumno, y
son asumidos por el sistema.

En particular, este sistema facilita la evaluacion continua, ya que
no sélo permite en todo momento comprobar el estado actual del
proyecto, sino también considerar el proyecto y su evolucién en
su totalidad, evitando ademas la generacion artificial de
documentacion innecesaria “al final” del proyecto.

2.1 Objetivos de Aprendizaje

Nuestro objetivo principal es ofrecer al alumnado herramientas
innovadoras, recientes en su desarrollo actual pero ampliamente
integradas en la practica profesional. Sin embargo, por las razones
expuestas mas arriba, éstas no han sido habitualmente utilizadas
en el entorno docente de manera sistematica. Esto no sélo
facilitard el desarrollo de las practicas, sino también una
perspectiva mas realista de su utilidad.

Por lo tanto, el beneficio que se espera con la implantacion de este
proyecto, serd el de conseguir una alta motivacion por parte del
alumnado, favoreciendo su participacion activa en las asignaturas,
lo que redundara en un mayor indice de aprobados.

Por otra parte, al cumplir activamente su funcién principal, el
sistema de control de versiones se ocupara de facilitar la gestion
de la configuracion del proyecto. Como se ha mencionado, las
practicas se estructurardn seguin una metodologia activa de
aprendizaje basado en proyectos (PjBL), que no sdlo se refiere a
los fragmentos de software, sino también a la documentacion
generada. Esto no solo facilita el desarrollo de las practicas (de
hecho, se automatizan por completo procesos rutinarios y que
habitualmente generan conflictos y errores), sino que también
simplifica el uso de varios ordenadores distintos para la
realizacion de la misma practica, habitual en nuestros alumnos. El
alumno dispondra de todo su trabajo, accesible desde cualquier
nodo, sin necesidad de preocuparse por otros factores. Incluso el
trabajo en grupo resulta favorecido, ya que puede ahora realizarse
de manera distribuida: cada alumno puede trabajar de manera
autonoma, pero integrada con el resto de su equipo, incluso de
modo asincrono.

En particular, como ya se ha indicado, la implantacion de un
sistema de control de versiones permite también un registro de
eventos del proceso, asi como un estudio detallado de la evolucién
del proyecto a posteriori, utilizando los médulos de trazabilidad.
En definitiva, todo el trabajo del alumno (cada vez que un
fragmento se integra, cada vez que un elemento se descarta) en el
proyecto queda registrado, de modo que se obtiene una
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perspectiva real del desarrollo realizado. Esto permite evitar uno
de los peores “vicios” del desarrollo de software en entornos
académicos: la produccion de documentacion “para la entrega de
la practica”, completamente desligada del desarrollo real, y que no
s6lo no aporta nada, sino que proporciona una perspectiva
distorsionada de los objetivos de la asignatura. Con este sistema,
el alumno sabe que debe proporcionar la documentacion y el
contenido adecuado en el momento relevante, facilitando la
evaluacion continua.

2.2 Antecedentes y Justificacion

Una de las criticas habituales que se suele hacer a la formacion
académica (incluso en los ambitos de ingenieria, en los que
habitualmente se insiste en un enfoque eminentemente practico)
es que en ocasiones resulta poco realista. A menudo se insiste
desde la industria en que la formacion practica es insuficiente, y
que incluso el alumno competente en los conocimientos y
aptitudes requeridos no tiene aun las destrezas necesarias para
integrarse adecuadamente en un equipo de trabajo.

El aprendizaje basado en proyectos (PjBL), tal vez la méas
conocida de las metodologias activas, incide directamente en
estos aspectos. Esencialmente consiste en que las practicas de la
asignatura se conciben como el desarrollo de un proyecto, que
simula, en todos los aspectos posibles, el comportamiento de un
proyecto real en el ambito profesional. Esto permite que los
alumnos se enfrenten a los mismos retos que habran de plantearse
en un desarrollo real, pero ain dentro del entorno controlado de la
asignatura. Por todo ello, es una metodologia cada vez mas
presente en los grados de ingenieria, y en particular en las
ingenierias informaticas. Resulta especialmente adecuada, por su
propia naturaleza, en las materias directamente ligadas a la
ingenieria de software, ya que en ésta se hace énfasis en el
proceso, en lugar de Unicamente en el producto final [4].

Una critica a la implantacion del PjBL hace referencia al hecho,
por otra parte inevitable, de que siempre se realiza dentro de un
entorno controlado: esto es, la simulacion no es perfecta, porque
el alumno estd realmente dentro de un entorno académico. Esto
tiene su lado positivo (el alumno puede aprender de sus errores
sin consecuencias graves), pero por otra parte puede llevar a
situaciones artificiales.

Por ejemplo, esto ocurre con el modo de entrega tradicional de la
préactica. Aunque las sesiones de laboratorio siempre han sido
muy interactivas, habitualmente la practica siempre concluye con
una entrega final — esto es, con la recepcion del producto. Para
evitar que la informacién del proceso (crucial, como ya se ha
indicado) se pierda, normalmente se pide la entrega de toda una
serie de documentacion adicional. Esto, que en principio no
deberia ser problematico, introduce a menudo una distorsion
evidente: el alumno no elabora esta documentacion en el
momento adecuado del proceso de desarrollo, sino Gnicamente al
final, “para la entrega”. Esto desemboca en la generacion de toda
una serie de documentacion artificial, desligada de la practica real,
que se produce al margen del desarrollo y que se percibe como
totalmente indtil. En definitiva, se obtiene el efecto contrario al
deseado: no sdlo no se consigue motivar al alumno, sino que de
hecho éste adquiere una vision distorsionada de la asignatura.

Por otra parte, esta distorsion de la simulacién procede de un
aspecto en el que, cada vez mas, la practica académica se
distingue de la profesional. En el entorno industrial, el desarrollo



de software es habitualmente soportado por un sistema de control
de versiones, esto es, una infraestructura totalmente integrada,
habitualmente basada en una arquitectura cliente-servidor, cuya
funcion es permitir la integracion continua del trabajo de los
miembros de un equipo de trabajo. En esencia, cada informatico
trabaja en la parte que le corresponde en el desarrollo, y cada vez
que un fragmento se considera “terminado”, se lo indica al
sistema. Desde este punto, la gestion de este modulo es totalmente
automatica; se integra con las aportaciones del resto de los
miembros del equipo, puede ser sustituido (sin eliminarse) por
versiones mejoradas, y puede ser recuperado en caso de error.
Aunque existe desde hace tiempo, la popularizacion de servidores
de control de versiones modernos (en especial Subversion, pero
también Git, Mercurial u otros), y la aparicién de clientes de
control de versiones mucho mas sencillos (en particular
TortoiseSVN, pero también la integracion de clientes CVS/SVN
en entornos de desarrollo como Eclipse), ha hecho de este soporte
algo imprescindible en un desarrollo moderno.

Se plantea, pues, que incorporar este tipo de soporte en la practica
académica seria muy beneficioso. Esta no es una idea nueva, ya
que se viene planteando desde hace tiempo [6], pero sin embargo
es ahora, cuando el soporte software ha alcanzado una difusion
mas significativa, cuando se replantea seriamente su uso [5]. Sus
ventajas son evidentes. Dado que todos los elementos se integran
en el momento en que son terminados, y el alumno es consciente
de ello, deja de tener sentido “acumular la documentacion al
final”, ya que los documentos han de elaborarse en el momento
adecuado del proceso. Dicho de otro modo, el alumno es
consciente de que el documento debe entregarse en el momento
adecuado, porque la practica tiene ahora una “entrega continua”,
lo que facilita la simulacion.

Esto, obviamente, facilita también la evaluacion continua, de
nuevo en dos sentidos. Por una parte, este estilo de “entrega
continua” hace mas sencillo identificar la etapa del proceso de
desarrollo en el que se estd en un momento determinado. El
profesor puede optar por evaluar la practica de manera
incremental, a medida que se va produciendo, e incluso intervenir
en el proceso para corregir posibles desviaciones. Por otra parte,
los modernos sistemas de control de versiones incorporan
mddulos de trazabilidad, que permiten hacer un examen “hacia
atras” del proyecto (por ejemplo, es el caso de Trac, en el entorno
de Subversion), incluso cuando éste estd aun activo. Se obtiene
facilmente una vision holistica del proceso, que permite afinar la
evaluacion global del proyecto [3], e incluso refinar el modelo de
PJBL en el que se basa el enfoque.

En definitiva, la implantacion de un sistema de control de
versiones como soporte a las practicas de la asignatura hace mas
realista la simulacién del proyecto, lo que abundaria en los
beneficios propios del aprendizaje basado en proyectos. Ademas,
facilitaria la gestion de las practicas, incidiria de manera positiva
en la motivacion de los alumnos, y haria posible la implantacion
de un verdadero sistema de evaluacidn continua.

3. DESCRIPCION DEL EXPERIMENTO

La experiencia consta de dos partes claramente diferenciadas, esto
es (a) la instalacion y puesta en marcha del sistema de control de
Vversiones, como preparacion previa a su uso en las practicas de la
asignatura y (b) el desarrollo de la practica bajo este soporte. La
segunda de ellas permitira al alumno desenvolverse como
arquitecto y disefiador de software, ya que debera llevar a cabo el
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desarrollo de una aplicacion en el contexto de un sistema de
control de versiones, de manera totalmente integrada. A
continuacion se describe mas ampliamente cada una de estas dos
actividades.

3.1 Instalacion y Puesta en Marcha

En esta primera fase, se ha de seleccionar y obtener el sistema de
control de versiones a utilizar. Aunque hay diversas opciones, en
principio este proyecto se decanta por el que en la actualidad es el
mas popular y extendido de todos ellos, esto es, Apache
Subversion (http://subversion.apache.org/). Se trata de una
herramienta distribuida, basada en un servidor publico, que se
utilizara como plataforma de referencia. En esencia, el servidor es
el lugar donde se almacenardn de forma segura y con las
prevenciones necesarias, todas las versiones de los distintos
artefactos y documentos producidos como parte de la practica.
Una vez instalado, el uso de este servidor es totalmente
transparente, excepto en lo que se refiere a la gestion de sus
contenidos por parte del profesor.

En el caso de que no se optase por un servidor tipo SVN (como
Subversion), la siguiente alternativa a considerar seria Git SCM
(http://git-scm.com/), otro sistema de gestion de la configuracion
bastante popular. Ambos, ademas de su difusion industrial, tienen
la ventaja de ser software de codigo abierto.

Un aspecto crucial en el éxito de esta experiencia seria facilitar el
uso del sistema de control de versiones por parte del alumno. De
hecho, el uso de clientes SVN (y sus predecesores, los clientes
CVYS) ha sido tradicionalmente considerado “complejo”, ya que se
basaba en una interfaz elaborada de tipo “linea de comandos”, lo
que habitualmente ha prevenido su adopcion generalizada. La
aparicion, en tiempos recientes, de clientes mas sofisticados, de
los que el mas conocido y evolucionado es, sin duda, Tortoise
SVN (http://tortoisesvn.net/), ha facilitado esto en gran medida.
Tortoise se integra con el sistema operativo de manera sencilla, de
modo que la interaccion del alumno con el control de versiones se
limita a crear un enlace inicial con el sistema (checkout), indicar
cuando un artefacto entra en el control automatico (commit), y
descargar nuevas versiones e incluso los artefactos producidos por
otros miembros del equipo (update).

Otra de las ventajas de un servidor SVN es que permite, como ya
se ha dicho, el andlisis posterior (e incluso incremental) del
proyecto realizado. El mas popular de los mddulos de trazabilidad
usados a este efecto es Trac 0.12 (http://trac.edgewall.org/), que
no sélo permite este analisis, sino llevar una gestion simultanea de
los errores detectados durante el desarrollo. Este modulo no es
solo interesante para el profesor, de cara a la evaluacion, sino
también para el propio alumno; tanto para facilitar la gestion de
errores (e incluso la documentacién), como, de manera muy
significativa, para su autoevaluacion.

Ambas tecnologias son de nuevo gratuitas y basadas en cddigo
abierto, por lo que los alumnos pueden disponer de ellas con
facilidad. La idea es que los alumnos usen estos sistemas no sélo
en los ordenadores de los laboratorios, sino en cualquiera de los
equipos a su disposicion, incluyendo portatiles y ordenadores
domeésticos. Por este motivo, los servidores del CVS habran de ser
accesible incluso desde el exterior de la Universidad. Con este fin,
se habra de facilitar uno o varios servidores CVS institucionales
adecuadamente configurados; alternativamente, se podrian usar
algunas de las soluciones comerciales “gratuitas” existentes, tales
como Google Code o Assembla. Pero estas Ultimas son menos
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deseables, debido a su menor privacidad, y al hecho de que el
profesor tendra un control menor sobre las mismas.

3.2 Realizacion de la Préactica Docente

Esta parte de la experiencia la realizaran los estudiantes, como
practica de la asignatura, bajo la supervisién del profesor. Como
se ha indicado, se plantea un esquema de aprendizaje basado en
proyectos orientado especificamente a las practicas de ingenieria
de software. Se identifican, por ejemplo, las etapas habituales:
Comprension del Problema, Arquitectura del Sistema, Iteraciones
Iniciales de Disefio, y Desarrollo de la Aplicacion propuesta. Este
esfuerzo habra de ir seguido de la entrega de una memoria final,
en la que explicitamente se haran constar aspectos de gestion de
la configuracion obtenidos, en este acaso, a partir de los registros
del sistema de control de versiones.

En las dos primeras etapas, la de Comprension del Problema y
Estudio de la Arquitectura, se utiliza una técnica de Role Playing.
El alumno se identifica con el papel de un ingeniero de software
profesional, que se enfrenta a un proyecto real (el que se estd
simulando dentro del esquema del PjBL), mientras que el profesor
juega el papel de un cliente, que ha presentado un pliego de
condiciones al que el alumno se ha de adecuar. Este cliente (esto
es, el profesor) tiene un perfil técnico y, ademés de proponer el
problema, puede sugerir soluciones a nivel arquitectdnico.

Asi pues, los profesores, durante la parte practica de la asignatura,
actlan tanto en el rol del profesor (es decir, como docente) como
en el rol de cliente de la aplicacién.

En las dos etapas siguientes, el profesor juega igualmente ambos
roles. Sin embargo, se da mayor énfasis al rol de profesor, que
supervisa la correccion del trabajo realizado, mientras que el rol
de cliente de la aplicacion se reserva Unicamente para los alumnos
que adn lo necesitan en este punto.

Finalmente, cada grupo de préacticas ha de entregar una memoria
que recogera todo el trabajo realizado durante las sesiones
précticas, utilizando tanto la informacion generada durante todo
el proceso, por ellos mismos, como aquella que puedan obtener de
los registros del sistema de control de versiones. Toda esta
informacion podra ser cotejada por el profesor con el propio CVS;
la memoria se organiza de manera que el propio alumno pueda
autoevaluar su rendimiento en la préctica, con el fin de impulsar
el aprendizaje autbnomo.

3.3 Resultados Preliminares

La experiencia piloto se extiende a lo largo de un afio en dos
asignaturas (ambas del 3° curso de grado, y ambas de la rama de
Ingenieria de Software). En este momento, aun no ha finalizado:
sin embargo, de la interaccion con los alumnos pueden extraerse
una primera impresion muy positiva. Tras cierta extrafieza inicial,
los alumnos acogen el enfoque con gran interés.

Una primera toma de datos experimentales muestra ademas una
evolucion curiosa: durante la fase de adopcion inicial del sistema,
los alumnos creen alcanzar una buena comprension del mismo,
como refleja tanto la media como la (notable) mediana. No
obstante, una vez que el desarrollo ha avanzado (y con un nivel
técnico mucho mas alto), los alumnos son mucho més estrictos al
autoevaluar su comprension del sistema: la mayoria no cree estar
explotandolo con todo su potencial. Sin embargo, al mismo
tiempo demuestran una habilidad mucho mayor en su uso.

Tabla 1. Resultados iniciales: percepcion de la comprension

Inicio Avanzado Variacion
Promedio 70,2 % 455 % 20,4 %
Mediana 8 4 2
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Esto refleja, en nuestra opinién, un significativo aumento de su
comprensién real del sistema, y de su capacidad critica, lo que
por si solo justifica el planteamiento de esta experiencia.

4. CONCLUSIONES

La propuesta presentada supone, ademas de la incorporacion de
una tecnologia dada, una aplicacion directa de las metodologias
activas de aprendizaje, tales como el ya citado aprendizaje basado
en proyectos (PjBL). En este caso, y dado el soporte automatico,
no sélo se tiene una mejor simulacion de la estructura de un
proyecto real, sino que se consigue reproducir y evaluar el
auténtico desarrollo de mismo. Esto incide directamente en la
autonomia del alumno, evitando toda una serie de practicas
forzadas y fomentando su participacion.

Este sistema permite evaluar con mayor precision las habilidades
précticas del futuro ingeniero, lo que se concreta en una mejor
evaluacion de las competencias comunes de la rama de
informatica, asi como las propias de la tecnologia especifica,
dentro de la rama (y materia) de ingenieria de software.

Gracias al soporte proporcionado por el sistema de control de
versiones, el profesor dispone en todo momento de toda la
informacion sobre la préactica (el proyecto realizado), lo que le
permite facilitar la evaluaciéon continua, asi como orientar
adecuadamente a los alumnos en el desarrollo del proyecto de cara
a las competencias especificas de la materia.
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RESUMEN docente diaria se comprueba claramente la confusiéon de los

- . o | términos empleados y la dificultad para asimilar conceptos
Ulimamente se ha intensificado la busqueda de nuevospasicos y la incapacidad para expresar las ideas contenidas en
procgdlm!entos y técnicas de ensefianza para que los estudiant@sios (ltimos. Por tanto, resulta conveniente proponer una
de Ciencias de la Salud aprendan y comprendan de manera Magsrramienta didactica que aumente el interés por el aprendizaje de
sencilla el material impartido en las asignaturas de Epidemiologiaggiog conceptos. Se conoce que los crucigramas influyen en el
y Demografia sanitaria y Salud Publica. Se conoce que 10Sgesarrollo cognitivo y social, asi como en las habilidades
crucigramas influyen en el desarrollo cognitivo y social, asi como 5cadémicas pues mejoran la atencién y concentracion, vy
en las habilidades académicas, pues mejoran la atencion Yyromueven la blisqueda intensa de estrategias para la solucion de
concentracion, y promueven la busqueda intensa de estrategiagroplemas. Asi pues, las caracteristicas de los crucigramas
para la solucién de problemas. La utilizacién de crucigramas Yproporcionan una herramienta educativa idénea para amenizar la
sopa de letras ha sido muy bien valorada por nuestro alumnado ¥nsefianza y asi facilitar a los estudiantes el aprendizaje de los
se muestra como una excelente herramienta auxiliar en |aerminos y conceptos tedricos de estas asignaturas. Ademas,
enseflanza de los términos y conceptos que se imparten en lgyede ser de gran ayuda como complemento a la resolucion de
asignatura de Epidemiologia y Demografia sanitaria en un Mastetyoplemas practicos. En este trabajo presentamos la aplicacion y
Universitario en Salud Publica. valoracion de los crucigramas y sopa de letras como herramienta
Palabras claves auxiliar en la ensefianza de la asignatura de Epidemiologia y

Demografia sanitaria en un Méaster Universitario en Salud Publica.
Autoaprendizaje, crucigramas, epidemiologia, salud publica.
2. OBJETIVOS

1 INTRODUCC!QN . .. 1) Desarrollar habilidades generalizadas y capacidades
Uno de los pilares basicos del Espacio Europeo de Educac'orbrofesionales en el orden tedrico y practico

Superior (EEES) se denomina “De la ensefianza al aprendizaje”2 P . . bii facil te a travé
La nueva forma de medir los conocimientos implica también ) Proporcionar experiencias que se obtienen facilmente a traves

importantes cambios en el papel que corresponde a profesor ge otros_ materlale_symedlos, ycoptn_buyen a la eficiencia,
alumno. Se pretende transformar un sistema de ensefianza en u 6ofund|dad y variedad del aprendizaje.

de aprendizaje, en el que se "ensefie a aprender”. Esto se basa @hContribuir al aumento de los significados y, por tanto, al

una mayor implicacion y autonomia del estudiante, en el uso dedesarrollo del vocabulario.

metodologias docentes mas activas (trabajo en equipo, tutorias}) Ofrecer una experiencia real que estimule la actividad por parte
mayor uso de las Tecnologias de la Informacién y la de los alumnos.

Comuniacion, etc.) y en un seguimiento mas personalizado dels) Hacer que el aprendizaje sea mas duradero.

trabajo del estudiante por parte del profesor. 6) Comprobar el nivel de conocimiento técnico alcanzado por los

Ultimamente se ha intensificado la busqueda de nuevosestudiantes. Los alumnos/as rectifican las acciones erroneas y
procedimientos y técnicas de ensefianza para que los estudiantegfialan las correctas.
de ciencias de la salud aprendan y comprendan de manera mdg Aumentar el nivel de preparacion independiente de los

sencilla el material impartido en las asignaturas de Epidemiologiaestudiantes, con lo cual se puede analizar el nivel de asimilacion
y Demografia sanitaria y Salud PuUblica. A traves de la practicadel contenido tedrico-practico impartido.
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3. MATERIAL Y METODO 5. FIGURAS
3.1 Elaboracion de Crucigramas y Sopa de

letras. - _ _ Medidas de asociacion e impacto
Los crucigramas se elaboraron con el programa informatico Crucigrama 4

“Crossword Forge” (version 6.3.5, Sol Robots, California,

EE.UU). En el prgograg'rm informatico se introducen por separado A | ¢ | C| . | ° | N| P | R | E | v | € | N|T | . | v | A|
el enunciado de la pregunta y la respuesta correspondiente. S
pueden seleccionar patrones de sopa de letras o crucigramag
Ademads, el programa también permite una disposicién oblicua en
la sopa de letras, asi como una respuesta con lectura “hacia atrag
en la sopa de letras y los crucigramas. Se disefiaron hasta 1
crucigramas que abarcan la mayoria de conceptos y definicioneg
que se utilizan en la asignatura de “Epidemiologia y Demografia
sanitaria” del Master Universitario en Salud Publica de la

Universidad de Murcia. Los crucigramas incluyeron temas sobre:
Medicion de los fendmenos de salud y enfermedad; Historia de la
Epidemiologia; Organizacion y gestién de entidades sanitarias;
Promociéon y educacion para la Salud; Medicina Preventiva,;

Demografia sanitaria: conceptos basicos; Tipos de estudios er
Epidemiologia; Medidas de asociacibn e impacto; Sesgos y
confusion, Pruebas diagnoésticas: epidemiologia clinica; Cribado;
Enfermedades prevalentes y emergentes; Medio ambiente y salud
Conceptos y términos en Odontologia, Conceptos y términos en |*94| B | S | 0
Farmacia y Conceptos y términos en Epidemiologia de la salud
reproductiva. En la Figura 1 se muestra un ejemplo de un
crucigrama, mientras que en la Figura 2 se muestra un ejemplo d¢

|8R L|A|T

|9F A|C|C O|N T|I L|O|G

L] A w] | <[] =] =] =] ~]

[l =[z] o] o[ o[ »[ 7] =] o] ]

[z[of w[ o] z[ m| <] =] m] +] 2] 5]

Lol >zl of =] o[ > = =] o] 5]

v[T[o]

[m| o] -] w]H=] ] >]o] @]w]m] ] =

o <|H|—1|>|l—|m|7oo chl(.n mHlﬁ’l

[Ofo[o]s[rIAITIT

una sopa de letras. Figura 1. Ejemplo de crucigrama.

3.2 Valoracion del Alumnado
Se realizd una breve encuesta al alumnado para que valoraran la

utilidad de los diversos métodos didacticos empleados en esta
asignatura. En el apartado de “juegos didacticos” se les plantearo

las siguientes cuestiones:'z,Cree gue son efec_tiV(_)s los crucﬂgrgma Medicion de los fendmenos de salud y enfermedad

y sopa de letras como método de autoaprendizaje de los término

y conceptos incluidos en esta asignatura? y ¢ Cree que pueden s Sopa de letas |

atiles en general los juegos didacticos como meétodo de||p g ¢ H(p ROPORCIO NJO UT UM QCcbU
autoaprendizaje de los términos y conceptos teérico-practicos de , n =, .

una asignatura? Los alumnos puntuaron las respuestas en un BDOGERIVGGEMZUNASONUOWLZEG
escala :[ipo “Likert”. Esta escala de medicién present6 cinf:o CIMUCIWGETIBQYWEPKWSZ A QWN
categorias, a saber: “muy en desacuerdo”, “en desacuerdo”, “ni de ) . ., , ,
acuerdo, ni en desacuerdo”, “de acuerdo” y “muy de acuerdo”. HSRRWNIVULROAAIBABOCEUG
Se obtuvieron estadisticos descriptivos y distribuciones graficas|| { QODDSTIHSGEHFRVVB OTKY CA
para plasmar la respuesta del alumnado. El paquete estadistic(| . — . . .
utilizado fue el SPSS 19.0. NSOUMODSQUUAEOEEKTEXPUQ
4 RESULTADOS LRMIEWUTHARSENSCAMLTOD VR
EI. 95% (19/20) del alumnado respondié “muy de acuerdo” a la A A(I N C ID g N ¢ I A A E U i U LAD A}G A
pregunta ¢ Cree que son efectivos los crucigramas y sopade letra] |6|Z A BESMNVY AKKNELAQIWMYE
como método de autoaprendizaje de los términos y conceptos| | g

incluidos en esta asignatura? (Figura 3). El 90% (18/20) del IHOONTIDHIOXNLAWCVATASAOC
alumnado respondié “muy de acuerdo” a la pregunta ¢Cree quel |DIN A O H A D K ZRIVYDKOWFIYYJXH
son (tiles en general los juegos didacticos como método de - >

autoaprendizaje de los términos y conceptos tedrico-practicos de LB8uUXJ ALT ASADEINCIDENCI A)H
una asignatura? (Figura 4).

Figura 2. Ejemplo de sopa de letras.
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de Epidemiologia y Demografia Sanitaria. Ademas, los alumnos
también han valorado en gran medida la utilizaciéon de juegos
didacticos como método util para el autoaprendizaje de términos y
conceptos en cualquier otra asignatura. La preparaciéon y
realizacién de estos crucigramas y sopa de letras ha requerido
obviamente un esfuerzo adicional por parte del profesorado. No
obstante, tras los resultados obtenidos, creemos que el aprendizaje
B Muy de acuerdo adquirido por el alumnado ha compensado suficientemente los
B de acuerdo recursos y el tiempo empleado en su realizacion. En una segunda
fase de este trabajo llevaremos a cabo una encuesta al alumnado
con el fin de obtener retroalimentacion y oportunidades de mejora
para los crucigramas y sopa de letras elaborados. Del mismo
modo, también pretendemos en un futuro explorar la utilidad de
nuevos juegos didacticos en nuestro programa de Posgrado. En
nuestra opinién, estas metodologias basadas en una mayor
implicaciéon y autonomia del estudiante, asi como en el uso de
metodologias docentes mas activas y un seguimiento mas
personalizado del trabajo del estudiante por parte del profesor,
Figura 3. El 95% de alumnado estuvo muy de acuerdo en que logieben mantenerse e incluso potenciarse en los nuevos estudios
crucigramas y sopa de letras son efectivos como método deuniversitarios de Posgrado.

autoaprendizaje en la asignatura de “Epidemiologia y Demografi

sanitaria” del Master Universitario en Salud Publica. 67 AGRADECIMIENTOS
A todos los profesores y compafieros de Departamento que han
colaborado en este trabajo y a nuestros alumnos por su dedicacion,
esfuerzo y ganas de aprender.
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10 (12). 2009. ISSN: 1067-6079.
[6] De Miguel Diaz, M. Teaching and Learning Methodologies
for the Competences Development (Metodologias de ensefianza y
aprendizaje para el desarrollo de competencias: orientacion para
el profesorado universitario ante el espacio europeo de
Figua . €900 o alumadoestao yde acuerdoon e SO ATRTATA DA NS
Juegos dld_act_lcos son ’utll_es en general como meltO(_jo desuperior. Ensefianza, aprendizaje y culturas institucionales.
autoap_rendlza]e de los términos y conceptos tedrico-practicos dehevista Interuniversitaria de Formacion de Profesorado, vol. 20,
una asignatura. nam. 1. 2006. pp. 287-290.
[8] Navaridas Nalda, F. Estrategias didacticas en el aula
Universitaria. Universidad de La Rioja. Servicio de Publicaciones.
6. CONCLUSIONES 2004.
La utilizacion de crucigramas y sopa de letras en esta asignaturé] Olivares, JC., Escalante, M., Escarela, R., et al. Los
ha sido muy bien valorada por el alumnado. El uso de estoscrucigramas en el aprendizaje del electromagnetismo. Rev. Eureka
juegos didacticos ha sido Util y eficiente en el proceso de Ensef. Divul. Cien. 2008:5;334-346. o
ensefianza-aprendizaje de esta asignatura. En nuestra opinion, [0] Piedrola Gil. Medicina Preventiva y Salud Pablica. 11
utilizacién de crucigramas y sopa de letras es una excelente=dicion. Editorial Masson, Barcelona, 2008.

opci6n como herramienta auxiliar en la ensefianza de la asignaturbl1] Rué Domingo, J. Ensefiar en la Universidad. EI EEES como
reto para la Educacion Superior. Narcea, 2007.
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Proceso de implementacion e-learning en la educacion
superior: toma de decisiones en las disciplinas clinico-
sanitarias, el “e-training”

Alejandro Iglesias-Linares Rosa M. Yafez-Vico Enrique Solano-Reina
Universidad de Sevilla Universidad de Sevilla Universidad de Sevilla
c/Avicena sn 41009 c/Avicena sn 41009 c/Avicena sn 41009
_ Sevilla Sevilla
Sevilla
aiglesiaslinares@us.es rosayanezvico@gmail.com esolano@us.es
RESUMEN: completo cuando realizamos nuestros consejos clinicos?.

La filosofia actual de adaptacién al Espacio Europeo de A pesar del considerable éxito a lo largo del pasado siglo, todavia
Educacién Superior (EEES), exige la adecuacion de nueva<£Xisten numerosas lagunas de conocimiento en relacion a multitud

metodologias docentes en el entorno de las e-tecnologias de I8 Prestaciones sanitarias que ejercemos. Ejemplos de tales
informacion. En este contexto, en las disciplinas clinicas la CATeNcias o areas de incertidumbre se encuentran procesos como

literatura cientifica sefiala que nuestro cerebro emplea dod@ respuesta ortopédica a las modificaciones del crecimiento
sistemas de razonamiento: el heuristico (intuitivo, automatico, defacial, 1a estabilidad a largo plazo de la misma, el grado de
procesamiento implicito) y el analitico (deliberado, basado eninfluencia genetica y amblentallen el crecimiento facial. No
reglas, de procesamiento explicito). EI empleo de la intuicion OPStante a pesar de esos vacios conceptuales y ausencia de
domina la resolucién de conflictos, la toma de decisiones. Bajoconocimiento certero al respecto, nosotros los profesionales
condiciones de incertidumbre, por defecto la toma de juicios deS€9uimos adelante, recayendo en la experiencia personal,
valor se realiza mediante procesado heuristico de la informaciénOPiniones populares, o cualquier otra fuente de datos de la que
Este escenario cognitivo es frecuente en la toma de decisiones eR°damos echar mano, tanto sea buena o erronea en su veracidad.
el &mbito médico, donde la no certeza sobre todos los procesos ¥n nuestro caso, los ortodoncistas nos encontramos diariamente
la presion continua obligan a la toma rapida de decisionescon la incertidumbre cuando hemos de decidir el tratamiento
diagnosticas y terapéuticas. No obstante, la falta de entrenamientéptimo para el caso clinico en escena. Cuestiones como: he de
y sobreconfianza mediante este tipo de incurre con frecuencia emliagnosticar extracciones dentarias para este caso, que
errores y sesgos que pueden tener un desenlace dramético cuandgtracciones dentarias he de realizar, he de recomendar el inicio
se trata de decisiones sobre pacientes, sobre personas. En basele tratamiento en este paciente en crecimiento ahora o mas tarde
este contexto planteamos un sistema de entrenamiento \ras el brote puberal. ¢Cuando es el momento 6ptimo para el
aprendizaje del analisis heuristico en una especialidad médicaratamiento?, siendo la cirugia ortognética la mejor opcién para
como la Ortodoncia basado y facilitado por el empleo de las TIC.satisfacer objetivos en la masticacién y de estética facial, ¢Qué
La mejora en las habilidades cognitivas y resolucion de conflictoshacer cuando el paciente rechaza de pleno esta opcion
ha resultado una experiencia positivamente valorada en cuanto guirdrgica?, ¢qué opciones aportar?

objetivos y competencias desarrolladas mediante este SiSteme:uando
innovador de entrenamiento en la toma de decisiones bajot
presion.

realizamos una eleccion entre multiples opciones
erapéuticas y decidir la idoneidad de la elegida es una fuente
continua de ansiedad, decepcién, cierto temor y enfrentamiento
ético constante, en aquellos profesionales moralmente impolutos
que soOlo persiguen el mejor de los tratamientos para la
Palabras claves adquisicion de todos los estandares de objetivos ideales a cumplir
en sus pacientes. En cualquier caso clinico la adquisicién de
informacion diagndstica podria ser analizada por defecto a través
de un proceso sistematico o de organizacién secuencial de
problemas (Kohn, 2005). La literatura médica y ortoddncica en
1. |NTRODUCC|ON espe_c@l, rebosa de ejemp|o§ _defectuosos que van minando_ la
precision de los datos clinicos y que pueden conducir
En tiempos de una medicina basada en la mayor evidencigerraticamente a la toma de decisiones diagndsticas inadecuadas
cientifica, ¢,como se realizan realmente la toma de decisiones en gFandel, 2008). Los estudios realizados en esta materia muestran
ambito clinico? ¢En realidad, en Gltimo término en base a queque los errores diagnésticos ocurren cuando los datos objetivos
evidencia se realizan?, si es que existe alguna, y ¢confiamos passtan incompletos debido a un andlisis superfluo de los mismos o
un fallo en la captacion y sintesis de la informacion relevante
(Croskerry, 2002). Incluso cuando la informacién diagnostica es
precisa, los datos pueden ser inapropiadamente interpretados

Toma de decisiones, Sesgo cognitivo, Ortodoncia, Espacio
Europeo de Educacion Superior.
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debido a deficiencias en conocer o entender lo empirico intrinsecqrecedente epistemolégico sobre el primero, inhibiendo y

a la literatura cientifica (Noman. 2009). sobreponiendo las respuestas de este por defecto y ejerciendo una
. L., capacidad restrictiva y de monitorizacion de los juicios de
1.1. Los riesgos del sesgo en la cognicion intuicion (Croskerry, 2006). Otros estudios han demostrado que

Los sesgos cognitivos son tendencias frecuentemente empleaddss procesos intuitivos del sistema uno, sin embargo, son
para adquirir y procesar informacion a través de un filtrado de laaltamente predominantes cuando se manejan decisiones
misma en funcion de las creencias y experiencias propias de cadeomplejas, controvertidas, fuera de las normas, bajo presion y
uno (Elstein, 1999). Son realmente imperfecciones en lasaceleradas, escenario altamente frecuente el ambito clinico
valoraciones de juicio cuyo origen, segun la literatura al respecto,ortoddncico en la actualidad (Pretz, 2008).

se encuentra en fallos de la memoria, atribuciéon social y errores L L
estadisticos (Noman. 2009). Las personas ejecutamos este tipo db.3. El sesgo de cognicion y la adecuacion
tendencias  por diversas razones, siendo frecuentemente la heuristica en las decisiones

consecugnuz de Iun,a,‘ jecuertl)(lzla de procesdos Teurlstt)lcogn 2002 Daniel Kahneman gané el Premio Nobel en economia
(estrategu?s ade reso 9,0'03 € pro :jama,s).gue ayudan 3 cere r(I) for su trabajo en la teoria prospectiva, que daba explicacién como
procesar la informacion de un modo rapido. A pesar de que 1355 personas evaluaban los riesgos potenciales de pérdidas y
heuristica es en si misma beneficiosa para la dar solucién a UBanancias bajo riesgo (Kahneman, 2000). Este trabajo abrit
problema bajo condiciones de complejidad, incertidumbre y pyertas al estudio cognitivo. La literatura muestra que las

presion, es bien sabido sin embargo que es fuente de erroregg qonas utilizamos un subsistema de rutinas mentales intuitivas
sisteméticos en eI‘JU|C|o o} resoluglon obtenldo. (Croskerry, 2003)'para acoplarlas con la complejidad inherente a muchas de las
Entre las estrategias de razonamiento heuristico y sus sesgos M8 isiones clinicas tomadas a diario. Este mecanismo de

relevantes en el ambito de las ciencias de la salud. (Croskerrygimpjificacién heuristica, aunque erratico y sesgado en multitud

2002). Un sesgo cognitivo no es el resultado de unage agpectos, es sin embargo, esencial en el redireccionamiento de
predlspo§|C|on emocional o intelectual en relac!on a.un juicio Sino estros juicios (Gegerenzer, 2008). EI problema se plantea
procedimientos mentales de procesado de la informacién (Evans

han de di . q itural >cuando las personas no analizan los errores por simplificacion,
2007), que han de diferenciarse de sesgos culturales, por propigyqnin de este sistema. El razonamiento heuristico descansa en la

interés o propio de organizaciones. Cuando las experimentacionegyneriencia, bajo normas heuristicas de causa-efecto no siempre
en psicologia ponen de manifiesto un sesgo, éste no es referido aynexas y reales. El no procesado de toda la informacion
juicio individual de una persona sino en un grupo de personasSyadiante  esta forma cognitiva conlleva a errores vy

gonde existe un ”&a)l’or 0 menorégrado de sesgo %” la r.gayor. Partgmplificaciones erraticas con frecuencia. El entrenamiento y pre-
e componentes del grupo. En base a este tipo de evidencia ung,andizaje del sistema cognitivo heuristico de una persona

puede solamente generalizar en cuanto a la tendencia de un gruffjica |a capacidad de andlisis mejorada mediante un sistema
social o profesional a establecer sesgos cognitivos y decisionegmificado, agil y necesario en la toma de decisiones en la
superfluas. Este tipo de investigaciones son una aportacion mas gyinica diaria. Estas cualidades son imprescindibles en la clinica

partir del trabajo pionero en el tema de Kahneman y cols. zetya1  alimentadas, siempre por un sustrato de evidencia
(Kahneman, 1982). A pesar de que los especialistas en OrtodonCigientifica trabajada desde el lado consciente (sistema 2) pero

aln no han sido analizados, es totalmente. plau5|ble que loﬁambién desde el aprendizaje inconsciente (sistema 1).
resultados observados en sectores de la medicina y la enfermeria

sean extrapolables a los procesos cognitivos empleados por lo2. MATERIAL Y METODOS

ortodoncistas en la toma de decisiones diagndsticas y terapéutic . .
en la clinica. 9 YIETaPEle® 1. Plan de trabajo en el entorno e-learning

Durante el proceso formativo especializado en Ortodoncia de tres
L, afios de duracion, la adquisicion de habilidades, resolucion de
1.2. El proceso dual de cognicion en las problemas y construccién de patrones diagndsticos y terapéuticos
discip”nas médicas. tiene dos bases fundamentales: la praxis diaria (en un sentido de
Los estudios recientes en psicologia cognitiva sugieren que ehabilidad manual) y la formacién de fundamentos tedricos en
cerebro utiliza dos sistemas diferenciados y neurologicamenteSeminarios  clinicos, ~ clases tericas  presenciales
distintos de entendimiento (Norman, 2009). El primero de ellos, docencia/tutorias virtuales por medio de las TIC.
el heuristico, es automatico, intuitivo, paralelo y rapido. El El éxito contrastado en la resolucion de conflictos clinicos diarios
segundo de los sistemas es el analitico y reglado, seriadogn la practica de esta especialidad médica radica en la actualidad
sistematico, consciente, deliberado y de procesamiento masn la gran carga practica asignada a la misma. No obstante, este
enlentecido. La teoria que parece emerger en el entendimiento dépo de practica clinica diaria contiene debilidades. Entre las
la relacién funcional postula que el sistema uno, a partir de unmismas, radican el hecho de que la tutorizacion personal y
conjunto de manipulaciones subsistema, proporciona juicios desupervision de los casos clinicos tratados de cada alumno son
valor a la porcién consciente de la mente, en donde elrealizadas de modo presencial Gnicamente por parte de un
razonamiento consciente procesa esa informacién como propia yrofesor para dieciocho alumnos en un espacio de tiempo de cinco
razonada obteniendo sus propios juicios de valor. Estudioshoras. De este hecho se deriva que la resolucion de buena parte de
realizados en el ambito sanitario revelan que en la toma deos conflictos en la toma de decisiones y ejecucion de las mismas
decisiones vy juicios diagnosticos el sistema uno y dos toman igua@nte un paciente en tratamiento tiene como Unica fuente el propio
relevancia en la decision final (Tanner, 2006). Sin embargo losalumno inexperto o la de un compariero. La formacion de patrones
psicologos cognitivos sostienen que el sistema 2 toma uncognitivos en base a un razonamiento heuristico representan la
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ténica constante en la toma de decisiones del alumnado, mas €i0° Resolucion de conflicto de falta de adquisicion y satisfaccion
cabe ain en el alumno de primer curso, no entrenado nide objetivos terapéuticos en la finalizacién del caso clinico.
familiarizado con la tematica. Es por ello frecuente la incurrencia

en toma de decisiones empiricas, no basadas en la evidencia, con

un desenlace positivo o negativo mas o menos dramatico que® 3 QOBJETIVOS

conduce a la creacion de patrones cognitivos erréneos o acertadqQ§uestro principal objetivo es la familiarizacién con el método de
en base a consecuencias en ocasiones no relacionadas con d@endizaje basado en el entrenamiento del razonamiento

decision en si, pero tomados como adecuados por el alumno.  peyristico basado en la aplicacion de la evidencia cientifica para
la solucién de problemas clinicos a través del uso de las nuevas
2.2 Desarrollo de la actividad experimental tecnologias de la informaciébn y comunicacion en la

) especializacion de Ortodoncia.
Las TIC han aportado en este contexto un marco excepcional par

la solucién de estas carencias evidentes. La presencialidad glob
en el alumnado que brindan las tecnologias actuales, como |
plataforma virtual de formaciéon online, abren un marco de
interaccion facilitado entre alumnos y profesor.

simismo  pretendemos establecer un mecanismo de

é?utoevaluacién para cada bloque tematico de problemas clinicos a
resolver, que permita al alumno avanzar en su aprendizaje y
adquirir las competencias necesarias en el ambito clinico.

Analizar, por ultimo, el grado de aceptacion y mejora
] ] ) experimentados por el alumno en la aplicacion del método.
2.2.1 Contexto de aplicacion y muestra piloto

El estudio piloto se realiz6 en dieciocho licenciados en 2.4 EVALUACION EXPERIMENTAL.

Odontologia, alumnos de postgrado de Ortodoncia de tres afios de _ . ]

residencia. Por ultimo, se realizé la evaluacién en el alumnado del método de
El ensayo piloto propuesto ha contemplado el entrenamiento deenseﬁanza_ experlm_ental yla conflgqracu')_n de la plat_aforma virtual
patrones cognitivos correctos mediante el aprendizaje guiado deijle formacul)n mediante  un cuestionario especifico donde se
razonamiento heuristico. Se disefiaron para este ensayo iniciaP?'antéaron las siguientes cuestiones:

diez escenarios clinicos conflictivos en su resolucion, redactadasl® ¢Qué interés te ha despertado el sistema de aprendizaje
por clinicos experimentados. El marco clinico configurado exigia mediante entrenamiento del razonamiento heuristico en la clinica
ser una situacion comprometida para el profesional, quiendiaria por medio de las TIC?

conttandr:) g‘?” g)d? la mformac(j:lon _C,"”'g? dIS,gl;and?. pduntoEpolrzo ¢Ha resultado un problema para ti el uso de las nuevas
punto, habria de fomar una decision diagnostica rapida. =n atecnologl'as en este complemento de formacién?

plataforma virtual de ensefianza se subieron los registros clinicos ) »
originales y las situaciones clinicas propuestas. Se permiti6,3° ¢Respecto a las tareas propuestas y los escenarios clinicos
entonces una visualizacién de los registros clinicos para suPl@nteados, en qué proporcion te ha ayudado a obtener una mayor
andlisis en un tiempo inferior a 3 minutos a través de la Web,destreza en la resolucién de conflictos similares o equivalentes?
emulando a una situacion de presion horaria analoga a la realidade sj utilizas el foro ¢Te ha ayudado a resolver las dudas

clinica diaria. planteadas durante el estudio de este apartado de tu formacién?

5° Como conclusién la adaptacion de este nuevo modo de

2.2.2 Estructura del desarrollo conceptual presentacion de problemas al sistema virtual ¢ supone una mejora
L ta d . lini liz6 | y ayuda para ti respecto a otras asignaturas por medio del sistema

a propuesta de escenaros Clnicos se Tealizo en 1aSy,jicional de leccion magistral para el mismo fin?
circunstancias descritas por profesionales clinicos experimentados

que previamente han solventado este tipo de situaciones:
1° Resolucién de intervenciones sobre sujetos en crecimiento.

3. RESULTADOS E IMPLICACIONES

2° Resolucién de conflictos en decisiones traumaticas y no

trauméticas con realizacion de extracciones o sin ellas. 3.1 Evaluacion de la metodologia docente y la
3° Resolucion de conflictos en necesidades limites entreconfiguraci(’)n de la plataforma virtual de
sometimiento a cirugia ortognatica, no intervencion o docencia por parte del alumnado

sometimiento a tratamiento convencional.
Al finalizar el curso académico se realizd6 una encuesta al
alumnado sobre la metodologia docente empleada. Paralelamente,
59 Resolucion de conflictos en traumatismos ocasionados por lase sometié a evaluacion la propia configuracion de la plataforma
maloclusion y actuacion de responsabilidad Web en este apartado especifico de formacion. Los resultados
6° Resolucién y manejo de conflictos ante maloclusiones y Promediados de las respuestas se representan en la Tabla 1.
enfermedades infecto-contagiosas

4° Tratamiento de maloclusién en limites inferiores de edad.

7° Resolucion de escenarios de clase Il limite de extracciones.
8° Resolucion de escenarios de clase Il limite de extracciones.
9° Resolucion de escenarios de clase | limite de extracciones.
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Tabla 1. Resultados del resumen de actividades realizadas en la Web CT. [2] Croskerry, P. (2003)_ The importance of cognitive errors in
diagnosis and strategies to minimize thehcademic Medicine
PREGUNTA EVALUACION RESULTADO (% alumnado) 78(8),775'780
1. Interés suscitado por el aprendizaje heuristico mediante TIC A(88%) M(12%) B/N(0%)
2. Dificultad en el uso de las TIC A(0%) M(10%) B/N(90%)
3. Utilidad de las tareas y escenarios web en la resolucion de conflictos clinicos A(100%) M(0%) B/N(0%) [3] Croskerry’ P (2006) Cr|t|ca| th|nk|ng and dec|s|0n mak|ng
4.Uso del foro para la resolucién de dudas A(40%) M(30%) B/N(30%) - . . ..
5. Sensacién de mejora respecto al método tradicional A(92%) M(8%) BAN(0%) avoiding the perils of thin-slicing.Annals of Emergency

Medicine 48(6), 720-722.

[4] Elstein, A. S. (1999). Heuristics and biases: selected errors in
clinical reasoningAcademic Medicine74(7),791-794.

4. CONCLUSIONES [5] Evans, J. S. (2007Hypothetical thinking: dual processes in
Con los resultados obtenidos y comparando con otros afios séeasoning and judgemeriiew York: Psychology Press.

puede afirmar que: [6] Fandel, T. M., Pfnur, M., Schafer, S. C., Bacchetti, P., Mast,
1°.- La tasa de aprobados durante el curso académico 2008/09 Ha. W., Corinth, C., et al. (2008). Do we truly see what we think
superado a los anteriores cursos y que la impresion general es e see? The role of cognitive bias in pathological interpretation.
de una mayor satisfaccion en el alumno respecto al método dglournal of Pathology216(2),193-200.

aprendizaje. [7] Gigerenzer, G., Hoffrage, U. y Goldstein, D.G. (2008). Fast
2°.- La capacidad de aprender a diagnosticar bajo condiciones dgnd frugal heuristics are plausible models of cognition: reply to
presion y la habilidad especifica de resolucion de conflictos se haDougherty, Franco-Watkins, and Thomas (200®ychological
alcanzado con éxito mediante un sistema de aprendizaje plantead@eview,115(1), 230-239.

complementario a las clases, seminarios y tutorias a lo largo detg] Kahneman, D., Slovic, P. y Tversky, A. (1982udgment
curso. under uncertainty: heuristics and bias&@ambridge: Cambridge
3°.- Por dltimo, las herramientas de comunicacién que presenta laJniversity Press.

plataforma virtual han permitido de una forma fluida, rapida y [9] Kohn L., Corrigan J. y Donaldson M. (2005Jo Err Is

directa resolver todas las dudas planteadas y exponer problemasyyman. Building a Safer Health Systemvashington, D.C.:
cuestiones mediante un sistema de docencia tutorial. National Academy Press.

4°- En conclusion, el metodo basado en la resolucion def1g] Norman, G. (2009). Dual processing and diagnostic errors.

problemas adaptados a imagenes histologicas utilizando langyances in Health Sciences Education: Theory and Practice,
plataforma virtual de ensefianza nos ha permitido mejorar14(3upp| 1),37-49.

claramente la docencia en una actividad de especializacién en el - .
ambito del postgrado del EEES. [11] Pretz, J. E. (2008). Intuition versus analysis: strategy and

experience in complex everyday problem solviemory and
Cognition 36(3), 554-566.

5. REFERENCIAS [12] Tanner, C. A. (2006). Thinking like a nurse: a research-based
[1] Croskerry, P. (2002). Achieving quality in clinical decision model of clinical judgment in nursingd:he Journal of Nursing
making: cognitive strategies and detection of bidsademic Education 45(6), 204-211.

Emergency Medicin®(11), 1184-1204.
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RESUMEN una mayor implicaciéon y autonomia del estudiante, en el uso de
. L . .. metodologias docentes mas activas (trabajo en equipo, tutorias,

Slgwe_ndo los criterios del Espguo Europeo de Edycamonmayor uso de las Tecnologias de la Informacién y la

Superior (EEES), la metodologia docente de la asignaturacomuniacion, etc.) y en un seguimiento mas personalizado del

‘Epidemiologia y Salud Publica” del nuevo Grado en (apajo del estudiante por parte del profesor.
Odontologia de la Universidad de Murcia se basé en clases = . o 3
magistrales, seminarios, y practicas/problemas en el aula. Estaiguiendo los criterios del EEES, la metodologia docente de la

mayor interaccion y continuo proceso de enseﬁanza-aprendizajé‘ij'gnatt”a, Elg'delm'o'og'a y.dSa(Lqut(jj Publica” del nt‘)JeV(,) GradclJ en
podria influir en los resultados académicos del alumnado con©dontologia de la Universidad de Murcia se basé en clases

respecto a la metodologia utilizada previamente en |a Magistrales, seminarios, y practicas/problemas en el aula. Esta

Licenciatura, basada principalmente en clases magistrales yN@yor interaccion y continuo proceso de ensefianza-aprendizaje
précticas/problemas en el aula. podria influir en los resultados académicos del alumnado con

respecto a la metodologia utilizada previamente en la

Se compararon las calificaciones obtenidas por el alumnado deLicenciatura, basada principalmente en clases magistrales y
Grado en Odontologia (Curso 2010/2011) con las obtenidas por ebrécticas/problemas en el aula.

alumnado de la Licenciatura (Curso 2009/2010) en la
convocatoria de Junio de la asignatura de “Epidemiologia y Salud2 OBJETIVO

Pdblica”. El alumnado de los estudios de Grado obtuvo | orincioal obietivo d te trabai bar | tisfaccié
calificaciones significativamente mejores que los/as alumnos/as déz principal objetivo de esté trabajo es comprobar la satistaccion
de la hipétesis y obtener informacién util al respecto. Para tal fin

la Licenciatura. Estos resultados preliminares nos muestran la

importancia, utilidad e impacto de los nuevos métodos docentes® compararon las calificaciones obtenidas por el alumnado del
implementaaos a través del EEES Grado en Odontologia (Curso 2010/2011) con las obtenidas por el

alumnado de la Licenciatura (Curso 2009/2010) en la
convocatoria de Junio de la asignatura de “Epidemiologia y Salud
Palabras claves Publica’.

EEES, epidemiologia, odontologia, salud publica. 3. MATERIAL Y METODO

3.1 Método de ensefianza en la Licenciatura

. en Odontologia (Curso 2009/2010)
1. INTRODUCCION El método de ensefianza utilizado en la asignatura de
Uno de los pilares béasicos del Espacio Europeo de EducaciorfEpidemiologia y Salud Puablica” de la Licenciatura en
Superior (EEES) se denomina “De la ensefianza al aprendizaje’Odontologia de la Universidad de Murcia consistia en clases
La nueva forma de medir los conocimientos implica también magistrales y practicas/problemas en el aula. La asignatura se
importantes cambios en el papel que corresponde a profesor ympartia en el segundo cuatrimestre del primer afio de la
alumno. Se pretende transformar un sistema de ensefianza en undcenciatura. La rutina incluia el 70% de clases magistrales, y el
de aprendizaje, en el que se "ensefie a aprender”. Esto se basa 80% de sesiones de practicas/problemas en el aula (Figura 1). Con
respecto al Grado, se realizaban un gran nimero de clases
magistrales, lo cual restringia la implicacion y participacion del

Jornadas de Innovacién y TIC Educativas - JITICE'12 estudiante en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
21-23 de Marzo del 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Méstoles,
Madrid
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3.2 Método de ensefianza en el Grado de calificaciones significativamente mejores que los/as alumnos/as de

. la Licenciatura de Odontologia (2009/2010). No se observaron
Odontologla (CUFSO 2010/2011) diferencias estadisticamente significativas con respecto a los

El método de ensefianza utiizado en la asignatura degaciores ajenos que podrian influir en las calificaciones entre el
Epidemiologia y Salud Pdblica” del Grado en Odontologia de la 5 mnado del Grado (2010/2011) y de la Licenciatura en

Universidad de Murcia consiste en clases magistrales, seminarios@d()mmOglfa (2009/2010). Ademés, cabe sefialar que se aprecié
y précticas/problemas en el aula. La asignatura también se impartgn, mayor y homogénea participacion del alumnado con la nueva
en el segundo cuatrimestre del primer afio del Grado. La r“t'nametodologia del Grado (2010/2011). No obstante, no se pudo

. . . . o _ lo (2 0 0obs p
incluye un 40% de clases magistrales, un 40% de seminariogegizar una comparacion directa con la Licenciatura, al no utilizar
sobre lectura, comentario y discusion de articulos y/o textos|y metodologia de seminarios en dichos estudios

cientificos y un 20% de sesiones de practicas/problemas en el aula
(Figura 2). Con respecto a la Licenciatura, las clases magistrales
se redujeron alrededor de un 30%, cuyo tiempo se destino
principalmente al aumento del nimero de seminarios. Con este
cambio se pretendia aumentar la mayor participacion, implicacién
y autonomia del alumnado, asi como un seguimiento mas
personalizado del trabajo del estudiante por parte del profesor.

3.3 Otros factores ajenos al método de

ensefianza

Al comparar dos Cursos distintos [Grado (2010/2011) vy
Licenciatura (2009/2010)] es conveniente describir otros factores
ajenos al método de ensefianza que pudieran influir en los
resultados académicos del alumnado. Los factores estudiado
fueron los siguientes: el tipo de ingreso a la Universidad, la nota
de corte de entrada a los estudios de Odontologia, la edad de
alumnado, la temporalidad de la asignatura dentro del Plan de
Estudios, nimero de Créditos asignados y el Profesorado que

imparti6 la docencia. Figura 1. Porcentaje de tiempo empleado en clases magistrales y
3.4 Andlisis estadisticos préacticas/problemas en el aula en la Licenciatura en Odontologia
(2009/2010) en la asignatura “Epidemiologia y Salud Publica”.

M Clases Magistrales

W Précticas/Problemas en
Aula

Se obtuvieron estadisticos descriptivos y distribuciones graficas
para ambos Cursos con respecto a factores ajenos al método de
ensefianza y calificaciones obtenidas en dicha asignatura. Se
aplic6 la prueba deShapiro-Wilks para conocer si las
distribuciones seguian un patrén de normalidad. Si no era el casg
se utilizaron test no paramétricos (pruebavidan-Whitney) para
comprobar si existian diferencias estadisticamente significativas
entre ambos Cursos. El nivel de significacion estadistico
empleado fue de 0.05 y el paquete estadistico utilizado fue el
SPSS 19.0.

M Clases Magistrales

Seminarios

4. RESULTADOS

En la Tabla 1 se muestran algunos de los resultados de lo
factores ajenos que podrian influir en las calificaciones entre el
alumnado del Grado (2010/2011) y de la Licenciatura en
Odontologia (2009/2010). En ambos Cursos la asignatura se
impartié en el segundo cuatrimestre del primer afio académico
Ademads, el nimero de créditos asignados fue similar (6 Cred.), as
como el profesorado que impartié la docencia. El nimero de
alumnos/as presentados en las convocatorias de Junio fue de 21
30 para el Grado (Curso 2010/2011) y la Licenciatura

(2009/2010), respectivamente. La media e intervalo de confianza

(IC) al 95% de las notas obtenidas fue la siguiente: GradoFigura 2. Porcentaje de tiempo empleado en clases magistrales,
(2010/2011) 5.81 (5.30-6.33) y Licenciatura (2009/2010) 4.96 seminarios y practicas/problemas en el aula en el Grado en
(4.46-5.48) (Figura 3). Se utilizé el test no paramétrictviden- Odontologia (2010/2011) en la asignatura “Epidemiologia y Salud

Whitney para comprobar si existian diferencias estadisticamentePublica” de la Universidad de Murcia.

significativas entre las notas obtenidas por los alumnos en elrabla 1. Factores ajenos que podrian influir en los resultados
Grado (2010/2011) yen la Licenciatura (2009/2010) El reSUltadOacadémicos entre el alumnado del Grado (2010/2011) y de la

del test fue significativo (p valor = 0.023), con lo cual el |jcenciatura en Odontologia (2009/2010).
alumnado de los estudios de Grado (2010/2011) obtuvo

mPracticas/Problemas en
Aula
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P-valor
. Grado Licenciatura | (Prueba
Variables (10/11) (09/10) Mann-
Whitney)
Ingreso en la
Universidad 95% 96% NS*
(selectividad)
Nota de Corte NS*
» 10,26/14 7,92/10
de selectividad
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*NS, no significativo.
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La preparacion y realizacion de diversos seminarios y nuevas
practicas/problemas ha requerido obviamente un esfuerzo

adicional por parte del profesorado. No obstante, tras los

resultados obtenidos, creemos que el cambio en las calificaciones
ha compensado suficientemente los recursos y el tiempo empleado
en su realizacién. En nuestra opinion, esta nueva metodologia,
basada en una mayor implicacién y autonomia del estudiante, asi
como en el uso de metodologias docentes mas activas y un
seguimiento mas personalizado del trabajo del estudiante por
parte del profesor, debe mantenerse e incluso potenciarse en los
nuevos estudios de Grado. En definitiva, nuestros resultados
muestran la importancia, utilidad e impacto de los nuevos

métodos docentes implementados a través del EEES.
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5. CONCLUSIONES

Los/as alumnos/as del Grado en Odontologia (Curso 2010/2011)
obtuvieron mejores calificaciones que los alumnos/as de la
Licenciatura (Curso 2009/2010) en la convocatoria de Junio de la
asignatura de “Epidemiologia y Salud Publica”. Estos resultados
no se ven afectados por otros factores ajenos al método de
ensefianza, puesto que son similares entre el Grado (2010/2011) y
de la Licenciatura en Odontologia (2009/2010).
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Taller practico de construccién de entornos virtuales para
el tratamiento de fobias en Psicologia
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RESUMEN

En éste articulo se presenta la propuesta de una actividad de
innovacion docente que trata de introducir habilidades de
programacion de forma amena en un contexto practico para los
alumnos del grado de Psicologia. Siendo ésta una de las
disciplinas de las Ciencias de la Salud que tiene mas puntos en
comun con la Informatica, los futuros psicoélogos e ingenieros TIC
pueden beneficiarse de una perspectiva mas amplia que les ayude
a adaptar las herramientas que utilizardn en su ejercicio
profesional. Para ello se ha elegido el entorno Rebeca a través del
espejo desarrollado en la Universidad Rey Juan Carlos y se ha
centrado su uso en el disefio de terapias virtuales para el
tratamiento de fobias. El taller tendra lugar a final del segundo
cuatrimestre del presente curso, por lo que todavia no se dispone
de los resultados para mostrar cuantitativamente los beneficios de
esta aproximacion.

Palabras claves
Psicologia, Realidad Virtual, Creatividad, Certamen Arquimedes.

1. INTRODUCCION

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC)
han tenido un gran impacto en nuestra sociedad. Su adopcion ha
favorecido la economia de escala en esta industria, reduciendo los
costes e impulsando la investigacion hasta un punto en el que
cada afio tenemos productos con mejores prestaciones a precios
cada vez mas bajos, lo que a su vez ha incrementado su
aceptacion.

La espiral en la que avanzan las TIC ha beneficiado una situacion
en la que las soluciones basadas en tecnologia nos permiten ser
mas competitivos en la practica totalidad de los sectores
productivos [2] y de servicios [4].

Las TIC han pasado de ser una curiosidad a formar parte del
nucleo interno del motor de la industria y uno de los principales
factores que le da valor anadido. La Informatica se ha convertido
en el elemento diferenciador al mejorar la productividad en todas
las disciplinas; aquellos profesionales con habilidades
tecnologicas -mas alld del nivel de usuario de aplicaciones
ofimaticas [9]- se encuentran mejor preparados en un mundo
profesional cada vez mas exigente.

Ante estos cambios socioeconomicos, los Gobiernos de todos los
paises occidentales han visto la necesidad de reforzar los sistemas
educativos incluyendo materias relacionadas con las nuevas
tecnologias entre las asignaturas clasicas.

Del mismo modo en que los sectores productivos han mejorado

Jornadas de Innovacion y TIC Educativas - JITICE'12
21-23 de Marzo del 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Mostoles,
Madrid
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notablemente su eficacia con la incorporacion de las TIC, cabe
pensar que su utilizacion dentro y fuera de las aulas puede
también ayudar a mejorar, no sélo un conjunto de habilidades
relacionadas con la informatica, sino la propia forma de aprender
de nuestros alumnos [9], su motivacion y sus actitudes. Asi
nuestros jovenes estan creciendo como la primera generacion de
nativos en un mundo digital —poblado por inmigrantes digitales
que han tenido que adaptarse—, y desarrollaran estrategias de
pensamiento que les permitan ser competitivos en él.

Esta tendencia es especialmente acusada en aquellas disciplinas
que comparten una fuerte sinergia con la Informatica a pesar de
estar separadas historicamente, como es el caso de la Psicologia.
Donde los profesionales que son capaces de adaptar las
herramientas informdticas a la realidad individual de cada
persona consiguen no solo una mejora en productividad, sino
también una mejora sustancial en la efectividad de las terapias y
calidad de vida de los pacientes.

En este articulo se presenta una propuesta original para abrir la
mente de nuestros alumnos del grado de Psicologia y mostrarles el
amplio abanico de posibilidades creativas que nos ofrecen las TIC
mediante un taller de libre eleccién que tendra lugar en el segundo
cuatrimestre. De modo que se aplique lo aprendido en la
asignatura de Herramientas Tecnologicas para el ejercicio de la
Psicologia, a la vez que se refuerzan sus habilidades de
aprendizaje autonomo y trabajo en grupo.

2. PSICOLOGIA E INFORMATICA UN
TANDEM CON GRAN POTENCIAL

La Informatica ha tenido un gran impacto sobre todas las
disciplinas de las Ciencias de la Salud, pero resulta especialmente
interesante la interrelacion y retroalimentacion en el caso de la
Psicologia.

Desde hace afios, las TIC son aplicadas como herramientas de
apoyo en la labor profesional de los psicélogos en muchas de las
facetas de su trabajo diario, como por ejemplo:

e  El aprendizaje asistido por ordenador [16] es uno de los
campos en el que los psicdlogos han tenido un papel
fundamental en su evolucion. Este sector educativo se
encuentra en pleno apogeo [10] y transformacion [6],
tanto en aquellas aplicaciones que muestran los
contenidos de forma explicita, como en aquellos que
presentan un formato mas libre que permite el desarrollo
de habilidades a través de actividades atractivas como los
serious games.

e El control experimental, al utilizar diversos sensores
(pulsioximetros, trackers...) y sistemas de adquisicion de
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datos para monitorizar a los pacientes a lo largo de las
pruebas y tratamientos.

o La evaluacion psicoldgica asistida por ordenador puede
presentar ventajas en ciertos contextos respecto a la
evaluacion verbal estandar, al homogeneizar la aplicacion
de las pruebas, reducir errores en el proceso de
adquisicion de los datos y almacenarlos de forma directa.

e La propia terapia psicologica, cuyas técnicas pueden
adaptarse -en ciertas patologias- a un disefio que se apoye
en ejercicios asistidos por ordenador, como se vera en los
siguientes apartados.

e La simulacion es considerada el tercer pilar de la Ciencia
[13], muchas teorias y modelos psicologicos pueden
comprobarse mediante ella, lo que supone permite
avanzar en aquellas 4reas en las que la investigacion
empirica es mas complicada (como por ejemplo los
problemas éticos)

o El andlisis de resultados mediante herramientas
estadisticas ha dado paso a potentes herramientas de
visualizacion multidimensional que ayudan a los
psicologos a estudiar los datos desde nuevas perspectivas.

Por otro lado, los ingenieros se han inspirado en los modelos
fisiologicos del cerebro y en la analogia funcional mente-
ordenador para desarrollar soluciones de procesamiento de
informacion. Hoy dia ya no nos sorprende que el teléfono movil
sea capaz de reconocer lo que indicamos con nuestra voz (con
sistemas como Siri 6 Iris), las consolas capten nuestros
movimientos como si nos encontrasemos dentro del propio
videojuego 6 que buscadores como Google respondan nuestras
preguntas en milésimas de segundo consultando la base de datos y
conocimiento mas grande que ha recopilado la Humanidad. Estos
avances no hubiesen sido posibles sin el desarrollo de las técnicas
de Inteligencia Artificial, que si bien todavia estin muy lejos de
llegar a emular el pensamiento humano, nos potencian como
profesionales para poder manejar un volumen de informacion
impensable hace solo unas décadas. La influencia de la Psicologia
en Informatica es muy profunda, tanto en el desarrollo de
interfaces persona-ordenador (en inglés, Human Computer
Interaction), la gestion de grandes grupos de trabajo para
desarrollar software complejo (en Ingenieria del Software), como
en los propios fundamentos del hardware y la Arquitectura de
Computadores.

La interaccion entre Informatica y Psicologia tiene una
retroalimentacion positiva en la que ambas disciplinas se ven
favorecidas en sus puntos de contacto. Nuestro objetivo con el
proyecto de innovacion educativa es mostrar esta perspectiva a los
alumnos, para que no se conformen con ser meros usuarios de
aplicaciones, que traten de explotar el potencial que les ofrece la
informatica para crear nuevas soluciones.

3. REALIDAD VIRTUAL EN EL
TRATAMIENTO DE FOBIAS EN
PSICOLOGIA

técnicas de realidad virtual y telepresencia tienen un papel cada
vez mas importante en el campo de la Psicologia Clinica, ya que
presentan numerosas ventajas frente a la terapia tradicional en los
campos del tratamiento de fobias y otros trastornos mentales asi
como en rehabilitacion neuropsicoldgica (dafio cerebral,
discapacidad intelectual, rehabilitacién motora...).
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En primer lugar, ofrecen un mayor grado de privacidad que la
exposicion en vivo. En algunas situaciones el paciente puede
sentirse muy incomodo al someterse a una exposicion directa, ya
que eso supondria comprometer la confidencialidad de su
trastorno. La realidad virtual le ofrece un entorno totalmente
privado para llevar a cabo la exposicion que puede configurarse
de forma personalizada para cada paciente con un coste que es
independiente del tipo de fobia [15], al reducirse la infraestructura
necesaria para cada tipo de patologia. Asi, es posible también
llevar a cabo tratamientos sobre pacientes en los que una
exposicion en vivo requeriria un altisimo presupuesto (como por
ejemplo en fobias a volar) y que no disponen de capacidades que
hagan posible realizar una exposicion imaginaria.

Incluso es posible crear situaciones que van mas alla de lo que se
puede encontrar en la propia realidad. Los entornos virtuales
hacen posible disefiar “a medida” las jerarquias de exposicion,
con lo que el paciente puede exponerse a todas las situaciones
imaginables. Se puede repetir la exposicion tantas veces como sea
necesario sin miedo a que se presenten diferencias significativas
que puedan suponer variables extrafias.

El psicologo dispone de mayor control de los pardmetros de la
terapia, con lo cual es posible aislar o resaltar aquellas
dimensiones ambientales clinicamente significativas para el
paciente. Permite al terapeuta ver en cada momento lo mismo que
el paciente esta viendo, lo que facilita localizar las dimensiones
situacionales relevantes para cada caso y trastorno. Dado que el
terapeuta puede ver lo mismo que percibe el paciente, es mas
segura, ya que se supervisa en todo momento lo que ocurre. En
ese sentido, se puede considerar que se trata de una actividad que
es también dirigida por el propio paciente. La tecnologia facilita el
autoentrenamiento y el sobreaprendizaje, puesto que el paciente
no ha de esperar a que los sucesos tengan lugar en la vida real
sino que puede producirlos y reproducirlos cuando lo desee.
Ademas, se pueden obtener medidas de ejecucion mucho mas
precisas e incluso se puede grabar y volver a reproducir todo el
ejercicio para analizarlo a fondo.

La investigacion en estos campos esta resultando muy fructifera,
lo que apunta hacia un crecimiento del uso de esta tecnologia en
el ambito profesional de la psicologia. Pero para poder aprovechar
estas ventajas, es necesario que las aplicaciones de Realidad
Virtual se adapten a la casuistica de cada paciente. Un reto nada
sencillo en principio, ya que las herramientas comerciales suelen
ser cerradas y poco adaptables, y la formacion de los estudiantes
de Psicologia no esta encaminada a crear desarrollos software de
esta complejidad.

4. REBECA A TRAVES DEL ESPEJO

Rebeca y Alice son dos propuestas de innovacion educativa que
tratan de acercar el mundo de la programacion de forma atractiva
a los jovenes. A través de un entorno de programacion 3D pueden
crear, de forma sencilla, entornos virtuales en tres dimensiones en
los que se pueden realizar animaciones para contar historias,
videojuegos interactivos y videos para compartir en Internet.

Alice fue desarrollado inicialmente como parte de un proyecto de
investigacion de Realidad Virtual del grupo de graficos de Randy
Pausch en la Universidad Carnegie Mellon. Este proyecto ha ido
creciendo durante casi dos décadas [3], apoyado por numerosas
facultades, profesores y alumnos. Alice ha tenido un éxito
arrasador en la comunidad anglofona, donde mas de mil centros
de secundaria utilizan habitualmente este software en las clases



relacionadas con Tecnologia. Sin embargo, su acogida en el resto
de paises ha sido mas bien modesta. La razéon de esta diferencia se
encuentra que Alice es un software creado por y para personas de
habla inglesa. No se contemplé en su desarrollo la posibilidad de
ser traducido a otras lenguas. Tras muchos afios de aportaciones
continuas, su disefio se ha resentido. Por ello sus propios
creadores han desestimado en numerosas ocasiones la posibilidad
de dar soporte a otros idiomas.

Para nuestros estudiantes esto supone un problema afiadido, pues
no solo se enfrentan a la dificultad que implica aprender a
programar, sino que también deben de superar la barrera de un
idioma que en muchos casos no dominan.

“Rebeca a través del espejo” nacid como un reto en respuesta a
esta necesidad [12], con el objetivo de que todos los jovenes
puedan beneficiarse de la herramienta que ha despertado tantas
vocaciones al otro lado del charco. Posteriormente hemos
descubierto que este software es mas versatil de lo que
originalmente concebimos y puede ser aplicado en otras
disciplinas, como es el caso del tratamiento de fobias en
Psicologia, con muchas ventajas frente a las soluciones
comerciales gracias a su flexibilidad.

Rebeca ha sido el fruto de la labor conjunta de varios Proyectos
de Fin de Carrera dirigidos desde el Grupo de Modelado y
Realidad Virtual en la Universidad Rey Juan Carlos, entre los que
destacan significativamente los realizados por Sergio Ruiz e Irene
Montano. Esto lo hace muy especial, ya que Rebeca es un
software hecho por y para los alumnos, con gran carifio y cuidado
en sus detalles.

En su desarrollo se ha procurado internacionalizar y adaptar! el
software Alice en su conjunto (no sélo la interfaz o los tutoriales)
para permitir regiones y lenguajes diferentes a los contenidos en el
programa original. El nuevo desarrollo nos ha permitido corregir
bugs (errores de programacion) existentes y afadir nuevas
caracteristicas en Rebeca, para que la experiencia de aprendizaje
sea mas efectiva. Ademas se ha creado una guia didactica en
nuestro idioma, que sirva de manual de usuario para profesores,
que seran los que finalmente impartan clase con esta herramienta
y a los que hay que facilitar su labor.

5. INTRODUCCION A LA
PROGRAMACION MEDIANTE LA
CREACION DE MUNDOS VIRTUALES

Rebeca esta disefiada para servir como primera toma de contacto a
la programacion orientada a objetos, permitiendo a los estudiantes
aprender conceptos fundamentales de programacion dentro de un
contexto creativo en el que pueden —en el caso de este taller- dejar
volar su imaginacion para crear nuevas formas de terapia frente a
multitud de posibles patologias. Asi, adquieren poco a poco
destrezas importantes en su desarrollo profesional mediante la
creacion de entornos virtuales que reflejen los experimentos y
casos de estudio y pequefios programas que adaptan estos
entornos:

e  Descubren y practican nuevas formas de pensar, que no se
limitan a buscar una sola solucion al problema, sino que

' La adaptacion es el proceso de traduccion del software para una
region especifica mediante la adicion de componentes especificos
y la traduccion de los textos.
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lo atacan desde varias perspectivas simultaneamente

(11[8].

e Adquieren la capacidad para expresar los algoritmos
resultantes en un lenguaje formal.

e Desarrollan de pensamiento abstracto para concebir y
transmitir ideas complejas de forma simple [14], de modo
que se descomponga un programa con logica en
componentes mas basicos

e  Un cierto sentido de apreciacion de la elegancia que les
ayude a distinguir entre todas las perspectivas, aquellas
que son mas adecuadas para resolver los problemas bajo
ciertas condiciones.

Los estudiantes ven inmediatamente cOmo se ejecutan sus
programas de forma animada, comprendiendo intuitivamente la
relacion entre las sentencias de programacion y el
comportamiento de los objetos en los entornos en los que se
experimenta. Mediante la manipulacion de objetos en un mundo
virtual ganan experiencia con todo tipo de estructuras tipicas en
un curso de introduccidon a la programacion, de modo que se
familiarizan con algunos detalles de bajo nivel que les permiten
en este y otros sistemas en el mercado poder adaptar los entornos
de forma personalizada para cada paciente mediante la escritura
de scripts sencillos.

Gracias al uso de graficos 3D, estas herramientas se comunican
mas eficientemente con una generaciéon que ha crecido inmersa en
el mundo visual de los videojuegos y peliculas de animacion [6].
Rebeca demuestra que esto es posible sin perder rigor y
profundidad en los contenidos que han asimilar los alumnos para
la elaboracion de todo tipo de terapias virtuales.

5.1 Ventajas de la interfaz

Uno de los aspectos mas enriquecedores y motivadores del
estudio de ciencias aplicadas estd en la formacion que se lleva a
cabo en los laboratorios, donde los alumnos pueden poner en
practica sus conocimientos y comprobar el resultado de sus
progresos. Sin embargo, el nivel técnico de las habilidades de
programacion suele plantear problemas que oscurecen esa
experiencia en aquellos grados que abordan la informatica como
herramienta y no como un fin en si mismo.

Rebeca y Alice proporcionan mecanismos para superar:

e La delicada estructura interna del codigo fuente,
particularmente la sintaxis: La interfaz drag&kdrop del
editor elimina los errores frustrantes que aparecen en las
primeras etapas de la creacion de programas, ya que los
elementos arrastrados al editor son robustos y permiten a
los estudiantes desarrollar una intuicion para la sintaxis.

e La dificultad para ver resultados cuando se ejecuta el
programa: Los depuradores de coédigo son una buena
herramienta, pero el enfoque de Rebeca y Alice permite
comprobar el estado del programa de una forma mucho
mas visible. Para un estudiante es mas sencillo notar que
un objeto se ha movido hacia adelante en vez de hacia
atrds, que el comprobar si una variable se ha
decrementado en lugar de incrementado. Asi, los errores
logicos dan lugar a situaciones divertidas que son
rapidamente detectadas.
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e La falta de motivacion para programar: En cursos piloto
de Rebeca y Alice se ha demostrado que los estudiantes
realizan mas ejercicios opcionales y asisten a mas clases
que con un sistema de aprendizaje tradicional.
Curiosamente, grupos minoritarios en informatica, como
las chicas, muestran mayor interés [3].

e La dificultad de comprender la logica compuesta y el
aprendizaje de técnicas de disefio: Los entornos de Rebeca
y Alice fomentan la creacion de métodos y funciones. La
metafora de la creacion de un entorno virtual interactivo
que responda a la interaccion con un paciente nos permite
estructurar el proceso de elaboracion de los programas de
una forma similar a las producciones de videojuegos. Asi
se hace el disefio en varias ctapas, en las que se
desarrollan secuencialmente los storyboards, los guiones
de texto para las distintas situaciones a modo de pequefias
aventuras conversacionales y el posterior proceso de
pulido y descomposicion hasta convertir las distintas
posibilidades en pseudocodigo.

6. CONCLUSIONES

En este articulo se propone la idea de llevar la ensefianza de
habilidades propias de los grados en Informatica, a otros grados
de una forma practica y muy aplicada que puede ayudar a ser mas
competitivos a los profesionales que se forman en la Rey Juan
Carlos, al mejorar competencias transversales que les sitian en un
nivel de formacién tecnolégica mas avanzado que en otras
Universidades. El taller esta enfocado de manera que los alumnos
adquieran estas habilidades de forma intuitiva y basada en la
problematica de la adaptacion del software de Realidad Virtual
para el disefio de terapias que se adapten a la casuistica de cada
paciente. Puesto que los programas comerciales son cerrados y los
de codigo abierto demasiado complejos de abordar sin una fuerte
base de programacion, se ha optado por ‘Rebeca a través del
espejo’ para la recreacion virtual en 3D de los escenarios para la
simulacion, con las ventajas mencionadas anteriormente.

El taller tendra lugar en el segundo cuatrimestre, por ello todavia
no se dispone de datos objetivos sobre su realizacion. Para
motivar a los alumnos, el taller de libre eleccion contara con un
formato de trabajo semejante al del Certamen Arquimedes [7] de
modo que las terapias virtuales mas creativas e innovadoras
puedan optar a los premios del Ministerio.
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ABSTRACT

Dentro del Espacio Europeo de Educacion Superior, es preciso
aplicar nuevas metodologias de ensefianza, basadas en la
tecnologia, ciencias de la informacion y nuevos soportes
multimedia. En Ciencias de la Salud, es preciso integrar el
aprendizaje de conocimientos y habilidades al aplicar maniobras
como la resucitacion cardiopulmonar dirigida a salvar la vida de
los pacientes. Para ello la aplicacion de simuladores virtuales en
la adquisicion de competencias de resucitacién cardiopulmonar
permite al estudiante adaptarse, desde el medio académico, al
medio clinico asistencial. En la actualidad en la Facultad de
Ciencias de la salud, aplica los simuladores virtuales en el
aprendizaje de la reanimacion cardiopulmonar en titulaciones
como la enfermeria y la medicina.

1. INTRODUCION

Dentro del Espacio Europeo de Educacion Superior es
fundamental, la presencia de enfoques metodoldgicos que
transformen el sistema de educacion basado en la “ensefianza” a
otro basado en el “aprendizaje” del estudiante [1]. Este proceso
debe ser interactivo y basado en: 1) Mayor autonomia del
estudiante, 2) utilizacion de metodologia mas activa como casos
practicos, y aplicacion de nuevas tecnologias multimedia y de
nuevo desarrollo e innovacion en el campo de estudio, y 3) el
papel del profesorado, como agente creador de entornos de
aprendizaje que estimulen a los estudiantes. Las nuevas
metodologias deben estar orientadas a la aplicacion de modelos
utilizando la tecnologia de las ciencias de informacion que
permitan al estudiante adquirir competencias y le faciliten
insertarse en el mercado laboral. En el campo de ciencias de la
salud, la adquisicion de competencias presenta unas
caracteristicas especificas y un valor afadido. Debido a que
muchas de las competencias adquiridas en las diversas
titulaciones (medicina y enfermeria, terapia ocupacional, etc.),
van a aplicarse directamente a personas, con una respuesta y
repercusion inmediata en su estado fisico y psicoldgico. Los
sistemas de aprendizaje de competencias en estas titulaciones,
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21-23 de Marzo del 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Méstoles,
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deben estar orientados a la adquisicion de competencias por el
estudiante, de manera clara y segura. Los estudiantes de estas
titulaciones deben aprender contenidos teéricos de la patologia,
pero simultineamente deben aprender y desarrollar habilidades y
destrezas para aplicar tratamientos y cuidados especificos. Un
ejemplo es el Soporte vital Basico y Avanzadid.soporte vital
consiste en la realizacion de las diferentes actividades y técnicas
encaminadas a evitar la aparicion de la Parada Cardio-
Respiratoria en las situaciones de pacientes criticos y en el caso
de que esta aparezca conseguir su tratamiento. Dentro de las
competencias de los alumnos de medicina y enfermeria, aparece
esta como competencia béasica, el conocimiento y aplicacion de
las técnicas de Soporte Vital Basico y Avanzado [2, 3], y por
tanto ser capaz de iniciar la asistencia los pacientes en situacion
de parada cardiaca o peri-parada. Las arritmias letales son parte
de esta situacion de posible parada cardiaca, y por tanto conlleva
situaciones ausencia de pulso y respiracion. Por este motivo, es
importante que los alumnos sepan detectar las diferentes
disritmias que pueden conllevar una situacién de emergencia al
paciente, y ademas ser capaces de iniciar este tipo de asistencia.
Para lograr el maximo de realidad en la adquisicion de estos
conocimientos, es ideal la utilizacion de diferentes medios de
simulacion de tal forma que se pueda recrear al minimo detalle
el posible contexto donde los alumnos deben poner en practica
sus conocimientos tedricos. En estos casos a los estudiantes,
deben aprender a detectar los primeros signos de
complicaciones, interpretar un latido anémalo o de riesgo para el
paciente mediante la lectura e interpretacién en un monitor, del
latido cardiaco, mediante un electrocardiograma continuo
(aplicacién de contenido teérico). Por otro lado existe una
responsabilidad ética de la Universidad y de los profesores de
ciencias de la salud. Porque, sabiendo que nuestros estudiantes
van a integrarse en hospitales y otras unidades, puede que su
aprendizaje no sea suficiente para aplicar esos conocimientos y
habilidades y pueda suponer un perjuicio para el paciente al que
cuidan, o para ellos mismos. Sabiendo esto, debemos
asegurarnos de aplicar una metodologia que potencie y
fortalezca la adquisicion de estas competencias. Este es un
ejemplo de la importancia de implantar un sistema de
aprendizaje real en los estudiantes de ciencias de la salud,
debido a que se van a enfrentar durante sus préacticas clinicas a
situaciones muy similares [4]. Entonces ¢cOmo disefiar una
metodologia de aprendizaje que me permita adquirir destrezas y
habilidades, pueda integrar y aplicar el conocimiento teorico, y
al mismo tiempo enfrente a los estudiantes situaciones reales,
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para que cuando se incorporen a las practicas de la titulacion
pueda adaptarse a estas situaciones vitales (vida-muerte) y poder
integrar la experiencia obtenida en ellas y ser capaz de aprender
y no vivirlo como algo agresivo?

El objetivo de este articulo es mostrar la utilizaciéon de
simuladores virtuales cardiopulmonares en pacientes en parada
cardio-respiratoria (cardiopulmonary patient simulator), en el
aprendizaje de la Resucitacién cardiopulmonar (RCP).

2. SIMULADORES VIRTUALES EN
CIENCIAS DE LA SALUD

La clave en la adquisicion de estas competencias, reside en
integrar al estudiante en entornos formativos, que incluyan el
aprendizaje de manera segura para el paciente (sin ocasionarles
dafios en la aplicaciobn de esa técnica/ maniobra), y para el
estudiante (cobertura legal durante su aprendizaje). Ante esto el
profesor debe: a) Aplicar métodos basados en nuevas
tecnologias de ciencias de la informacién que faciliten el
aprendizaje en ciencias de la salud [5], y b) aplicar métodos que
faciliten el aprendizaje de competencias y su posterior aplicacion
en las practicas hospitalarias reales y facilitar la adaptacion del
estudiante a ese nuevo medio que en el futuro serd su medio
laboral [6]. La respuesta es el empleo de simuladores virtuales
para la adquisicion de competencias. La simulaciéon
computarizada ha sido utilizada en distintas ramas de la ciencia
médica [7], como la odontologia [8], la cirugia [9], anestesia
[10] y urgencias pediatricas [11]. Ademas los simuladores
virtuales estan siendo utilizados de manera generalizada para
adquirir competencias [12] en contextos como las urgencias, y
las unidades de cuidados intensivos o cualquier otra situacion en
el a que la utilizacién de las técnicas sobre pacientes pueda
provocar un riesgo sobre este 0 agravamiento de su situacion. Su
principal utilizaciéon ha sido integrar el contexto clinico en el
ambito académico [13], ademas de ser utilizado para detectar
errores en protocolos de actuacién [14]. El empleo de
simuladores como método de aprendizaje ha conseguido
alcanzar niveles similares de competencia entre estudiantes
graduados y profesionales [15]. También son un medio ideal
para ayudar al estudiante a enfrentarse a situaciones vitales, en
pacientes complejos, y poder testar sus habilidades vy
conocimientos en situaciones controladores [13]. Estos
simuladores pueden ser de muchos tipos [16]; entre los que
destacan los utilizados para simular patologia cardiaca y
arritmias  malignas, mediante la  presentacion  de
electrocardiograma (ECG) alterados en un paciente modelo [17].
En el contexto espafiol la utilizacion de simuladores se ha
centrado en el campo de las urgencias-emergencias y unidades
de cuidados intensivos. Incluyéndose en la formaciéon postgrado
y de formacién continta de hospitales y atencién de emergencias
extra hospitalarias como el SUMMA, y SAMUR.

3. APLICACION DE SIMULADORES
VIRTUALES EN CIENCIAS DE LA
SALUD EN LA URJC

Nuestro modelo de aprendizaje utilizando simuladores virtuales
se basa en 4 puntos: a) Software electrocardiografico, simulador
de ECG vy arritmias cardiacas. Soporte que permite desarrollar
competencias tedricas de deteccion de arritmias, b) Simulador de
paciente/maniqui clinico. Soporte que permite desarrollar
competencias basadas en habilidades, destrezas y técnicas de
resucitacion, ¢) El contexto clinico. Descripcion del caso clinico
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que contextualiza al paciente, su patologia y al estudiante en una
circunstancia especifica que orienta como aplicar las actuaciones
del estudiante ante ese caso concreto., y d) Profesor. Como
eslabén de aprendizaje, guiando y orientando durante el caso
clinico, presentando los cambios del paciente en funcién de la
respuesta y actuacion del estudiante y modificando parametros
para que a través de los soportes utilizados el estudiante contintie
adaptandose al caso clinico.

Para que el alumno logre las competencias, la utilizaciéon de las
diferentes herramientas se realiza de forma escalonada. En
primer lugar y en grupos reducidos de no mas de 15 alumnos, se
realiza la exposicion tedrica del tema, determinado la fisiologia
cardiaca y la determinacion de las arritmias con mayor grado de
letalidad. Posteriormente esos alumnos son adiestrados frente a
monitores electrocardiograficos reales en la deteccion e
identificacion de las arritmias antes estudiadas, utilizando un
simulador de arritmias (AMBU), aplicando un software del
simulador utilizado. Previamente se adiestré al estudiante en la
realizacién de diferentes técnicas de asistencia al soporte vital,
segun el grado, Béasico o Avanzado. Posteriormente, con el
maniqui conectado al simulador de ritmos y signos, se pone al
alumno en un contexto ideado por el profesor que simule una
situacion real de emergencia sanitaria, para ello se cuenta
ademas del simulador (maniqui y arritmias), con un elenco de
material real que puede ser utilizado sobre el modelo de
paciente. Estas situaciones que asemejan realidad se van
complicando en funcién de la situacion, tipo y conocimientos de
los alumnos, a fin de que ellos puedan asociar distintas
situaciones que pueden aparecer en este tipo de enfermos y sobre
todo dependiendo de su actuacion ir modificando por parte del
docente la evolucion que podria sufrir un enfermo real ante estas
actitudes terapéuticas. En las fases iniciales, es importante que el
profesor participe en la simulaciéon realizando correcciones para
dirigir al alumno, y a medida que la situacion se complica, se
puede eliminar esta posibilidad para que sea el propio alumno el
que detecte los errores sobre la evolucion negativa del paciente.
Es importante que los supuestos y las evoluciones sena reales o
muy cercanas a la realidad, si se pueden utilizar casos reales
mejor para poder poner en situacion a los alumnos de forma més
sencilla. Al finalizar la sesion se realiza un feed-back en el que
se debe realizar la correccién de los distintos errores aparecidos
durante la ejecucién del caso, dando importancia a los errores y
haciendo hincapié en los aciertos de los alumnos, siendo este
aspecto el mas relevante para lograr el refuerzo positivo del
aprendizaje. Para evitar la perdida en la correccién y en los
errores, los diferentes simuladores son capaces de registrar las
acciones realizadas por los alumnos, como por ejemplo
realizacién de desfibrilaciones, cardioversiones, administracion
de farmacos antiarritmicos, etc. Este es un aspecto
imprescindible para que la correccion se pueda realizar en los
niveles avanzados al final del caso y evitar dos aspectos
importantes, por un lado cortar el caso, perdiendo la sensacion
de realidad, y por otro lado conseguir que los errores provoquen
evoluciones indeseables en el “paciente” y por tanto den lugar a
la apreciacién por parte del alumno de la correccién de errores.
Actualmente los simuladores que existen en el mercado son
capaces de simular situaciones completamente reales, desde al
ausencia de pulso y respiracién, a aparicion de cianosis,
disminucion de tension arterial auscultada, posibilidad de
modificacion de los ruidos ventilatorios y cardiacos o incluso en
el caso de los simuladores de parto conseguir todas las



posibilidades de distocia con la consiguiente afectacion fetal y
materna.

4. CONCLUSIONES

El empleo de simuladores virtuales en la adquisicion de
competencias en la aplicacion de la RCP, es ideal para facilitar
la adaptacion del estudiante ante situaciones vitales en el medio
hospitalario de préacticas clinicas.

La utilizacion de simuladores facilita la adquisicion de
competencias en los estudiantes de ciencias de la salud. Su
aplicacion en contextos mas reales, facilita una mayor
adaptacion del estudiante.

La practica con simuladores fija y mantiene los conocimientos,
respecto a la ensefianza teodrica tradicional.

La correccién de los errores cometidos durante la simulacion,
mantiene la concentracion del estudiante y aumenta el interés
por la practica.

La simulacion como método de evaluacion es valida para evitar
una futura mala praxis. Logrando corregir posibles errores antes
de que puedan aparecer efectos indeseables en los enfermos,
aumentando su seguridad.

Como linea de investigacién futura destaca la comparacion de
grupos de estudiantes de ciencias de la salud que aprenden la
RCP mediante simulacién, comparandolos respecto a estudiantes
que aprenden la RCP mediante método tedrico tradicional, sin
simulacion.
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necesidades en la Clinica Odontolégica.
RESUMEN
Los alumnos de la asignatura Patologia y Terapéutica Dental Il
del grado de Odontologia de la Universidad Rey Juan Carlos harEn las practicas clinicas de la asignatura Patologia y Terapéutica
realizado durante el curso 2010-2011 un nuevo método deDental II, el alumno realiza una serie de tratamientos
aprendizaje denominado Portafolios. Consiste en un conjunto deddontoldgicos en pacientes, con el portafolios de actividades se
trabajos y experiencias que el alumno selecciona, analiza yPretende ofrecer la oportunidad a alumnos y profesores de
organiza con objeto de identificar sus aprendizajes, sus destreza@fientar, canalizar y dar visibilidad al trabajo no presencial
y sus progresos. Se trata de una herramienta capaz de favorecépntemplado en la nueva concepcion de Credito Universitario
pautas de actuacién auténoma frente al aprendizaje de la Clinic&uropeo (ECTs)[2]. Al mismo tiempo sirve de instrumento para el
Odontolégica, que le van a permitir adquirir conocimientos y desarrollo de las competencias odontologicas.

habilidades en aprender a aprender. La evaluacién del aprendizaje a través del portafolios se
consensuara entre el estudiante y el profesor, para que el alumno

tenga garantias de “estar en el buen camino” para su aprendizaje
Palabras claves clinico [1].

Portafolios, Ects, Innovacion Educativa, Grado en Odontologia.  En nuestro proyecto, los criterios de evaluacién del portafolios se
basaran en el tipo de trabajo producido, cantidad y calidad del
mismo, tiempo invertido y en las reflexiones y analisis sobre las
précticas clinicas que el alumno de Patologia y Terapéutica Dental

1. INTRODUCCION . P S
: ) Il realiza en la Clinica Odontoldgica durante el transcurso de esta
El portafolios consiste en una carpeta en la que el alumnoasignatura

integrara toda la informacion y experiencias que desarrolle, tanto
dentro como fuera de la Clinica Odontoldgica. Asi el estudiante seEn €l siguiente articulo se expondran los objetivos y las
va haciendo consciente del significado de pensar, aprender yompetencias del portafolios, la metodologia llevada a cabo, asi
actuar en distintas situaciones. Para ello, acumula y muestr&0mo los resultados y las conclusiones del mismo.

evidencias de lo que es capaz de hacer a través de trabajos,

disefios, problemas e incluso dudas y errores [4]. Con ello podra

autoevaluarse y comprobar el nivel de superacién de las metas % OBJETIVOS

objetivos marcados [2]. Esto le permite reflexionar sobre si,

. , o . Los objetivos que se pretenden conseguir con la realizacion del
mismo, asi como sus avances, aprendizajes, carencias

¥)ortafolios son los siguientes:

« Permitir la adaptacion de la asignatura Patologia y
Terapéutica Dental Il al Espacio Europeo de Educacién
Superior.
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¢ Mejorar la actividad docente mediante el uso de TICs.

¢ Que el alumno sea un agente activo en los procesos de
aprendizaje, es decir, que busque la informacién y
construya su propio conocimiento.

e Contribuir a la asimilacion de la ensefianza préactica y
ganar eficacia en la consecucioén del programa de la
asignatura.

¢ Potenciar la comunicacién del alumno con su tutor.

e Proporcionar al alumno unas bases sobre las que pueda
desarrollar un aprendizaje individualizado para una
formacioén profesional adecuado en Operatoria Dental.

e Optimizar el rendimiento de las practicas de la Clinica
Odontoldgica.

Realizar un diagndstico completo de la cavidad oral del
paciente basandose en la exploracion clinica,
radioldgica y en las pruebas complementarias que sean
necesarias.

Ser competentes en explicar la realizacion de los
procedimientos restauradores dentales oportunos en
funcion de las necesidades del paciente.

Ser competentes en explicar la realizacién de
procedimientos endodénticos en dientes unirradiculares
o birrradiculares en funciéon de las necesidades del
paciente.

4. METODOLOGIA

El portafolios se presenté al final del semestre completado y

3. COMPETENCIAS

encuadernado. Cada alumno constituyé un documento que facilité

Se define como competencias a las capacidades esenciales pai@a funciéon evaluadora y de seguimiento de su aprendizaje.
ser independientes, es decir, para poder efectuar la practic€onstaba de los siguientes puntos:

odontologica sin supervision. Es un medio de definir los
resultados de aprendizaje y comportamiento que el estudiante
desarrolla a lo largo del plan de estudios [3].

Las competencias que se relacionan a continuacion suponen el
nivel basico de conocimientos, actitudes, comportamientos y
habilidades técnicas necesarias que un estudiante, una vez
graduado, debe poseer para afrontar el conjunto completo de
situaciones que aparecen en la préactica profesional general [3].

3.1. Competencias genéricas

Una competencia genérica es la capacidad de llevar a cabo un
servicio o tarea particular, aunque sea complejo. Su complejidad
sugiere que se requieren aptitudes multiples y mas especificas
para alcanzar la realizacién de ésta competencia genérica [3].

Las competencias genéricas exigidas son las siguientes:

¢ Capacidad de analisis.

¢ Capacidad de organizar y planificar.

e Capacidad de resolucion de problemas.

e Capacidad de tomar decisiones.

¢ Conocimientos generales y especificos en odontologia.

¢ Capacidad critica y autocritica.

* Habilidades manuales.

«  Compromiso ético.

¢« Capacidad de aplicar los conocimientos en la préactica
clinica.

¢« Capacidad de aprender.

e Capacidad de adaptarse a nuevas situaciones.

« Habilidad para trabajar de forma auténoma.

¢ Iniciativa y espiritu emprendedor.

¢ Motivacién y preocupacion por la calidad odontolégica

(5]

3.2. Competencias especificas

Las competencias especificas pueden ser consideradas
subdivisiones de las competencias genéricas. El logro de una
competencia genérica requiere la adquisicién y demostracion deSe
todas las competencias especificas [3].

Las competencias especificas exigidas son las siguientes:

realizé
competencias genéricas y especificas durante todo el proceso de
ensefianza-aprendizaje. De la misma manera se efectué una

Una pagina de portada donde se especificé la asignatura
y el curso.

Una pagina de presentacion en la que el alumno, junto a
su foto y datos personales, expuso las experiencias
previas con la asignatura.

Un indice de las diferentes secciones o unidades en las
que se organizé el portafolios.

Objetivos y expectativas personales que cada alumno
logr6 al finalizar las practicas. El esquema
metodoldgico que se siguio fue el siguiente:

— En esta unidad voy a aprender a......
- Paraellovoya.....
- Alfinal seré capaz de.....

De cada uno de los pacientes que trataron se especificd
una breve historia clinica, el diagnoéstico y plan de
tratamiento propuesto por citas y la descripcion del
tratamiento realizado en cada cita cuando el alumno
actuaba como operador. Aqui tuvieron que explicar el
instrumental y el procedimiento clinico que se utilizo,
las actividades realizadas en el dia a dia de forma
escueta y precisa, con reflexiones, observaciones,
comentarios, dudas, preguntas y respuestas y los
problemas surgidos durante la realizacion de la practica
y forma de resolverlos.

Un documento-resumen en el que estudiante reflexion6

sobre los resultados conseguidos y los logros que

todavia quedaban por adquirir. En este documento se
explicd qué aprendieron a hacer en la unidad, qué no

han conseguido hacer bien y lo que pensaron hacer para
lograrlo.

Autoevaluacion: al final de la practica realizada en el
dia, el alumno autoevalud el trabajo realizado aportando
la nota numérica que consider6 oportuna.

una evaluaciéon formativa de las diferentes

revision informal y formativa del portafolios una vez al mes para

142



Las TIC en la Ensefianza de las Ciencias de la Salud

ayudar al alumno en su elaboracién y una revision formal al final ! !
S ., . ., Porcentaje de alunmnos cuya diferencia en valor absoluto entre nota
del bloque de préacticas para su valoracion y calificacion. précticas y nota de portafolio es menor 0 mayor que X puntos sobre 10

En la evaluacion final se verificd, por tanto, si se formulaban

correctamente los objetivos de aprendizaje, si existia coherencig

entre las actividades realizadas y los objetivos planteados y si s€ 100%

siguieron las pautas dadas en cuanto a la organizacién de 90%, 4%
portafolios. También se tuvo en cuenta la calidad de los gﬁ:

documentos aportados, la calidad de la presentacién final, la 0%

organizacion y la originalidad. 0%

El alumno dispuso del material odontolégico aportado por la 40%,

Clinica Universitaria para el diagnostico y tratamiento del 30%,

paciente, junto con material digital e informatico para documentar igj i

el trabajo clinico realizado. 00°

0,5 10 2,0

Diferencia Xen valor absoluto entre nota de practicas

5. RESULTADOS ponafote
Al hacer una comparativa entre la calificacion del portafolios y la
calificacion final de las practicas obtuvimos los siguientes
resultados:

+  El 94% de los alumnos obtuvo una diferencia de 2,0 Figura 1: Resumen grafico de resultados
puntos sobre 10 entre la nota final de practicas y la nota
del portafolios, frente al 6% que obtuvo una diferencia
mayor de 2,0 puntos sobre 10.

‘ @ % menor gue la diferendh% mayor que la dferenr#ia

Esto demuestra una estrecha relacion entre el binomio
portafolios/practica clinica que habria que analizar. Nos
. El 75% de los alumnos obtuvo una diferencia de 1,0 podriamos p|antear las siguientes hip()tesis;
puntos sobre 10 entre la nota final de practicas y la nota
del portafolios, frente al 25% que obtuvo una diferencia
mayor de 1,0 puntos sobre 10.

1. El alumno que se aplicd en sus practicas clinicas es
porque realiz6 un buen portafolios que le ayudo a
adquirir conocimientos y autonomia en la toma de

. El 56% de los alumnos obtuvo una diferencia de 0,5 decisiones.
puntos sobre 10 entre la nota final de practicas y la nota
del portafolios, frente al 44% que obtuvo una diferencia
mayor de 0,5 puntos sobre 10.

El alumno que se aplicd en sus practicas clinicas realizé
un buen portafolios.

3. El alumno que no se aplic6, no lo hizo ni en sus
précticas clinicas ni en la elaboracién del portafolios
Tabla 1: Porcentaje de alumnos cuya diferencia, en valor absoluto
entre nota de préacticas y portafolio, es mayor o menor que X
puntos sobre 10

En general, se logré la consecuciéon de los objetivos planteados.
Debemos destacar en especial:

¢« Un aumento en la comunicacion entre el alumno y el

leeren0|a?( _ 05 10| 20 profesor, lo que favorecio la fluidez de las practicas.
% menor que la diferencia 56% | 75%| 94% imilacion de | . oo
% mayor que la diferencia 22% | 25%| 6% ¢« Una mayor asimilacion de la ensefianza practica y

mejora por tanto en la consecucion del programa de la

asignatura.

Tenemos que decir sin embargo, que la mejor comunicacién entre
el alumno y el profesor favorecié en algunos casos, que el alumno
obtuviera la informacion necesitada a través del profesor,
obstaculizando la busqueda de soluciones alternativas por parte
del alumno.

Aquellos alumnos que presentaron un portafolios mas completo y

elaborado, han sido los que han obtenido mejores calificaciones
6. CONCLUSIONES en las practicas clinicas de Patologia y Terapéutica Dental II.
El portafolios nos ha servido para impulsar el logro de las Pensamos que esto se debe a que el trabajo de memorizacion y
competencias, y al mismo tiempo ha permitido hacer visible, yporanaI|S|s que se realiza con el mismo facilita la capacidad de

tanto, valorar, el trabajo realizado fuera de las practicas. diagnéstico y t.ratamiento en casos clinicos reales, asi como
mejora la seguridad en el alumno.
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Es necesario sefialar también que, en la implementacion dely. REFERENCIAS

portlafoll_qs como estrgtegla de ensenanza-aprendllzaje Y[1] Contreras, E. El portafolios como medio de evaluacién. Curso
evaluacion, aparecen dos aspectos que merecen la penge formacion para la docencia universitaria dirigido al

consideracion: profesorado de la Universidad Rey Juan Carlos. Madrid 2007.
- Aspecto positivo: aumenta la calidad de los aprendizajes ) ) )
y la implicacién activa del estudiante en los mismos. [2] Garcia, V. Desarrollo de competencias y créditos transferibles:

experiencia multidisciplinar en el contexto universitario / coord.

) Aspgcto negativo: aL{menta también, con5|derablemente,por Manuel Poblete Ruiz, Ana Garcia Olalla, 2007, ISBN 978-
el tiempo de trabajo empleado por los alumnos y 84-271-2887-3 , pags. 197-213
profesores en la consecucién de los objetivos. ' '

Si ante el primer punto no cabe mas que avanzar en la mejor§3] Libro blanco. Titulo de Grado en Odontologia. Agencia
continua del camino emprendido, en relacion con el segundo hayNacional de la Calidad y Acreditacion.
que seguir reflexionando sobre la mejor manera de adecua

r .
esfuerzos y resultados. [4] Lyons, N. El uso del portafolios. Propuestas para un nuevo

profesionalismo docente. Buenos Aires,1999.

[5]www.cs.urjc.es/biblioteca/Archivos/introduccionodontologia/N
ormativa%20Grado%20y%20Bibliografia/Competenciagrado.pdf.
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RESUMEN

El presente trabajo pretende compartir la experiencia que se ha
realizado en la asignatura de Biomecénica del Aparato
Locomotor del Grado de Fisioterapia, mediante la utilizacién de
un sistema de respuesta interactiva para la evaluacion de varios
trabajos colaborativos. Se presentan algunos resultados
preliminares obtenidos tras un proceso de encuestacion al
alumnado, en los que se pone de manifiesto una mejora en la
competencia trabajo en equipo, siendo también considerado un
método de evaluacion mas justo y equitativo respecto al
tradicional. Globalmente, los alumnos han mostrado un alto
grado de satisfaccion.

Palabras clave

Clickers, sistema de respuesta interactiva, trabajo colaborativo,
Educlick®, nuevas metodologias docentes.

1. INTRODUCCION

La implantacién del nuevo marco docente dentro del Espacio
Europeo de Educacion Superior (EEES), implica un cambio en
las metodologias docentes, que deben basarse en el aprendizaje,
y no solo en la ensefianza [1].

En este entorno, el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) adquieren una gran relevancia en el
proceso de evaluacion del alumnado, que se sitla como centro
del proceso de aprendizaje. En este sistema, el uso de las TIC
ofrece al docente la posibilidad de almacenar datos de forma
inmediata como es el caso de un nuevo sistema de respuesta
remota o clickers.

El uso de los sistemas de respuesta interactiva surge en el
ambito empresarial, aunque actualmente se puede objetivar su
gran uso en el &rea educativa [2, 3, 4].

Estos sistemas de mandos electrénicos de respuesta, mandos de

votacion, dispositivos de respuesta remota, votadores
inalambricos o sistemas de respuesta personal [5], permiten
realizar preguntas colectivas y recoger las respuestas

individuales emitidas por cada uno de los alumnos. A cada
alumno se le asigna un mando durante todo el curso
(identificado numéricamente).

Son numerosos los estudios que demuestran la efectividad de
esta tecnologia, mejorando la atencién y participacion del
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alumno o mejorando, en algunos casos, las calificaciones
finales [5, 6, 7], ademas de sostener el incremento de la
motivacion de los alumnos con su uso [8, 9, 10].

En este contexto, el Departamento de Anatomia y Embriologia
Humana de la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad Rey Juan Carlos (URJC), ha sido el primer grupo
de esta universidad en el &mbito de ciencias de la salud, en
adquirir este tipo de sistemas. Por tanto, en este trabajo se
pretende mostrar la experiencia que estd suponiendo la
utilizacion de un sistema de respuesta interactiva mediante los
mandos de Educlick en la asignatura de Biomecéanica del
Aparato Locomotor dentro del Grado de Fisioterapia.

2. OBJETIVOS

Por todo lo expuesto, consideramos que es fundamental el
uso/aplicacion de nuevas estrategias y técnicas de ensefianza
que fomenten el estudio critico y el autoaprendizaje de los
alumnos, para asi crear profesionales preparados para un mundo
laboral cada vez méas competitivo y exigente.

El objetivo de este trabajo es, por tanto, describir y presentar la
experiencia que en estos momentos se esté desarrollando para la
implantacién de este nuevo recurso para la docencia como es el
sistema de Mandos Interactivos en la asignatura de
Biomecanica del Aparato Locomotor correspondiente al
segundo curso del Grado de Fisioterapia de la URJC.

Dicha actividad, ha consistido en un estudio piloto para la
utilizacién de un sistema de evaluacién de un trabajo
colaborativo. Con este sistema se pretende mejorar las
siguientes capacidades:

— Andlisis, sintesis y gestion de la informacion recopilada.

— Organizacion y planificacion dentro de un grupo de
trabajo.

— Trabajo en equipo y fomento del dialogo y cooperacion
dentro del mismo.

— Actitud critica y flexible.

— Mejor control de la participacion de cada miembro del
grupo en el desarrollo del trabajo.

— Mayor interaccion alumno — alumno.

— Mayor esfuerzo del alumno por un beneficio comdn.
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Otros objetivos que se pretendian alcanzar fueron:

— Adquirir una herramienta tecnoldgica que permita el
uso de metodologias docentes para una mejor
adaptacion al EEES.

— Permitir al profesorado evaluar los conocimientos
individuales de cada uno de los componentes del grupo
y no solo a nivel global.

3. METODOLOGIA

Tradicionalmente, la evaluacién de los trabajos grupales o
colaborativos resulta complicada por varios aspectos:

— Genera una gran cantidad de trabajo al docente para
corregir los trabajos escritos.

— Los alumnos se suelen repartir la materia, pero no hacen
una integracion del conjunto del trabajo.

— Alto consumo de papel y el gasto econdmico que lleva
asociado la impresion.

— Impide que el profesorado evalGe los conocimientos
adquiridos por cada integrante del grupo.

Por cada integrante del grupo, por lo que nuestro objetivo en la
asignatura de Biomecanica del Aparato Locomotor fue buscar
alguna alternativa a la metodologia de evaluacion tradicional de
los trabajos colaborativos. Para ello, se pensé en la utilizacion
de los Mandos Interactivos de Educlick® que permite lanzar
preguntas a un colectivo de personas y analizar los resultados
de manera individual.

3.1. Funcionamiento del sistema de

respuesta interactiva

Este sistema interactivo de mandos electrénicos de respuesta,
consta de:

— Un software compatible con Microsoft PowerPoint.

— Unos mandos electrdnicos de respuesta (Figura 1)

— Un receptor (Figura 1), conectado al ordenador
mediante un puerto USB, con el cual se sincronizan por
radiofrecuencia los mandos electronicos de respuesta.

Se asign6 un mando a cada grupo de trabajo. Toda la
informacion que se generd en las sesiones de evaluacion se
almacen6 en una base de datos de Microsoft Excel®, que se
puso a disposicion de los alumnos a través de la herramienta de
campus virtual (webCT), permitiendo a cada grupo ver dénde
ha fallado e incidir en su estudio.

Figura 1. Ejemplo de mando de radiofrecuencia y receptor

g£°
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En base a lo expuesto, durante el primer semestre del curso
2011-2012, se propuso la elaboracion de dos trabajos
colaborativos en grupos de 4 personas sobre tres temas del
blogue tedrico. Se envié a cada grupo un guién con los
apartados minimos a tratar de cada tema y los criterios y
metodologia de evaluacion. Ademas, mediante el uso del
campus virtual (WebCT) se cred un foro privado para cada
grupo, facilitando la comunicacién de los diferentes miembros
entre si y el equipo docente.

Durante el desarrollo del trabajo, se resolvieron las dudas
conceptuales relacionadas con los temas a estudio.

3.2. Descripcion de la prueba de evaluacion

La prueba de evaluacion consistio en la proyeccion en
Microsoft Powerpoint® de 12 preguntas tipo test con cinco
opciones donde solo una de ellas era correcta (Figura 2). Los
miembros de cada grupo fueron ubicados uno detrés de otro en
el aula, y cada uno de ellos debia responder a una pregunta de
manera individual y a continuacion pasar el mando de
radiofrecuencia al siguiente miembro del grupo. En total, cada
alumno debia responder a 3 preguntas no consecutivas. Para
favorecer dicha individualidad en la respuesta de cada pregunta,
se elabord un plano del aula (figura 3) donde se realizé la
prueba con el fin de simular el progreso de los mandos en cada
pregunta y evitar asi que dos alumnos situados préximos
respondan a la misma pregunta.

Figura 2. Ejemplo de pregunta de evaluacion

12. ¢Cual es la proporcidn aproximada entre las fases de apoyo y las de balanceo en el
ciclo de marcha?
Apoyo 75% - Balanceo 25%
Apoyo 30% - Balanceo 70%
Apoyo B0% - Balanceo 40%
. Apoyo 20% - Balanceo 80%

m oD o m

Apoyo 85% - Balanceo 15%

123 4358 73
X W E WM T W W ME B WM AN D MEME S S E B @
S1 5 52 54 65 S5 5 G2 53 G0 G1 G2 GBS G4 65 66 B7 BB BB Y0 T\ T2 75 T4 78
TE T 7B TO B0 B B2 BS BAES GO BV B M M M WM W MWW W W W W

ERRIR VIR - IR ER IR TR LN AR R A - N 2N

Ademas, al finalizar la prueba se entreg6 una hoja de firmas por
fila en la que cada alumno debia rellenar nombre, apellidos y
DNI. Esto permite saber qué preguntas ha contestado cada
alumno, comprobando de este modo el grado de participacion
de cada miembro del grupo.

Figura 3. Mapa colocacion de los alumnos en el aula




3.3. Encuesta de opinion

Para evaluar el grado de satisfaccion de los estudiantes ante las
actividades realizadas y con el objeto de comprobar si se habian
alcanzado los objetivos propuestos por el profesorado, se
elabord una encuesta de opinién/satisfaccion que se paso a los
alumnos via correo electrénico.

El cuestionario (figura 4), consta de veintidds preguntas
cerradas, basado en el utilizado por Ruiz Jiménez et al, 2008; y
una pregunta abierta para que pudieran realizar cualquier
comentario o sugerencia que estimasen oportuna.

Figura 4. Encuesta enviada a los alumnos

1.- Encuesta

Deseamos recoger su opinidn sobre |as actividades realizadas con el sistema de mandos
interactivos igk, &n la asignatura Biomecanica del Aparato Locomotor. Para ello, debe marcar
su valoracion para cada afirmacion. Le rogamos que lea atentamente cada uno de los enunciados.
Su colaboracidn es muy impaortante para proseguir con la mejora de la asignatura. Le
agradecemos los minutos que va a dedicar a esta encuesta. IGRACIAS!

*1. VALORACION GENERAL DE LA ACTIVIDAD: 1'Parte

1 Totalmente Poco de

3 Muyde 4 Totalmente
en

acuerde  acuerde  de acuerdo
desacuerdo
Las actividades realizadas han contribuido a que estudie -~ ~ - ~
mas~®
Creo que la organizacion de las actividadesha side ~ o - -
adecuada.®
El tiempo disponible para cada actividad ha sido suficiente ~ ~ - ~
para el desarrollo de la misma.®
2, VALORACION GENERAL: 2* Parte
1 (puntuacién minima) a 4 (puniuacién méxima)
1 2 3 4
Las actividades evaluadas eon los mandos me han resultado ~ ~ ~ ~
interesantes™
Valore los conacimientos adquiridos en fincién del tiempo r
dedicado a laz doz actividades*
Valore slobalmente las dos actividades evaluadas* - o

#3, VALORACION DE LAS COMPETENCIAS DESARROLLADAS-EVALUADAS (eapacidades necesarias como
buen profesional sanitaric)
1 Totalmente 2 Poco de
en
desacuerdo

3 Muy de 4 Totalmente

acuerdo acuerdo  deacuerdo

Las actividades realizadas me han ayudado a mejorar la
competencia trabajo en equipo, fomento del dislogoy - - -
cooperacion dentro del mismo*
Las actividades realizadas me han ayudado a mejorar la
competencia de analizar, sintetizar y gestionar la C « C «
informacion recopilada*
Las actividades realizadas me han ayudado a mejorar la

competencia organizacion y planificacicn dentro dewn 1 « « «
£rupo de trabajo”
Las actividades realizadas me han ayudado a mejorarla  ~ ~ - ~

actitud eritica y flexible ante mis compartieros™
Lasz actividades realizadas han ayudado a tener un mejor

control de la participacién de todoz y cada mno deloz e « e
mismbros del grupo de trabajo*
Las actividades realizadas me han ayudado a realizarun  ~ - - -

mayor esfuerzo por el bien comin del grupe*

Considera que es una buena forma de evaluacién® « o . o

Considera que laz preguntas que el profesor ha diseiado ¥
realizado junto con el sistema de mandos interactivos me  ~ - ol .
han aportade nueves conocimisntos y aprendizaje: para la
asignatura®
La evaluacién mediante el uso del sistema de mandos
interactivos ha sido mss equitativa y justa que la evaluacién © o . e
tradicional mediante trabajo escrito ¥ exposicion oral®
Eltrabajo colaborative evaluade mediante el sistema de los
mandos: interactivos me ha zervido para aclarar dudaz e i e
surgidas sobre los temas preparados®
La evaluacién del trabajo colaborativo mediante el sistema
de mandos interactivos ha permitido eliminar el "efecto
rémora" entre los componentes del grupo del trabajo, . . .
conziguiendo un mejor reparto de la nota obtenida, respecta
a la evaluacién tradicional®

+5. VALORACION GLOBAL DE LA ACTIVIDAD CON LOS MANDOS INTERACTIVOS
_Fjl (minima puntuacién) ¥ 4 (mixima puntuacién)
i )
1 2 3 4
Valoracion global de la actividad* . - C -
Implantacidn de este sistema para evaluar mds partes del al C 'l

temario®

#6, Comentariosy sugerenciazt En base 2 su experiencia haga cualquier comentario o sugerencia que nos ayude a
mejorar

o
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Dicho cuestionario esta dividido en cuatro partes en las que se
indaga sobre los aspectos:

Valoracion general de la actividad desarrollada.
Valoracién sobre la organizacién de la misma.

Valorar si la actividad es capaz de evaluar los
contenidos exigidos.

Valoracion de las competencias adquiridas.

Las preguntas se han distribuido en varios bloques de tal
manera que en tres de ellos los alumnos debian expresar su
grado de conformidad o disconformidad con la afirmacion
escrita mediante una escala de cuatro puntos en donde 1
significa “Totalmente en desacuerdo” y 4 “Totalmente de
acuerdo”; y otros dos bloques en los que los alumnos debian
valorar las afirmaciones mediante una escala numérica en
donde 1 equivale a la puntuacion minima y 4 a la puntuacién
méaxima.

Los datos recogidos se estadn analizando actualmente con el
paquete estadistico SPSS 19. Para este trabajo, consideramos
oportuno adelantar los resultados que hacen referencia a la
opinion general de los alumnos acerca de la actividad y el uso
de los mandos interactivos. En concreto, se han analizado:

— Grado de satisfaccion por parte de los alumnos.

— Grado en que la utilizacion de los mandos interactivos
favorece una calificacion grupal mas justa y equitativa.

— Grado en que la actividad ha permitido una mayor
asimilacion de los contenidos.

4. RESULTADOS

Este proyecto se encuentra en este momento en desarrollo por
lo que destacaremos algunos de los resultados preliminares
obtenidos hasta el momento, a falta de los resultados finales.

e A la pregunta “valoracion global de la actividad con
los mandos interactivos” el 92% de los alumnos
(gréfico 1) ha valorado de forma positiva, otorgando 3 y
4 puntos la actividad.

Gréfico 1. Valoracion global de la actividad

3%

5%

ml m2 3 m4

e A la pregunta “La evaluacion mediante el uso del
sistema de mandos interactivos ha sido mas
equitativa y justa que la evaluacion tradicional
mediante trabajo escrito y exposicion oral” el 82% de
los alumnos (gréafico 2) estan muy de acuerdo y
totalmente de acuerdo en que este tipo de evaluacion es
mas justa y equitativa que el método tradicional.
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Grafico 2. Evaluacién mas equitativa y justa

M Totalmente en

6%  1Hy desacuerdo
H Poco de
519 acuerdo
(]
Muy de
acuerdo

B Totalmente de
acuerdo

e A la pregunta “Las actividades realizadas me han
ayudado a mejorar la competencia trabajo en
equipo, fomento del didlogo y cooperacion dentro del
mismo” el 85% de los alumnos (gréfico 3) estan muy
de acuerdo y totalmente de acuerdo en que han
mejorado la competencia de trabajo en equipo.

Gréfico 3. Mejorar competencia de trabajo en equipo

H Totalmente en

5% desacuerdo

10%
H Poco de acuerdo

0,
a7 Muy de acuerdo

= Totalmente de
acuerdo

5. CONCLUSIONES

En base a la satisfaccion de los usuarios podemos concluir que,
el uso de los mandos interactivos de Educlick®:

- Constituyen una actividad interesante y positiva para los
alumnos.

- Consideran que ofrece una mayor equidad en las evaluaciones
de actividades grupales.

- Mejora la adquisicion de la competencia trabajo en equipo,
fomentando el diadlogo y cooperacion entre los miembros del

grupo.
En base a la experiencia de los autores podemos concluir:

- Ha sido una experiencia positiva.

- Los alumnos han mostrado un mayor conocimiento de los
contenidos evaluados, comparandolo con la evaluacion
tradicional de exposicion oral.

- Han trabajado mas en equipo para conseguir un resultado
coman.

-Ha permitido ahorrar material fungible (folios, tinta de
impresora, téner).
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Consideramos que el sistema de mandos interactivos ofrece
multiples posibilidades de evaluacion, entre las que se
encuentran los trabajos colaborativos (como hemos podido
comprobar), no obstante, uno de los inconvenientes que hemos
detectado es la dificultad de utilizarlo en grupos numerosos
debido al elevado coste que supondria que cada alumno tuviese
un mando.

REFERENCIAS

[1] Delgado, A. M. y Oliver, R. La evaluacién continua en un
nuevo escenario docente. Revista de Universidad y Sociedad
del Conocimiento, Revista de Universidad y Sociedad del
conocimiento, Universitat Oberta de Catalunya Vol. 3, N° 1, 1-
13. Extraido el 20 de diciembre de 2011, de
http://www.uoc.edu/rusc/3/1/dt/esp/delgado_oliver.pdf.

[2] Berry, J. Technology support in Nursing Education:
Clickers in the Classroom. Nursing Education Perspectives,
ProQuest Health and Medical Complete, Vol. 30, N° 5, 295-
298, 2009.

[3] Shaffer, D. M. y Collura, M. Technology and Teaching:
Evaluating the Effectiveness of a Personal Response System in
the Classroom. Teaching of Psychology, Vol. 36, 273-277.
20009.

[4] Weerts, S. E. et al. Clicker Technology Promotes
Interactivity in an Undergraduate Nutrition Course. Journal of
Nutrition Education and Behavior, Vol. 41, N° 3, 227-228, 2009
[5] Prim, M. Oliver, J. y Soler, V. Aprendizaje de sistemas
digitales utilizando tecnologias interactivas. IEEERITA (revista
iberoamericana de tecnologias del aprendizaje), vol. 4, nim. 1,
63-68. 2009.

[6] Séanchez, A. Gafan, J. Gomez, S. Morante, S. Pérez, D.
Sierra, |. Experiencias de desarrollo-evaluacion  de
competencias en los estudiantes de la asignatura Anélisis
Instrumental en la URJC. CIDUI (Congreso Internacional
Docencia Universitaria e Innovacidn), Barcelona. 2010.

[7] Serrano, F. Aplicacidn del Sistema de Mandos Interactivos a
la Docencia de la Contabilidad de Costes. 1V Jornadas de
Innovacion e Investigacion Docente. Facultad de Ciencias
Econdmicas y empresariales, Sevilla. 2011.

[8] Crouch, C. H. Mazur, E. Peer instruction: ten years of
experience and results. Am. J. Phys. 69, 970-977. 2001.

[9] Draper, S.W. Brown, M. I. Increasing interactivity in
lectures using an electronic voting system. Journal of Computer
Assisted Learning, 20(2), 81-94. 2004.

[10] Hake, R.R. The case for classrooms clickers — A response
to Bugeja. 26 Jan. 2010. http://www.physics.indiana.edu/~hake.



Parte VII

Las TIC en la Educacion
Secundaria Obligatoria






Las TIC en la Educacion Secundaria Obligatoria

Matematicas para Exploradores: Practicas y recursos de la
Web 2.0 en la enseianza de adultos.

M= Pilar Lépez del Castillo
CEPA Vicalvaro
C/ Lago Como n°4
] 28032 Madrid
pilarlcastillo@gmail.com

RESUMEN

La educacién de adultos parece ubicada en el inico propdsi-
to de conseguir una titulaciéon para mejorar las opciones
laborales del estudiante. La necesidad de compatibilizar en
casi todos los casos, trabajo y vida familiar con el contexto
académico, dejan poco tiempo para el estudio y la selecciéon
de los materiales apropiados para ello. En este articulo, se
muestra un método con el que los alumnos pueden acceder
de forma rapida y sencilla a toda la informacién necesaria
para llevar al dia la materia de Matematicas, y conseguir
el titulo de Graduado en Secundaria. La utilizacién de los
recursos TIC tanto por parte del profesor, como de los alum-
nos, hacen que la materia sea mas atractiva, dinamizan las
clases, y fomentan la curiosidad hacia los conceptos estudi-
ados, haciendo que el aprendizaje sea mas significativo.

Palabras Clave

Educacion de adultos, recursos TIC, aprendizaje significa-
tivo, Note Taker, Toondoo, Wiris.

1. INTRODUCCION

El incremento de la edad obligatoria para seguir estudian-
do, hasta los 16 afios, ha pospuesto el acceso al mundo lab-
oral de muchos estudiantes, que manifiestan su deseo por
dejar los estudios desde los 13 6 14. Para el profesorado
de secundaria, resulta frustrante constatar, que durante los
dos tdltimos anos de su obligada escolarizacién, gran parte
de estos estudiantes permanecen en las aulas con un com-
portamiento disruptivo, o pasan las horas como si fueran
"muebles”; que han perdido toda motivacién por el entorno
académico y cultural. Algunos factores desencadenantes de
este resultado se analizan en la tesis doctoral de C. Gonzélez
Cabrera, mediante un estudio estadistico muy completo [1].
Del deseo manifiesto de los estudiantes por escapar de esta
situacién, algunos pasan a engrosar las listas de programas
PCPI, Garantia Social, o alcanzan los 16 anos sin mas, y sin
ninguna titulacién que les permita optar a un puesto de tra-
bajo razonablemente remunerado. El porcentaje de estudi-
antes en esta situacién se sittia en torno al 30 % segun segin
un proyecto para Virtual Educa de S.Molina [2]. De todo
ello se dan cuenta unos anos después, con lo que tratan de
compatibilizar su trabajo con un programa de preparacién
y obtencién del titulo de Graduado en Secundaria desde los
centros de adultos. En contraposicion, otra parte del alum-
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nado en estos centros procede de un sector de poblacion
que ha trazado un objetivo académico nuevo, para el que
igualmente necesita la titulacién en Secundaria. Sea como
fuere, y al margen de otras casuisticas més particulares, el
99 % de los alumnos de estos centros, son mayores de edad,
y tienen inquietudes culturales muy concretas y especificas,
para las que en muchos casos muestran capacidades asom-
brosas de las que no fueron conscientes anos atras. Todo
ello, junto con el tesén necesario para asistir diarimente a
las clases de un turno presencial, indican claramente, que
estos alumnos constituyen gente muy especial, aunque casi
siempre, con muy poco tiempo para la labor académica que
han decidido voluntaria y loablemente afrontar. Por todo el-
lo, crei importante acercarles los materiales necesarios para
el aprendizaje de la materia de Matemadticas, a través de
una serie de recursos TIC, que ellos mismos contribuyeran a
configurar durante las clases, para que de este modo, se in-
centivara también su curiosidad hacia la misma. El método
propuesto, inicamente requiere el manejo de ciertas técnicas
de la web 2.0 [4] por parte del profesor: blogs, grabaciones
con Camstudio de Note Taker, videotutoriales realizados en
clase, subida de archivos a Youtube [3], y otros programas
y recursos on-line, como Wiris [5], Scribd [6], Clustrmaps
[7] o Toondoo [8]. Para materializar este propdsito, surgié
"Matemadticas para Exploradores” [9], un blog cuya estruc-
tura y recursos pretendo dar a conocer en este articulo.

2. MATEMATICAS PARA EXPLORADORES

Este es el titulo del programa de recursos dirigidos por
la autora de este articulo, como profesora de Matematicas
del CEPA Vicélvaro de Madrid, y elaborados conjuntamente
por ella y sus alumnos de primer y segundo ciclo de Secun-
daria, lo que en el CEPA se conoce como Nivel I y Nivel II.
El blog que lo resume, [9], presenta con una reflexién previa
sobre la importancia del estudio numérico-abstracto, y cémo
ha de afrontarse. Dicha reflexién viene acompanada de imé-
genes significativas desde algin punto de vista matematico,
como fotos de grandes matematicos, o la pseudo-campana de
Gauss que constituye el nimero de visitas a un blog, antes
y después de un evento determinado.1l

Seguidamente, se ofrecen los recursos organizados a través
de las distintas paginas, estructurados del siguiente modo:

2.1 Apuntes pdf

Un resumen de las principales técnicas de célculo, con-
ceptos matematicos, métodos de resolucion de problemas, y

aplicaciones bésicas de todo ello al &mbito cientifico-tecnolégico,

es estd escribiendo actualmente, teniendo en cuenta las en-
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De un vistazo
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Figura 1: El nimero de visitas de un blog, puede
formar una campana de Gauss

sefianzas minimas del programa de Secundaria [10], y las
caracteristicas y respuesta del alumnado. Estos apuntes se
han elaborado integramente con el editor de textos libre Li-
breOffice [11], y su versién inicial de prueba, se ha aloja-
do como documento pdf en scribd [6], y se ha embebido al
comienzo de cada capitulo del blog [9]. En todos los casos,
se trata de una versién de inicial con errores intenciona-
dos, o erratas, con la intencién de calificar positivamente su
correccién por parte del alumnado. También se consideran
y anaden las sugerencias realizadas durante las clases, y se
completan con colecciones de ejercicios centradas en resolver
las controversias o dificultades més consistentes, encontradas
durante el estudio de los mismos. Si su grado de asimilacién
por parte de los estudiantes que asisten regularmente a clase,
y siguen la materia es satisfactorio hasta final de curso, for-
maran parte de una publicacién electrénica o en papel, que
se ofertard como texto de seguimiento base en posteriores
cursos. Si asi fuera, las colecciones de ejercicios se dividiran
en dos partes especificas para Nivel I (1° y 2° ESO), y Nivel
II (3° y 4° ESO), pues inicialmente, la parte tedrica es la
misma en los temas comunes para ambos niveles. Se espera
con todo ello, crear un texto, que pueda ser seguido desde el
principio, por estudiantes de cualquier nivel que sepan sim-
plemente sumar y restar, pues se comienza con un bloque
de decimales destinado a poner en ruta al estudiante, en to-
dos los sentidos. Téngase en cuenta, que la mayor parte de
los alumnos de Nivel I, llevan anos sin hacer ningun tipo de
célculo. Es importante constatar que las imagenes de estos
materiales son todas originales, realizadas con programas de
software libre, o tomadas de bases de datos también libres
como OpenClipArt [12].

2.2 Videotutoriales con Note Taker

Actualmente hay una gran variedad de boligrafos con conex-

ién por ultrasonidos a una estacién receptora que se conecta
por USB al ordenador. Dicha estacién posee un clip de su-
jecion de folios sobre los que el usuario escribe libremente
o dibuja a mano alzada. Si las baterias del boligrafo no es-
tdn gastadas, y no hay impedimento material alguno en-
tre emisor y receptor para los ultrasonidos, la emisiéon y
reproduccién de lo escrito al equipo es perfecta. Los fab-
ricantes proporcionan ademas un software de captura y edi-
cién del texto capturado, que suele ser para el sistema op-
erativo Windows, lo que condiciona las grabaciones de la
seccidn de escritorio durante su ejecucién, al programa Cam-
studio [13], andlogo al GTK Record my Desktop que viene
de serie en la distribucién Ubuntu de Linux. Como resul-
tado de dichas grabaciones, se obtienen archivos .avi que
pueden subirse bien a youtube, o al almacenador propio de
blogger, para después colgarlos en nuestro blog, y que sir-
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2) APROXIMA HASTA LAS MILESIMAS:

Aproxima hasta las milesimas.avi
by
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Figura 2: La escritura en videotutoriales con Note
Taker debe ser clara y de tamano apreciable

van de guia de estudio para nuestros alumnos. Este método
sirve tanto para uso propio por parte del profesor, como de
practica para los alumnos, que durante las clases pueden re-
alizar dichas grabaciones en presencia de sus compaifieros,
los cuales pueden seguir la ejecuciéon en tiempo real, si se
conecta un proyector al equipo de grabacién. En Matemati-
cas este recurso es muy util para explicar procedimientos de
calculo como la division, y las operaciones combinadas, una
de cuyas capturas de pantalla se muestra en la figura 2.

2.3 Videotutoriales con videocamara

Es un recurso excelente de facil aplicacién con alumnos
mayores de edad, pues son ellos mismos los que deciden vol-
untariamente si quieren participar en grabaciones realizadas
con una videocdmara sobre tripode que se lleva a las clases.
Este recurso admite varias modalidades de grabacion:

e Profesor directamente: grabando alguna de sus expli-
caciones, o él mismo resolviendo algin problema o ejer-
cicio clave.

e Alumnos en modalidad ”Alumno”: grabando la ejecu-
cién o resolucién realizada directamente por un estu-
diante.

e Alumnos en modalidad ”Alumno-profesor”: uno de los
estudiantes hace de alumno, ejecutando las pruebas o
ejercicios propuestos, y el otro le va guiando a lo largo
de dicha ejecucién, corrigiéndole si comete algun error,
u orientdndole para que siga una procedimiento més
adecuado. Esta modalidad es muy instructiva, pues el
profesor real se convierte en un mero espectador del
aprendizaje guiado y conjunto que realizan varios es-
tudiantes entre si. Es muy tutil para evaluar el grado
de asimilacion de contenidos, asi como para reforzar el
aprendizaje de partes clave de la materia, en las que
unos companeros muestran a otros que dicha asimi-
lacién es factible, y se ayudan mutuamente a conseguir
los objetivos del curso. Es deseable por tanto, que ha-
ga de profesor, el alumno que mejor lleva la parte a
grabar.3. De estas grabaciones se pueden tomar cap-
turas de pantalla en la edicién posterior, y utilizarse
para mostrar correcciones de errores en el blog, o hacer
otras précticas, como las descritas en la subseccién de
"Précticas con programas on-line”.



Figura 3: Captura de pantalla de un videotutorial
en la modalidad ”Alumno-profesor”

2.4 Consejos de Avatares parlantes

Es una practica muy extendida ya entre los usuarios de
recursos en la web 2.0. En la red hay diversas paginas con
avatares on-line, capaces de reproducir el texto escrito o
grabado a viva voz por el usuario. Suelen tener la posibil-
idad de hablar en varios idiomas, por lo que son un apoyo
extraordinario para el aprendizaje de las lenguas [14]. En
Matematicas puede utilizarse para grabar recomendaciones
o sintesis de procedimientos de célculo realizados en clase,
tras una reflexiéon previa de los estudiantes. Hay muchas
péaginas de creaciéon de avatares, como Mywebface, o Goan-
imate, pero en Voki y Oddcast, se puede reproducir texto,
existiendo en este ultimo la posibilidad de hacerlo con la
propia imagen del usuario, y en todos los casos, grabar el
c6digo necesario para embeberlo en el blog de trabajo. [15]

2.5 Practicas con programas on-line

La gran variedad de programas on-line con propdsitos ed-
ucativos y culturales, permite al docente trabajar con un
amplio espectro de préacticas orientadas a afianzar los con-
tenidos del curriculo. En el presente articulo describiremos
dos:

WIRIS: los estudiantes deben resolver en sus cuadernos
dos ejercicios de operaciones combinadas (uno inventado, y
otro indicado por la profesora), y sacar una foto a su resolu-
cién. Posteriormente, tienen que comprobar sus resultados
con el programa de cdlculo Wiris [5], debiendo como es 16gi-
co conseguir el mismo resultado por ambos procedimientos.
La préctica implica mandar a la profesora las fotos de la
resolucién del cuaderno, y el cédigo html de su entrada en
wiris. Con ambos tipos de datos, el profesor realiza una pre-
sentaciéon en prezi y un documento html, que embebe en
el blog de trabajo [9]. La ventaja de Wiris estriba en que
proporciona de forma répida al estudiante una solucién al
ejercicio planteado, pero no le dice cémo. De esta forma,
anima a repetir el ejercicio con més atencién, y las correc-
ciones oportunas, hasta que esté bien. Constituye asi, una
forma eficaz de identificar errores, y preparar al alumno para
el examen. TOONDOO: es el nombre de una péagina para
crear cémics on-line, que pueden compartirse a través de la
red, u obtener el c6digo necesario para incluirlos en un blog.
Aunque estd en inglés, su manejo es muy sencillo, y los estu-
diantes reciben un guioén previo, con el que aprenden entre
otras cosas a subir imédgenes de sus propios ejercicios, para
después comentarlas aportando recomendaciones de célculo,
o corrigiendo los errores cometidos en un entorno de humor
con multiples posibilidades de decoracién. Algunos alumnos
explotaron la opcién de creacién de avatares a voluntad, o
a partir de un modelo inicial, y los incluyeron para guiar la
historia a lo largo de las vinetas (Figura 4).
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Figura 4: Cémic matematico realizado por un alum-
no de Nivel I del turno de manana.

2.6 Apuestas futuras

Como précticas en evaluaciones siguientes pueden propon-
erse la creacién de mapas conceptuales [16] y posters on-line
[17], donde el estudiante genera esquemas en un entorno in-
teractivo, pudiendo anadir texto, imagenes, videos y links
a paginas web relacionadas. Sin embargo, nuestra mayor
apuesta gira en torno al teatro matemédtico [18]. Deseamos
poner en marcha representaciones de pequenas obras escritas
por los alumnos, donde los personajes sean o estén relaciona-
dos con elementos de cdlculo del tema de trabajo. En temas
de representacion grafica o Geometria , puede ser un recur-
so que ayude al estudiante a meterse en el rol de elementos
nuevos, y le permita redescubrir por si mismo, contenidos
clave como la interpretacién de funciones. En cualquier caso,
trataremos de disenar experiencias que doten al aprendiza-
je de un caracter significativo y lddico, para favorecer tres
cosas: entendimiento, asimilacién y retencion.

2.7 Rincén de los Cibernautas incipientes

Este curso he afrontado por primera vez una experiencia
Unica: dar clase de Informaética a alumnos de avanzada edad,
que nunca antes habian cogido un ordenador. Hemos traba-
jado arduamente el control del ratén, la estructura béasica de
un PC, mecanografia bésica, y programas sencillos del sis-
tema operativo Windows, como Paint y el manejo bésico de
un procesador de textos como Word. Debo decir, que ha sido
especialmente emotivo para ellos la seccién de busqueda de
Informacién por Internet, y creacién de una cuenta de correo
electrénico. Como parte de la revisién de su aprendizaje
hemos propuesto ejercicios de redaccién por ordenador rela-
cionados con temas de Ciencia o Tecnologia punta, asi co-
mo sintesis de sus propias experiencias, que son muchas,
incluyendo fotografias originales tomadas y descargadas por
ellos mismos. Con una mayor o menor dosis de ayuda por mi
parte, el interés de todos ellos a su edad (superior a los 60
anos en casi todos los casos), me ha sorprendido muy grata-
mente. Debo decir, que uno de ellos, ha llegado a adquirir
un control sobre Word y Toondoo, bastante superior al de
algunos jévenes alumnos de Secundaria, fruto del cual han
surgido cémics como el de la figura 5.

3. OTRAS EXPERIENCIAS: "LA DIMEN-
SION GEONUMERICA"

Una herramienta muy util, la proporciona el creador de
juegos por ordenador Scratch [19]. Este programa de soft-
ware gratuito, proporciona un entorno, donde alumnos o
profesores con cierta experiencia informética pueden elab-
orar sus propios disenos, y dotarlos de un conjunto de reglas
de trabajo. Es el caso del juego: "En busca de la Dimen-
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Figura 5: Cémic realizado por Luis: un alumno novel
de Informaética.
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Figura 6: Tablero GeoNumérico en un momento del
juego.

sién GeoNumérica”, que fue creado para el repaso conjunto
de las materias de Ciencias y Matemadticas para alumnos
de 2°ESO. El tablero fue disenado en LibreOffice Draw con
imdgenes del pingiiino Tux. (ver Figura 6). Los alumnos se
organizan por grupos de 2 a 6 jugadores, que tiran un dado
virtual semananalmente, y deben realizar los trabajos prop-
uestos por las casillas del tablero en las que caigan: videos y
fotografias de rocas con su clasificacién, andlisis de graficas,
posters sobre la reproduccion sexual de las plantas, etc. La
entrega correcta y puntual de los mismos, permitia al grupo
ir avanzando casillas, y la llegada al final, suponia un au-
mento de nota de hasta 2 puntos en la calificacién final de
evaluacion.

4. CONCLUSIONES Y REFLEXION DEL DO-

CENTE

La elaboracién de estos recursos ha supuesto sin duda un
elemento més de motivacién hacia la asignatura, y aunque
su seguimiento a través de la red no ha sido multitudinario,
las visitas proceden casi exclusivamente de Madrid 7, y siem-
pre se producen picos de acceso al Blog, cuando el profesor
cuelga los materiales realizados después de una actividad.
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Figura 7: Procedencia de las visitas al blog desde
que se creo.

Los alumnos manifiestan la gran utilidad que para ellos han
tenido practicas como la de Wiris, y los exdmenes indican
que les ha ayudado a ganar precisién en los calculos. Por mi
parte como profesora, he disfrutado mucho todos los video-
tutoriales. Ademads, la entrega de estas préacticas ha mejo-
rado las calificaciones de los alumnos que las han realizado
detalladamente, contribuyendo a incrementar en un 20 % el
numero total de aprobados.

5. AGRADECIMIENTOS

A mi marido por su ayuda con el editor M TEX, a Carmen,
la orientadora del CEPA Vicélvaro, por su tacto para la res-
olucién pacifica de conflictos, y a los alumnos que han cedido
voluntariamente su imagen y habilidades para los videotu-
toriales, asi como a los creadores de paginas y blogs con
recursos TIC para la ensefianza.
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RESUMEN

En el presente articulo se presenta una propuesta de desarrollo
didactico de la competencia digital con la intencion de la mejora
cualitativa de la competencia comunicativa en el area de Lengua y
Literatura castellana en el primer ciclo de ESO. A partir de la
observacion de pautas generales, veremos coémo la
implementacion de actividades digitales contribuye a una mejora
exponencial de la competencia comunicativa tanto a nivel
curricular como a nivel interpersonal.

Palabras claves

Didactica de la Lengua y la Literatura, Competencia digital,
Competencia comunicativa, Destrezas orales.

1. INTRODUCCION

El actual marco legislativo a nivel nacional -LOE 2/2006 de
mayo- y autondémico con el Decreto 23/2007 de 10 de mayo, a
nivel autondémico, establecen las directrices generales y
especificas respectivamente para la concrecion de las distintas
materias de la Educacion Secundaria Obligatoria. En el texto
autondmico se establecen el curriculo de la Educacion Secundaria
Obligatoria para la Comunidad de Madrid. En €l se dictaminan
como objetivos esenciales sobre los que se establecera una
posterior evaluacion aspectos significativos sobre la lengua oral:

1. Comprender discursos orales y escritos, reconociendo sus
diferentes finalidades y las situaciones de comunicacién en
que se producen.

2.  Expresarse oralmente y por escrito con coherencia y
correccion, de acuerdo con las diferentes finalidades y
situaciones comunicativas y adoptando un estilo propio.

3. Reconocer y analizar los elementos y caracteristicas de los
medios de comunicacion, con el fin de ampliar las destrezas
discursivas y desarrollar actitudes criticas ante sus mensajes,
valorando la importancia de sus manifestaciones en la
cultura contemporanea.

4. Beneficiarse y disfrutar autonomamente de la lectura y de la
escritura como formas de comunicacién y como fuentes de
enriquecimiento cultural y de placer personal.

7. Interpretar y producir textos literarios y de intencion
literaria, orales y escritos, desde posturas personales criticas
y creativas, valorando las obras relevantes de la tradicion
literaria como muestras destacadas del patrimonio cultural.

Como bien se puede apreciar se marcan los objetivos generales de

Jornadas de Innovacion y TIC Educativas - JITICE'l2

21-23 de Marzo del 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Mostoles,
Madrid
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la materia, pero no asi la metodologia didactica que es menester
llevar a cabo para conseguir estos objetivos. De ahi que cobre
especial importancia la labor didactico-pedagdgica del docente,
quien es el que mejor conoce su contexto académico, personal e
instrumental que condicionen su labor diaria. Ademads, es sobre
éste sobre el que recae el cambio metodoldgico necesario para
llevar un desarrollo curricular en paralelo a la implementacion de
las TIC en el aula y la dindmica del aula. Attwell (2006) asi como
Schaffert e Hilzensauer (2008) sefialan acertadamente al docente
como centro del proceso intrinseco de cambio en la pedagogia
actual, en el que el alumnado es el eje dependiente de una
metamorfosis socio-tecnoldgica dentro de un posicionamiento
global del cambio.

2. COMPETENCIA DIGITAL COMO BASE
DEL DESARROLLO DE LA
COMPETENCIA COMUNICATIVA

Un alumno de Secundaria estd acostumbrado a una finalidad
evaluativa que siempre suele acabar de la misma forma: un
examen impersonal que intente justificar la actividad en el aula
mas que el disfrute del alumnado. De ahi que los alumnos
consideren habitual el examen —bien tipo test, bien a desarrollar
aspectos de comprension lectora- como algo inherente a la lectura
en el aula. Por este motivo, no es descabellado pensar que si
planteamos una actividad que rompa con los esquemas de nuestro
alumnado, y que siga sirviendo a los docentes como evaluacion de
los contenidos lingiiistico-literarios de la misma, podamos esperar
una mayor implicacion y un mayor poso en la percepcion del
alumnado de la lectura.

Las matizaciones de Ricoeur (1986) destacan tres aspectos
fundamentales en la dindmica de trabajo en el aula para el trabajo
con la lectura. Hasta ahora la dualidad basada en explicar (basada
en la busqueda de causas) y comprender (basada en la biisqueda
de la actividad y la empatia del alumnado con ésta) nos conduce a
un proceso intermedio que debe de ser la clave: la interpretacion.
En ella los alumnos son parte activa del proceso de cognicion
tanto de la informacion literaria como de -lo que consideramos tan
esencial como lo anterior- la construccion supraliteraria del hecho
lector. Pero ;qué hay de las actividades lingiiisticas en la
evaluacion  literaria de los  contenidos?  ;Evaluamos
intencionadamente el componente semantico y morfosintactico en
actividades lectoras? ;la oralidad entra dentro de la evaluacion y
potenciacién de la lectura en Secundaria'?.

1. -
Es indudable que uno de los objetivos fundamentales es llegar a la meta
de hacer de nuestro alumnado lectores competentes siendo capades de
desarrollar la competencia lectora, como han manifestado Garcia
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El fomento lector es un hecho supralingiiistico, puesto que no sélo
aumenta el 1éxico del hablante, sino que contribuye firmemente a
la formacion del individuo lector -nuestro alumnado- de forma
inherente. Una lectura adecuada y seleccionada no es unicamente
una trama argumental, sino que puede incidir en la conformacion
del individuo en su formacién personal. En este sentido, es muy
acertada la disertacion de Daniel Cassany (1989):

«EI habito lector conlleva innumerables mejoras en otras materias
relacionadas con nuestra area de conocimiento, asi por ejemplo
repercute positivamente en la escritura que no es tarea facil, pues
aparte de la creatividad personal, requiere de quien escribe el
dominio, la organizacion y el uso recurrente de un conjunto de
procesos cognitivosy.

Por este motivo, cobra especial importancia y relevancia el
enfoque que realiza Gianni Rodari (2003) a la hora de afirmar que
la idea de leer un libro por imposicion unidireccional es un error
muy comun. En cambio, si optamos por la sugerencia de un titulo
puede resultar atractivo, o que por su tematica coincida con el
perfil lector y personal del lector, obtendremos, ademdas de
mejores resultados en la actitud mostrada hacia la lectura, un
punto de referencia a la hora de comenzar futuros procesos
lectores. Afiadimos un matiz al margen, que seria el planteamiento
de una lectura para un grupo de lectores en un aula, donde
confluyen multiples personalidades, habitos, capacidades,
actitudes y aptitudes hacia el hecho de enfrentarse a una lectura
escolar. La tutorizacién lectora debe enfocarse hacia un
aprendizaje ludico de la lectura, ya que, como sefialan Mufioz y
Hernandez (2011): quiza el alejamiento que muchos jovenes
experimentan hacia la lectura se deba a que nunca hallaron lo que
estaban buscando entre las lecturas que otros, imperativamente,
les pidieron leer.

Xabier P. Docampo (2002:55) sefiala que la actividad animadora
mas fructifera que existe es e/ hablar de libros. Nada crea mejores
expectativas lectoras que el escuchar a alguien que nos habla de
un libro con pasion. Crear un ambiente en el cual se habla de
libros sin ataduras academicistas es establecer unos cimientos
solidos en los que fundamentar la aficion a la lectura:

«Habria que lanzar cuestiones para que los nifios y niflas se
animasen a hablar. Debemos procurar que las preguntas no se
repitan para cada libro, que no los comentemos todos con el
mismo esquema. Los maestros y maestras debemos ponernos
también en el plano del que ha leido, "escuchado”, el texto y por
lo tanto no so6lo lanzamos preguntas sino que podemos participar
con nuestras opiniones, dudas, siempre que eso pueda ayudarles a
hablar. No debe prevalecer nuestra opinioén, lo nuestro debe
motivary.

3. ;Y POR QUE NO INTENTARLO CON
LAS TIC?

A estos factores metaliterarios hemos de afiadir el paralelo
crecimiento de factores complementarios al ocio adolescente. Tal
y como han sefialado, entre otros, Garcia Garrido (2002), Sanchez
Corral (1999), Gomez Soto (2002), y Colomer (2002), el
crecimiento del ocio mediatico o tecnologico amplian la oferta de

Madruga (2006) y Moreno (2005), aunque el como llevarlo a cabo nos
ofrezca multiples opciones didacticas que no siempre se tienen en
cuenta, optandose por didacticas que requieren una rapida evaluacion
docente a costa de una escasa preparacion.
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ocio en la que tradicionalmente los adolescentes -y no solo
adolescentes- han identificado la lectura fuera del marco
obligatorio marcado por las lecturas obligatorias escolares.

Hay una predisposicion innata e inherente entre el alumnado a
utilizar los elementos tecnoldgicos que estdn a su disposicién2,
pero ;estda el profesorado predispuesto para aprovechar esta
ventaja metodolégica? Estudiar, aprender y aprender a aprender
usando los medios digitales que se encuentren al alcance del
docente para que el alumno se sienta y sienta que es clave en el
proceso de aprendizaje y de adquisicion del conocimiento.

(Qué actividades TIC son las mas susceptibles de llevarlas a la
didactica de la Lengua y la Literatura? Si queremos fomentar en el
alumno un proceso de investigacion y de creacion de
conocimiento, debemos de ser conscientes de la potencialidad de
ciertas actividades. El simple hecho de utilizar un ordenador con
acceso a internet o encender una pizarra digital no es indicio de un
aprendizaje constructivo: solo el uso de éstos y el proceso en el
que se enmarca nos dara la oportunidad de percibir un cambio
positivo.

En primer lugar, como docentes, nos hemos de plantear
una serie de ideas sobre nuestra tarea en el aula con los alumnos:

- (Qué actividades quiero hacer con ellos?

- (Qué objetivos curriculares persigo?

- (Qué capacidades tienen mis alumnos?

- (Qué nivel de conocimiento tengo sobre las TIC? ;Y mis
alumnos?

- ¢(Qué herramientas domino y puedo ensefiar a mi alumnado?

- (De qué medios dispongo para llevar a cabo una secuenciacion
de actividades TIC?

- (Es viable el planteamiento de una actividad TIC con un
determinado grupo?

- ¢(Son los mismos objetivos para todo el alumnado?

Una vez que nos hemos decidido a dar el paso al frente y llevar las
TIC a nuestra metodologia didactica, podemos y debemos abordar
el trabajo por competencias, asi como la interaccion con las
distintas materias del curriculo de muy distinta manera. Para ello,
proponemos aqui una serie de actividades TIC que hemos
contrastado en primera persona para trabajar las competencias
basica y su transversalidad tanto con otras materias como con la
competencia digital. Hacemos especial hincapié en el valor de la
interaccién y construccion por parte del alumnado. No se trata,
como hemos visto anteriormente, de monopolizar la informacion,
sino de conducir al alumno para que sea capaz de encontrar y
adquirir la informacién de forma activa y participativa. En este
sentido, y aplicandolo a las distintas actividades de animacién a la
lectura a través de las TIC, Toledano (2002), Barbera (2004),
Yancey (2004), Alas y Esteve (2004) barajan multiples
posibilidades. La propuesta que realizamos aqui es una seleccion
de planteamientos metodolégicos que sugerimos tanto por su
usabilidad. Para ello, tomamos como referencia las pautas
metodologicas que Toledano (2002) establece como las
aconsejables para la utilizacion de las TIC en el fomento de la
lectura en particular, y la asignatura de Lengua y Literatura en
general:

2 o . .
Sobre la facilidad de uso y referencias generacionales respecto a las TIC,
destacamos las delimitaciones de Marc Prensky en referencia a los
nativos digitales.



Tabla 1. Comparativa de propuestas metodologicas

Metodologias aconsejables

Propuestas
(Elaboracion propia)
Creacion de un blog de aula.
* Wordpress

Toledano (2002)
Partir de lo que los alumnos han | 1.
leido y de su valoracion de obras y

autores, para elaborar la seleccion * Blogger

de lecturas. 2. Creacion de un porfolio
individual de alumno
(portfolio) donde el alumno

Permitir al alumnado la eleccion de exponga su proceso de

obras y autores, de entre una amplia aprendizaje.

lista cerrada, para hacer de la
lectura un acto mas placentero que
impuesto.

¢ Google Sites
* Blogger/ Wordpress
* Bloguines

3. Creaciéon de una base de
lecturas donde los alumnos
expresen bien por escrito,
bien oralmente su experiencia
lectora’. Esta base de lecturas
puede ser una seccion del
blog de aula, asi como del
portfolio del alumno

4. Exposiciones  orales  de
contenidos literarios 0
teoricos de la asignatura.
Tanto Google Docs, como las

Poner en comun con los colegas del
centro éxitos y fracasos de nuestra
propia experiencia.

Utilizar el correo electrénico como
medio de comunicacion con los
alumnos y como instrumento basico
de control y evaluacion de las
actividades de lectura.

presentaciones  subidas a
Incorporar siempre actividades de Slideshare  procedentes  de
escritura o debate en las tareas Open  Office como de

Powerpoint y proyectadas en
clase (bien con una Pizarra
Digital Interactiva, bien con

lectoras que se programen.

Recurrir  con frecuencia a las un proyector)nos ofrecen la
audiciones de los propios autores y posibilidad de valorar
de los profesionales de la recitacion, componentes escritos,
mientras se sigue el texto en el artisticos y orales.

monitor. Herramientas que destacamos:
* Google Docs
¢ Open Office / Power Point
¢ Slideshare
* Glogster
* Prezi
Grabacion de podcasts en los
que los alumnos preparen su
texto oral a partir de un texto
escrito. La tematica de estos
textos puede versar bien sobre
los contenidos gramaticales o
sobre aspectos literarios de la
asignatura.
¢ Audacity
¢ Ivoox
Grabacion en video de las
exposiciones orales para su
posterior comentario tanto en
clase como en el blog de aula.
Asi se fomentar la actitud
critica y la observacion entre
iguales.
* Youtube
* Vimeo
* Google Video

Leer en voz alta en clase suele ser
un excelente recurso motivador para
el alumno, siempre y cuando se
haya seleccionado bien el texto y se 5
haya conseguido crear la adecuada
situacién comunicativa en el aula.

Establecer unos minimos de lectura
personal y primar la superacion de
los minimos establecidos.

Controlar el cumplimiento de las
tareas de lectura a través del correo | 6-
electronico, de la  entrevista
personal y de la exposicion oral.

3 Destaco aqui una actividad que realizo con mis alumnos de 1°y 2° ESO
para fomentar la lectura y que sirve para que desarrollen la competencia
comunicativa, con especial atencion a la produccion de textos orales y
textos escritos: las Audioexperiencias Lectoras.
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Asi pues, no es nada descabellado secuenciar un aprendizaje con
el objetivo comun de realizar un proyecto curricular que lleve al
alumno a la adquisicion del conocimiento como primera persona
de su estructuracion. Si queremos que los alumnos se expresen
correctamente, debemos de fomentar un proceso comunicativo
integro en el aula. El planteamiento diferenciador debe de ser el
que nos permita introducir cambios significativos en la
metodologia para que nuestro alumnado cumpla con una serie de
premisas destacadas por Trujillo (2007:77) como objetivos de
toda interaccion del alumnado con nuestras actividades para:

- Favorecer la generacion del ouput necesario para la
adquisicion de la lengua.

- Ayudar a la construccién compartida del conocimiento.

- Fomentar la motivacion por la actividad basandose en
problemas practicos de comunicacion.

- Desarrollo del trabajo cooperativo que
interaccion del enfoque por tareas.

- Dotar a la reflexion del lenguaje un elemento importante
dentro del proceso de aprendizaje lingiiistico.

refuerza la

4. RESULTADOS.

Mediado el primer tercio de curso, los alumnos han mostrado un
alto interés y participacion con las tareas propuestas. Asi, los
resultados no pueden ser mas esperanzadores. Partiendo del blog
de aula (http://www.apuntesdelengua.com/blog/) como lugar de
encuentro de los contenidos curriculares, asistimos a un
incremento de la participacion de las intervenciones orales en las
resefias literarias en forma de podcasts.

Mientras que en el curso 2010-2011 se alcanzaron las 97
grabaciones de audio® con sus respectivas entradas en el blog, en
el ecuador del presente curso académico 2011-2012 son 207 las
lecturas y podcasts reflejados dentro del plan lector del blog y la
asignatura’. Este incremento notable hace prever un crecimiento
exponencial en relacién al curso pasado cuando finalice el
presente afio académico.

En esta linea, destacamos también que las presentaciones en
Google Docs fomentan el trabajo colaborativo se han
incrementado con tareas relacionadas con:

- Andlisis de obras literarias.

- Analisis de elementos morfologicos y semanticos.

- Evaluacion de términos especificos.

- Presentacion de textos.
Estas presentaciones y actividades complementarias se han puesto
de manifiesto con actividades como webquest® sobre lecturas
obligatorias del curso, en las que el alumnado ademas de
interactuar con los contenidos curriculares, ha aumentado su
competencia digital, puesto que ha tenido que buscar informacion,
procesarla, ponerla en comun con el resto de compaiieros y, como
colofdn, realizar una exposicion de su trabajo a través de la PDI
donde la competencia comunicativa se evalia en la misma medida
que el resto de la actividad.

4 http://www.apuntesdelengua.com/blog/?page id=4003
> http://www.apuntesdelengua.com/blog/?page id=5101
® hitp://www.apuntesdelengua.com/blog/?page_id=5233
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5. CONCLUSIONES

(Con las TIC si o con las TIC no? Indudablemente si. No
solamente los alumnos se sienten mas comodos con un entorno
actual a sus circunstancias sociales, sino que muestran una actitud
mas abierta y dispuesta a la colaboraciéon en el proceso de
adquisicion del conocimiento.

Generar didlogo y opinion en uno de los objetivos fundamentales
de la Lengua y Literatura en su marca legislativa, quien olvida
que la didactica puede ser muy amplia y variada, razon por la cual
queremos ofrecer un punto de vista a la participacién y ampliacion
de metodologias a otros profesionales docentes.

Esperemos poder comunicar cudl ha sido el resultado final de este
curso académico, donde los alumnos no so6lo han producido y
producen textos, sino que lo seguirdn haciendo, tanto desde el
punto de vista tradicional como desde el tecnoldgico, donde la
oralidad puede paliar los escasos medios de identificacion de una
actividad basada en un sistema analogico. Es, por tanto, necesaria
una reflexion del trabajo que nos facilitan las TIC en el area de
Lengua y Literatura, puesto que nos permiten conectar con el
alumnado y con una imagen de metodologia anquilosada que las
TIC nos permiten romper.

Los docentes debemos de hacer un profundo andlisis y critica de
las didacticas que mas que construir conocimiento, generan
animadversion por el mismo. Si conseguimos que el alumnado se
implique gracias a la motivacion generada por las TIC, habremos
dado un enorme paso adelante en la consolidacién de un cambio
metodologico necesario en nuestro sistema educativo. La actual
corriente pedagdgica no constituye en si un momento efimero,
puesto que los cambios introducidos en la Gltima década a nivel
social, han ejercido sobre la Educacion un cambio mayor que el
llevado a cabo durante los ultimos dos siglos de metodologia
educativa. Es por ello que el docente que no se amolde a las
exigencias sociales y humanas de la escuela del siglo XXI no s6lo
va a perder la referencia de la realidad de sus alumnos, sino que
puede perder lo que mas sentido otorga a esta profesion: los
propios alumnos.

Una cita del dramaturgo aleman Bertolt Brecht nos ayuda a cerrar
este articulo extrapolando el sentido que aqui hemos expuesto:

«hay hombres que luchan un dia y son buenos. Hay otros que
luchan un afo y son mejores. Hay quienes luchan muchos afios, y
son muy buenos. Pero hay los que luchan toda la vida, esos son
los imprescindiblesy.
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RESUMEN educativas) de calculo simbdlico mas populares entre el

o o ) o profesorado de mateméticas, tanto en Educacién Secundaria como
El objetivo de esta experiencia de investigacion es observar CémcUniversitaria, por su sencillez, potencia y eficacia, sobre todo
el uso de un software de calculo simbdlico tanto instalado en PCjegde |a aparicion de las primeras versiones para Windows.
(Derive) como On Line (Wiris), puede mejorar la adquisicion de |piciaimente, estos programas eran usados solo como apoyo para
destrezas matematicas y el aprendizaje de las mismas en el nivgh que denominariamos desarrollo curricular de la asignatura,
de ultimos cursos de ESO, al tiempo que valorar la correlacionggpre todo en la faceta de calculo y resolucion simbélica y grafica
entre “ISL.J.sentlmlento hacia las matematlcgs" y “su valoraupp dege problemas; pero posteriormente, y en especial tras el impulso
la_posibilidad de usar TIC para el aprendizaje de matematicas"yado por algunos innovadores como el recientemente fallecido
antes y después de la realizacion de la experiencia. profesor Miguel de Guzman [4], Alfonsa Garcia [3], Ibafies [10] o
Cesar Paulogarran [12] entre otros, también se han empezado a
utilizar como herramientas para la ensefianza metodoldgica de
Palabras claves mateméticas. Wiris, también conocido como la calculadora on
Calculo simbolico, TIC, correlacion. line, es accesible de forma gratuita en la plataforma web de
Educamadrid [14] donde también se encuentra un pequefio
tutorial. También es muy interesante el material que encontramos
. en el portal de Informatica y Matematicas de José M2 Arias [15],
1. INTRODUCCION. asi como el encontrado en la propia web del programa [16]. Wiris
Este trabajo ha tenido su origen en una experiencia realizadao tiene las prestaciones metodolgicas de Derive; pero presenta

durante el curso 10-11 en el Dpto. de Matematicas del IES Losventajas complementarias como la facilidad de uso y el ser un
Castillos y en el trabajo del autor como asesor de Matematicas eRecurso on line.

los Centros de Formacion del Profesorado. Uno de los objetivo es

proporcionar una metodologia de trabajo en el campo de Ia2_ METODOLOGIA PASA A PASO DE LAS

ensefianza de mateméaticas usando Tecnologias de la Informacié

y de la Comunicacion. Otro objetivo importante es analizar la 6PERAC|ONES CON EXPRESIONES,
percepcion que, tras su aplicacion, tienen los alumnos de estALGEBRAICAS Y EN LA RESOLUCION
procedimiento, para lo que se ha utlizado como eIementoDE ECUACIONES.

evaluador, la encuesta que se reproduce en un documento anexo
’ q P Tendremos en cuenta dos aspectos fundamentales:

Como antecedentes de esta experiencia podemos sefialar seri%j
trabajos de investigacion basados en importantes muestras, com ST _
el que han llevado a cabo los profesores Juan Dfaz Valencia yP) Los procesos de simplificacion de expresiones.

Mawency Vergeél a nivel universitario con Cabri Il y José Maria Toda expresién algebraica esta constituida de partes menores
Arias e lldefonso Maza desde la DGOA y la UAM a nivel de conocidas como subexpresiones, y desde un punto de vista
ensefianza secundaria [1], que han contrastado la hipétesis de qyfetodolégico es importante comprender la estructura de las

el uso de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion meioraexpresiones y como se construyen a partir de subexpresiones
el aprendizaje de las matematicas, ademas de algunos trabajeesarrollandose, operativamente, desde los niveles inferiores a los
previos del autor como los presentados en las Xlll JAEM de gyperiores, es decir, desde adentro hacia fuera. En el trabajo a
Granada [8] y las XIV JAEM de Girona [9] y otros [5-7]. mano con las expresiones algebraicas es conveniente y frecuente

Como software de célculo simbodlico se han utilizado dos usar los paréntesis para diferenciar subexpresiones de distinto

aplicaciones: Derive y Wiris On Line. Derive [11] es uno de los  Nivel. En el trabajo con un programa de calculo simbélico como
rogramas (no gratuitos aunque si con econémicas IicenciasDerlve, no solo conviene sino que casi siempre es imprescindible
prog 9 q el uso de los mismos, es decir, en cualquier caso, los paréntesis

constituyen una util y eficaz herramienta para distinguir

La estructura de las expresiones algebraicas.

Jornadas de Innovacién y TIC Educativas - JITICE'12

21-23 de Marzo del 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Mdéstoles,
Madrid
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subexpresiones y jerarquizar distintos niveles de operacién, asB. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA.

como un buen habito de trabajo. En cualquier caso, con 0 Sin 5 experiencia se ha desarrollado en un grupo de 4° de ESO, un
paréntesis, en este software, un clic con el boton izquierdo delniyerso de 23 sujetos que incluia solo alumnos con la asignatura
ratén, a la izquierda de toda una expresion, la resglta, mientragatematicas B (la que escogen los alumnos que quieren hacer un
que si lo hacemos sobre una de las subexpresiones la dejgychilierato de Ciencias) como opcién. Como contenidos a tratar
solamente a ella resaltada. Cada vez que se hace un clic se resalig 15 elegido los polinomios, las fracciones algebraicas, la
un nivel inferior en el rango de subexpresiones y si se quiere ineqoiycion de ecuaciones y sistemas y las inecuaciones. Los
directamente a una subexpresion, este en el nivel que esté, hay,nciados corresponden a los que figuran como actividades para
que hacer doble clic sobre ella. el alumno del libro de texto [13]. Para realizarla se ha
Nuestra metodologia consistird en resaltar la expresion,seleccionado un problema que puede justificar la investigacion:
subexpresion o variable sobre la que vamos a operar y realizata apreciacion de los propios alumnos sobre las posibilidades del
sobre ella un proceso operativo de simplificacion utilizando los uso de programas de célculo simbodlico para aprender
siguientes procedimientos: matematicas. Dadas las caracteristicas un tanto subjetivas del
aplanteamiento del problema, que hace que los datos recogidos
para su analisis tengan mas que ver con una opinibn que con
valores concretos provenientes de pruebas objetivas (evaluacion
2) Factorizacion: contrae una subexpresion. Se hace ade ejercicios, puntuacion, calificacion, etc.) nuestra metodologia
través del menu Simplificar / Factorizar. de investigacion tendra que ver tanto con estrategias descriptivas
La resolucion o célculo final, que el programa puede llevar a caboy cualitativas como con elementos cuantitativos estadisticos
inicialmente y sin mas, es ya, en cualquier caso, lo de menos, cadtasados en disefios experimentales. En cuanto a la tipologia de la
una anécdota. Esta resolucién o comprobacién directa también sévestigacion efectuada podemos decir que corresponde a dos
realiza con Wiris que posee una interfaz grafica mas acorde con |dipos: descriptiva y de estudio de casos por una parte, y de disefio
simbologia matematica y que permite una familiarizacién con la correlacional por otra. En el primer caso, debido a que es llevada
misma. a cabo con unidades sociales pequefias (un grupo de 23 alumnos),

. L o . . no existe un marco tedrico suficiente para fundamentar el
En la introduccién al aprendizaje del algebra es muy conocido un

recurso didactico conocido como Tablero de ecuaciones. En élenunciado de hipotesis. En el segundo, debido a que el objetivo
- ) ~ = . principal era investigar el grado en que las variaciones en una
una ecuacion se presenta como un cierto estado de equilibrio

. L Variable se corresponden con variaciones en la otra, por basarla en
siendo sus dos términos como los dos brazos de una balanza:

. - . 2l calculo de coeficiente de correlacion.
afladimos, quitamos o transformamos de cualquier forma en uno

de ellos, debemos hacer exactamente lo mismo en el otro par&0s alumnos han trabajado, paralelamente al realizado en su clase
mantener el equilibrio. No se trata de “paso sumando lo que estdleé matematicas con su profesor de referencia, los mismos
restando al otro lado”, sino de “sumo una misma cantidad enproblemas que en aquella, usando los programas de calculo
ambos lados®. Incluso, en el uso didactico de este recurso en lo§imbdlico Derive y Wiris. La recogida de datos se ha realizado a
niveles mas elementales, se manejan objetos concretos comfavés de un cuestionario, por el método de seleccion de items
triangulos o cuadrados en lugar de variables algebraicas. S&alorados de 0 a 10, y usando la técnica de evaluacion basada en
racionaliza la resolucién de ecuaciones como el resultado de uri@ interrogacion. Constaba de las siguientes cinco preguntas:
permanente proceso de balance y equilibrio (igualdad) entre los; ¢Te gustan las matematicas?

dos términos, mediante el procedimiento de realizar la misma
operacion entre ambos. Es un método didactico que se sugieré’
usar durante los inicios del aprendizaje del algebra. Dada la forma3. ¢, Cual es tu valoracion de las matematicas?

en que se lleva cabo (aplicando procesos diferenciados deg, ¢Crees que es posible usar TIC y medios informaticos
S|mp!|f|caC|on y las mismas transforme_lcmnes en amb_os lados depara aprender matematicas?

las igualdades), el proceso operativo en expresiones y la » )
resolucion de ecuaciones resulta, metodoldgicamente, mucho mas- _ ¢Crees que el uso de TIC puede facilitar y mejorar el
natural, comprensible y préximo al enfoque didactico aPrendizaje de matematicas?

manipulativo de la ensefianza inicial de algebra por medio delEl cuestionario ha sido respondido antes y después de realizar la
recurso didactico de los tableros de ecuaciones. Con Derive sexperiencia. Posteriormente los datos obtenidos han sido volcados
realiza este proceso en tres fases: en una hoja de célculo.

1) Expansion: desarrolla una subexpresion. Se hace
través del menua Simplificar / Expandir.

¢ Cual es tu interés por las mateméticas?

1) Introducciéon en la linea de edicion de la ecuacién .

completa (que aparece entre paréntesis) pulsando lateclaF4. 4. RESULTADOS ESTADISTICOS.

Los resultados del cuestionario inicial se presentan en la tabla 1y
los resultados del cuestionario final en la tabla 2. De los 23

. o alumnos del grupo solo estaban presentes 21 1l dia que se paso el
3) Introduccion 'y simplificacion del resultado en la  cyestionario inicial y 15 el dia del cuestionario final.
ventana de algebra.

2) Edicion de la operacién a realizar sobre la ecuacion
completa.
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Tabla 1. Resultados del cuestionario inicial

¢ Te gustan las matematicas?

A

5 6 7 8 9 10

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10 [Media]Desv [Error tipico |
1 0 1 0 1 1 3 2 3 6 4 0 | 6672123 0,463
2 0 1 0 0 2 0 5 4 4 4 1 |6,90 | 2,045 0,446
3 0 0 1 0 0 3 3 2 4 8 0 |729]1,881 0,410
4 1 0 1 2 2 2 4 4 2 2 1 |581 (2442 0,533
5 1 0 3 0 0 2 6 3 2 3 1 |6,00 (2582 0,563
Tabla 2. Resultados del cuestionario final
o123 als5]6] 7] 8] 9] 10]media]Desv]Erortipico |
t]2Jof2Jofo]2]s[r]2]4]1]59]33% 0,861
2 1 0 0 1 1 2 1 1 4 2 2 | 6,672,724 0,703
3 1 0 0 1 2 2 1 3 1 4 0 | 6132553 0,659
4 0 0 0 0 1 3 3 3 4 1 0 | 6,60 | 1,405 0,363
5 0 0 1 1 0 3 2 4 3 1 0 |6,20 1,869 0,483
Observaciones: :
Figura 1.
1) La muestra es muy pequefia, siendo n < 30.
2) El sentimiento personal hacia las matematicas parece

haber disminuido notablemente al final del curso, seguramente
por el rigor de la opcion elegida ya que no por los malos
resultados cosechados (Matematicas B es una opciébn mas
exigente que matematicas), pues han suspendido en Junio solo 6
de los 23 sujetos de la muestra.

3) No obstante el grupo no era muy brillante en lo que a
matematicas se refiere, lo que se refleja en una calificacion media
de 5,3 puntos para el total y 6,3 entre los aprobados en Junio.

5. ANALISIS DE LAS CORRELACIONES.

Podemos valorar varias; pero de momento, en este primer estudio,

nos centraremos en las que pueden establecerse entre la pregurRigura 2.
1y las preguntas 4 y 5 del cuestionario. La mas relevante, por su

Primera pregunta del cuestionario inicial.

¢Crees que es posible usar TIC y
medios informéaticos para aprender
matematicas?

T

1

Cuarta pregunta del cuestionario inicial.

objetividad y por lo que la experiencia de los propios alumnos
puede aportar con un cierto grado de fiabilidad, se refiere
concretamente a la correlacién entre lo que les gustan la
matematicas (cuestién 1) y las posibilidades que ven en las TIC
para su aprendizaje (cuestion 4) tras haberlas utilizado. En las
figuras 1, 2, 3 y 4 presentamos los graficos de barras
correspondientes tanto para los resultados del cuestionario inicial
(los dos primeros) como del final.

SeaX la variable “gusto por las mateméaticas” (item 1) y6éa
“valoracion de la posibilidad de usar TIC para el aprendizaje de
matematicas” (item 4). Los resultados obtenidos en el cuestionario
inicial pueden representarse en una tabla de doble entrada (en la

¢ Te gustan las matematicas?

gue ya se han incorporado algunos célculos) de la siguiente
forma: Figura 3.

Primera pregunta del cuestionario final.

Tabla 3. Datos de correlacion.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 13

X 6 9 9 5 7 9 8 1 7 5 8 8 8 4 8
Y 3 6 8 3 6 7 4 0 7 9 5 7 0 4 9
16 17 Xm S Sy r
6 9 8 5 3 667 212 251 048
6 5 6 2 8 581 24

El coeficiente de correlacién lineal de Pearson=$€,48y no es

muy bueno, como tampoco era de esperar que lo fuera; pero si lo
suficiente como para afirmar que existe cierta correlacion entre
ambas variables que nos permite hablar de cierto grado de
dependencia entre ellas, por lo que si cabe llevar a cabo un

¢Crees que es posible usar TICy
medios informaticos para aprender
matematicas?

estudio de predicciones en relacion con la recta de regresion Figura 4
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lineal, y mas ailn cuando la estimacion (por interpolacién) la el uso de recursos TIC haya contribuido a aumentar la motivacion.
hacemos para un valor préximo al punto. Lo que si podemos concluir es que, en relacién con su aprecio por
las mateméticas, que ha disminuido ligeramente, valoran muy
Gréfico de dispersion positivamente el uso de TIC como herramientas para su

aprendizaje.
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la apreciacion de las posibilidades didacticas del uso de esto

programas de calculo simbélico y de los medios informaticos en[7] Hernando, J. Uso de software de calculo simbdlico. Revista Al
general. En cualquier caso, debemos sefialar que ni el coeficient&ur n° 6, Direccion General de Ordenacion Académica de la CM,
de correlacién (0,48) sobre el que se ha trabajado es alto, ni |d/adrid, 2006.

muestra 1(=21) es suficientemente grande, por lo que los [8] Hernando, J. Experiencia sobre el uso de programas de
resultados deben tomarse con cierta cautela. calculo simbdlico en la metodologia de la ensefianza del algebra.
2) Los programas de célculo simbdlico constituyen una Actas de la XIl JAEM, Servicio de Publicaciones de la FESPM,
herramienta muy potente para el desarrollo de aplicaciones paraﬁranada- 2007.

matematicas  en secundaria y universidad; pero como todgg] Hernando, J. Uso de contextos artisticos y aumento del interés
herramienta es necesario conocer sus posibilidades y sabefor las Matematicas, Actas de la XIl JAEM, Servicio de
aplicarla a los objetivos que se pretenden conseguir. Publicaciones de la FESPM, Girona, 2009.

3) Dada la forma en que evoluciona su percepcion de las[10] Ibafies, M. Practicas de Matematicas de Bachillerato con
matematicas, tras ir dejando atras la etapa de ESO, normalmentgerive para Windows. Madrid, Editorial Rama, 1999.

bastante negativa por el cambio brusco de una ensefianz . - .
comprensiva y proxima todavia a etapas de operacione 1|] Kl.JtZIe:j.B' YI KOk.Ol'VOUC’ V. Introduccién A Derive 5.
concretas, a una ensefianza eminentemente propedéutica alencia, Editorial Derisoft, 2000.

preuniversitaria, es significativo que su apreciacion sobre las TIC[12] Pérez C., Y Paulogarran C. Matematica practica con Derive
como herramientas que pueden favorecer el aprendizaje depara Windows. Madrid, Editorial RA-MA, 1998.

Matematicas ha aumentado notablemente. [13] Pérez S. y Lob B. Matematicas 4°B: Editorial Oxford, 2008

4) En esta experiencia no podemos evaluar, por la forma en que Sg 4] hitp://herramientas.educa.madrid.org/wiris/
ha planteado, si se mejora el proceso de aprendizaje, pues . o
necesitariamos, como hace Arias [1] disponer de un grupoll®] http://www.infoymate.es/wiris/index.htm
experimental y uno de contraste. Tampoco podemos deducir qug§l16] http://www.wiris.com/

" Influencia del software Cabri Geometry Il en el rendimiento académico
de los estudiantes de primer semestre de licenciatura en Matematicas e
Informatica de la Universidad Francisco de Pauld&Grupo de
investigacion Euler. Catedra Universidad Francisco de Paula Santander.
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Elaboracion de un cuestionario de mediciéon del
rendimiento de los alumnos de 1° de ESO en Geometria

Ana Belén Cabello Pardos Ana B. Sanchez Garcia Ricardo Lopez Fernandez
IES Joaquin Aradjo Universidad de Salamanca Universidad de Salamanca
C/ La Fuente 36 28944- Facultad de Educacion Facultad de Educacion
Fuenlabrada P° de Canalejas 169, 37008- P° de Canalejas 169, 37008-
+34916000315 Salamanca Salamanca
anabelen.cabello +34923294630 +34923294630
@educa.madrid.org asg@usal.es riclop@usal.es
RESUMEN Este cuestionario se elaboré a partir de bibliografia relevante,

] By teniendo en cuenta el curriculum de 1° de ESO. Se trataba de una
En el presente trabajo se expone el proceso de elaboracion de Yyimera version del cuestionario que debia ser aplicada y
cuestionario de medicion del rendimiento de los alumnos de 1° d&najizada. Inicialmente constaba de 96 variables y se aplicé a una
ESO en Geometria. Se detalla el andlisis psicometrico de 10Syyestra de 177 alumnos de dos institutos (Tabla 1). Durante el
resultados, el indice de facilidad y de discriminacion de los items¢rso 2010/11 se realizé el estudio psicométrico y el andlisis de
en la muestra del estudio, el coeficiente de fiabilidad de 10s |og resultados. Actualmente estamos aplicando la segunda version

resultados y su validez. La investigacion se ha realizado apoyadge dicho cuestionario con la que completaremos los objetivos
en el programa estadistico SPSS. propuestos.

La finalidad es aplicarlo tanto al inicio de la docencia como en su ) .

finalizacién. Con ello se pretende detectar los errores de?2. ANALISIS PSICOMETRICO

comprension en las dos fases del aprendizaje asi como el grado den el mes de abril de 2010, antes de impartir la Geometria,

dificultad de los distintos conceptos para proponer una aplicamos el cuestionario a los alumnos de dos institutos cercanos

organizacion del curriculum de 1° de ESO segln el modelo de vamye |a localidad de Fuenlabrada (Madrid).

Hiele y determinar el modo de utilizacion del software L, . .

Geométrico para subsanar dichos errores. Y también analizar s2.1 Valoracion del cuestionario por una

existen diferencias significativas por sexos en el rendimiento encomision de expertos.

Geometria. Después de aplicar la prueba, las profesoras aplicadoras actuaron
como grupo de expertos para analizar su contenido y aportaron
observaciones que sirvieron para eliminar algunos items.

Palabras claves

Andlisis psicométrico, indice de facilidad, indice de 2.2 Indice de facilidad de los items para la

discriminacion, coeficiente de fiabilidad, validez, analisis Muestra del estudio.

factorial, analisis de los errores de comprensién en geometriaComenzamos el analisis estadistico del cuestionario analizando el

modelo de van Hiele. indice de facilidad de cada item. En este apartado decidimos
seguir a varios autores (Morales Vallejo, Lukas Mdjika, Mufiiz y
Yela). [2, 3, 7]. En la bibliografia consultada se suele denominar

. indice de dificultad a la proporcion de aciertos del item (tanto por

1. INTRODUCCION ciento si multiplicamos por cien) en la muestra de alumnos que

Durante el curso 2009/10 elaboramos un cuestionario con el finestamos utilizando. Pero, por coherencia con la formula,

de medir los conocimientos con los que los alumnos inician y decidimos llamarlo indice de facilidad.

finalizan el aprendizaje de Geometria en 1° de ESO. Pretendiamogste estudio, junto con la valoracién de expertos, nos permitio

también detectar los errores de comprension en ambos momentagisponer de un cuestionario de 48 items claros, bien redactados y

del aprendizaje, realizando ademas un estudio comparativo pogon un amplio rango de indices de facilidad que otorgaban al

sexos. Analizar si es posible la creacion de descriptorescyestionario una calificacion casi de dificultad media, lo cual era

caracteristicos de cada uno de los niveles de van Hiele. Proponejeseable para medir el aprendizaje de los alumnos.

una organizacion del curriculum de Geometria de 1° de ESO

segln los niveles de van Hiele. Y determinar el modo de 23 indice de discriminacion de los items
utilizacion del software Geométrico para subsanar dichos errores. . - . . e T
A continuacion realizamos el estudio del indice de discriminacién

de los 48 items, siguiendo el criterio de los mismos autores.
Obtuvimos que 32 de los 48 items discriminan satisfactoriamente
a los alumnos. Lo cual es bastante aceptable teniendo en cuenta

Jornadas de Innovacioén y TIC Educativas - JITICE'12
que es un pretest.
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2.4 Estudio de la fiabilidad o consistencia  Pproporciona el programa estadistico es demasiado amplia como
interna para incluirla en el articulo y, por tanto, la omitimos.

Antes de presentar el estudio de la fiabilidad conviene aclararS€9un este estudio podemos definir los factores:

algunas cuestiones. El concepto de fiabilidad esta relacionado cofractor 1: Clasificacién de triangulos segun sus lados y sus
el de validez, pero son distintos. La fiabilidad expresa el grado deangulos

precision de la medida y la validez significa que el instrumento

mide aquello que pretendemos medir, Factor 2: Reconocimiento de poligonos (dificiles)

Con las 48 variables calculamos la fiabilidad de los resultados deIFaCtor 3 Identlflc.aao.rj de la pOS'ICIOI’] relatlva. fje dos anguI(?s
cuestionario, es decir, su consistencia interna mediante el alfa d&actor 4: Determinacion de los angulos de triangulos semejantes y
Cronbach. Obtuvimos un valor de 0,938. obtencién de un angulo conociendo los otros dos

Cronbach (1960) afirma que sélo aquellos tests que tienen por Id=actor 5: Identificacion de los tipos de angulos

menos un coeficiente de fiabilidad de 0,90 deberian ser usadogactor 6: Reconocimiento de los elementos de la circunferencia
con propositos educativos. Nunnally (1978) propone un valor
minimo de 0,70. Webb (1983), revisando los trabajos de varios
autores propone una interpretacion del coeficiente de fiabilidad
gue mostramos en la Tabla 2. [2, 5] Factor 8: Determinacion del area de un poligono

Factor 7: Identificacion de las formas planas (dificiles)
relacionadas con el circulo

Segun este estudio concluimos que tenemos unos resultados cdractor 9: Reconocimiento de los elementos de un poligono
una fiabilidad muy alta. regular

. . Factor 10: Reconocimiento de poligonos (faciles)
2.5 Algunas cuestiones sobre la validez.
Como explican algunos autores (Mufiiz, 2003 y Mdjika, 1998),
con los datos del test se pretenden hacer ciertas inferencias. L
validez se refiere a la adecuacion, significacion y utilidad de Factor 12: Identificacion de la mediatriz y de la bisectriz
dichas inferencias. Es decir, lo que se validan son las inferenciasFactor 13: Identificacion de las formas planas (faciles)
[2,7] relacionadas con el circulo
Tradicionalmente se define la validez como el grado en que UNEsta estructura clara y légica es lo que nos permite afirmar la
test mide lo que pretende medir. Pero esta definiciébn hay queyalidez de constructo.
matizarla y precisarla en validez de contenido, de criterio y de

Factor 11: Identificacion de la posicion relativa de dos rectas en el
glano

constructo. 2.9 Estudio de la muestra.
. . Después de exponer el analisis psicométrico, parece oportuno
2.6 Validez de contenido. presentar en este momento el estudio de la muestra, pues lo

En nuestro caso, la validez de contenido esta garantizada por &nterior clarifica algunas cuestiones.
estudio realizado por la comision de expertos y por el analisis
exploratorio explicado anteriormente, que han tenido como
resultado los datos de 48 variables en 177 alumnos.

La primera cuestion que se plante6 al inicio de la investigacion
era ¢cuantos alumnos necesitamos? Y como indica el profesor
Morales Vallejo hay que afiadir ¢ para qué? [6]

2.7 Validez de criterio. En este sentido la bibliografia es abundante y los autores

Este tipo de validez es el més utilizado. Hace referencia a |asostienen diversos criterios. Nosotros nos centramos en lo
oncerniente a la investigacion en Educacion. La pregunta es

relacion que existe entre las puntuaciones obtenidas en ef

instrumento y otro criterio que previamente ha demostrado lo queg,CLtJantostalgmnosd.qe’:cesnliamos parg constrg:r Y dan:.;t}llzar é‘n
el test pretende medir. instrumento de medicion y llevar a cabo un andlisis de items, de

] o fiabilidad y factorial?
En esta primera muestra de alumnos no lo incluimos, pero en la

segunda aplicacién del cuestionario lo hemos tenido en cuentd ara determinar este nl]_mero adop_tamos la sintesis y el criterio del
adoptando como criterio la nota obtenida por los alumnos en laProfesor Morales Vallejo y asumimos que nuestra muestra es

primera evaluacién. La validez de criterio en la segunda Suficiente.
aplicacion nos hace sospechar lo anélogo en la primera aplicacionNunnally (1978) propone que haya al menos unos cinco sujetos
por item para hacer bien el andlisis de los items.

2.8 Validez de constructo. Pero la experiencia muestra que se pueden construir instrumentos
Es el nivel mas importante de validacion. Consiste en determinafcon muestras muy pequefias (los alumnos disponibles en las
el grado en que la prueba mide el rasgo (constructo) tedrico aklases) y utilizar varias muestras para acumular los analisis y
que se refiere. Es un proceso complejo que suele incluir variosverificar los items que tienen una discriminacion aceptable.

rocedimientos. Generalmente se suele realizar un andlisi . o .
Pactorial ues analiza la estructura del constructo aue estamospara hacer el andlisis factorial la recomendacion habitual es
P q TUtilizar una muestra diez veces mayor que el nimero de items

pretendiendo medir. [4] (Nunnally, 1978). Otros autores consideran que es suficiente una
Obtenemos 13 factores que explican el 73,516% de la varianzamuestra menor (dos o tres veces el nimero de items) con tal de
Hallamos la matriz de componentes rotados, con rotacionque el nimero de sujetos no sea muy inferior a 200.

Varimax, para ver mas claramente la estructura. La tabla que nos
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En este punto aceptamos que la muestra de 177 alumnos eslcanzando el alumno guiado por el profesor a través de las
suficiente para nuestro estudio ya que el nimero de items es 48istintas fases de aprendizaje. La brillantez de la propuesta radica
con lo cual nos aproximamos a las condiciones requeridas (loen su sencillez y contrasta con cierta dificultad, en la préactica,
ideal seria tener 48 x 5 = 240 alumnos). Es un nimero no muypara establecer el contenido concreto de cada fase de aprendizaje
inferior a 200. Y sobre todo asumimos que es la muestra quedentro de un nivel determinado referido a un tema especifico del
tenemos y el estudio nos proporciona la informacién que curriculum.

necesitamos para nuestro instituto. Con el cuestionario pretendemos:

1. Detectar los errores de comprension de los alumnos en ambos
3. ANALISIS DEL CONTENIDO momentos del aprendizaje.
3.1 Modelo de van Hiele 2. Analizar si es posible la creacion de descriptores caracteristicos
Para exponer con mas claridad la investigacion, presentamoéle cada uno de los niveles de van Hiele.
brevemente el modelo de van Hiele. [1] 3. Proponer una organizacién del curriculum de Geometria de 1°

La teoria conocida como modelo de van Hiele, tiene su origen erfl® ESO segln los niveles de van Hiele.
Holanda, en 1957. Pierre y Dina van Hiele leen sus tesis4. Determinar si existen diferencias significativas en el
doctorales y desarrollan sucesivas investigaciones hasta elaboraendimiento y en la adquisicion de los niveles de van Hiele
un modelo en el que se explica como el alumno va construyendgealizando la comparacion por sexos.
el pensamiento geométrico recorriendo cinco niveles, guiado por
el profesor a través de cinco fases de aprendizaje (en cada nivel).3.3 Un ejemplo de la investigacion: la
El modelo, por tanto, consta de dos aspectos, uno descriptivo, e’(‘;omprensién de las relaciones de paralelismo y
el que se especifican los niveles de pensamiento geométrico que . .

erpendicularidad

va alcanzando el alumno; y otro prescriptivo, en el que seP

. . . 't H o
establecen las fases de aprendizaje a través de la cuales el profesdpdriamos pensar que los alumnos cuando comienzan 1° de ESO
guia al alumno para adquirir un determinado nivel de €ON 12 afos, tienen claro el concepto de paralelismo y
conocimiento. perpendicularidad. En el cuestionario antes mencionado, se les

pedia identificar rectas paralelas, secantes no perpendiculares y

El aspecto descriptivo se ordena en cinco niveles de pensamientoSe€cantes perpendiculares. Esta pregunta, que consta de cuatro
Nivel 0. Nivel basico, de reconocimiento o visualizacion. Los [t€mS, se presenta en la Figura 1.

objetos de este nivel son los elementos basicos. En el primer item se presentan dos rectas secantes no
Nivel 1. Analisis. Los objetos son las propiedades de los perpendiculares.

elementos bésicos.

Nivel 2. Clasificacion, deduccion informal u orden. Se estudian
los enunciados que relacionan las propiedades.

Nivel 3. Deduccién. Los objetos son las ordenaciones parciales deEn el tercero dos rectas perpendiculares ligeramente giradas, y en

En el segundo, dos rectas paralelas con un pequefio giro respecto
de los ejes de coordenadas, es decir, ni horizontales ni verticales.

los enunciados. el cuarto dos rectas perpendiculares siguiendo la direccion de los
Nivel 4. Rigor. Los objetos son propiedades que analizan las€jes de coordenadas.

ordenaciones parciales. Se trata de averiguar si los alumnos reconocen las rectas paralelas
En Secundaria se llega, como mucho, al nivel 2. aunque no estén en posicion horizontal ni vertical. Y no sélo si

o ) ~diferencian las rectas perpendiculares de las secantes no
El aspecto prescriptivo se compone de cinco fases de aprendizajeperpendiculares sino si reconocen la perpendicularidad sin tener

Fase 1. Indagacion. y en cuenta el giro que puedan presentar las rectas.
El profesor establece un didlogo con los alumnos para conocer e

sentido que dan a las palabras, preparando el terreno conceptual.
Fase 2. Orientacion dirigida.

El profesor organiza actividades sencillas, de un solo paso, pard&l item 2a (rectas no perpendiculares) tiene un indice de facilidad,
gue los alumnos tomen conciencia de lo que se esta estudiando if, de 0,71. Les resulta muy facil reconocer las rectas paralelas
se familiaricen con las estructuras. (IF de 2b = 0,93). La variable 2c tiene una dificultad media (0,48)
Fase 3. Explicitacion. y finalmente la variable 2d resulta facil con un indice de 0,61.

Los alumnos construyen sobre experiencias previas.
Fase 4. Orientacion libre.

nalizamos los indices de facilidad de cada una de las variables
en la muestra del estudio.

A la vista de estos resultados se trata de determinar si los
) conceptos de paralelismo y perpendicularidad, que nosotros
Los alumnos encuentran su modo propio de resolver las tareas.  reconocemos visualmente (es decir, para nosotros pertenecen al

Fase 5. Integracion. . nivel 0), son objetos del nivel 0 o del nivel 1 para los alumnos de
Los alumnos integran en un nuevo saber todo lo aprendido.is aros

Consta de actividades de refuerzo y ampliacion. . )
De momento, conjeturamos que el concepto de paralelismo

3.2 Planteamiento de la investigacion pertenece al nivel basico, de reconocimiento o visualizacién. Los
El modelo de van Hiele, en su doble aspecto descriptivo yalumnos reconocen dos rectas paralelas aunque no sean

prescriptivo, establece los niveles de pensamiento que vahorizontales. Sin embargo, el concepto de perpendicularidad
pertenece al nivel 1. Los alumnos tienen que analizar para llegar a

Jornadas de Innovacién y TIC Educativas - JITICE'12 la conclusion.
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En este sentido la utilizacién de un software Geométrico, por su
caracter dindmico, puede ayudar a la comprension del concept
de perpendicularidad, por citar el caso que estamos
ejemplificando.

Finalmente afiadimos que en la comprension de las relaciones d
paralelismo y perpendicularidad no hay diferencias significativas
por razén de sexos, en la muestra de nuestro estudio, como s
muestra en la Tabla 3.

4. FIGURAS

Tabla 1. Muestra de alumnos

Instituto N° alumnos chicas chicos nc
IES 1 81 41 40
IES 2 96 49 45
177 90 85

Tabla 2. Interpretacion del coeficiente alfa de Cronbach

Valor del coeficiente Significado
0,80 0 menos Pobre

Entre 0,81y 0,84 Moderado
Entre 0,85y 0,90 Normal

Entre 0,91y 0,93 Bueno

Entre 0,94 y 0,99 Casi perfecto

Tabla 3. ANOVA Perpendicularidad y paralelismo (sexos)

Suma de Media
cuadrados| gl | cuadratical F | Sig.
2a Inter- 062 2 ,031| ,044 ,957
grupos
Intra- 123,508 174 710
grupos
Total 123,571 176
ﬁ Inter- 011 2 ,006| ,044| ,957
grupos
Intra- 22,712 174 , 131
grupos
Total 22,723| 176
2c Inter- 1,276 2 ,638| ,636 ,531
grupos
Intra- 174,565 174 1,003
grupos
Total 175,842| 176
é Inter- 1,206 2 ,603| ,509| ,602
grupos
Intra- 206,353| 174 1,186
grupos
Total 207,559 176
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2. Indica cdmo son las siguientes rectas:
o Paralelas
o secantes no perpendiculares
o secantes perpendiculares
(Sialgo no sabesescribe no sé)

c.

Figura 1. Paralelismo y perpendicularidad.

5. CONCLUSIONES

En este trabajtiemos expuesto el proceso de elaboracion de un
cuestionario de medicion del rendimiento en Geometria de los
alumnos de 1° de ESO. Se aplicé a una muestra de 177 alumnos y
hemos validado los resultados obtenidos.

Con estos datos estamos investigando los errores de comprension
en Geometria que tienen los alumnos y buscando la mejor manera
de corregirlos mediante la aplicacion del modelo de van Hiele y la
ayuda del software geométrico.

Estamos comprobando que no resulta facil determinar el
contenido de cada uno de los niveles de van Hiele ni establecer
los descriptores para cada uno de dichos niveles.
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RESUMEN Se usan en todos los niveles educativos, desde educacion infantil

La Pizarra Digital Interactiva es una tecnologia relativamente N@sta en educacion universitaria, aunque tiene mucha mayor
reciente, y a pesar de ello, se estd abriendo paso a marchéglllzac_lon en I(_)s niveles inferiores sobre tc_>do_ en I0~s niveles
agigantadas en el sistema educativo espafiol, sobretodo en §ducativos que incluyen desde los tres a los dieciseis afos.
ambito de educacion infantil, primaria y secundaria. Por tanto, enProducen ademas los siguientes beneficios [1] [3]: - Aumento de
poco tiempo su evolucion ha sido tan rapida, que han apareciendta eficacia y eficiencia en el proceso de ensefianza, permitiendo
en el mercado distintos tipos, formatos, marcas y tecnologias [1]. clases mas atractivas y participativas. - Pueden ser utilizadas en
Su utilizacién, ha supuesto una revolucién en la forma detqdos los niveles gducativos. - Son flexibles y adaptable; en las
aprendizaje de los alumnos de primaria y secundaria, por otrod_n‘erentes estrategias docente_s. - Es un recurso para ut|||z_ar en
lado, los docentes se han visto involucrados en la utilizacién deSiStémas de  videoconferencia favoreciendo el aprendizaje

nuevas tecnologias, desconocidas por ellos hasta el momentdsolaborativo a través de herramientas de comunicacion. - Es una
suponiendo un mayor esfuerzo en la preparacion de sus clases. forma de acceder a las TIC de manera bastante atractiva y sencilla.

- Aumento de la motivacion y el aprendizaje por parte de los

En este articulo se estudiaran las distintas tecnologias existenteg,,mnos. - Acercamiento de las TIC a alumnos con discapacidad.
su clasificacion y cual es la mas utilizada en los diferentes niveles. pgrmite aprendizajes colaborativos entre los alumnos.

educativos. - . , .
En los siguientes apartados se intentara descubrir por un lado, que

Ademas se intentara descubrir que impacto tienen éstas en &lno de pizarra digital es mas til para los alumnos de los distintos
ambito educativo, es decir, beneficios que reporta su utilizacion, piveles educativos y que modelo reporta mas beneficios al
en que niveles educativos y para que materias obtienen Magocente y por otro, se evaluara el esfuerzo que supone al docente
rendimiento e impacto sobre el alumnado y los docentes. el aprendizaje de estas tecnologias y si la realizacion de

Palabras claves actividades con las mismas le resulta rentable.

PDI: pizarra digital interactiva. TIC: tecnologias de la 2. TIPOS DE PDL.
informacién y la comunicacion. 21 Clasificacion

1. INTRODUCCION De acuerdo con la British Educational Comunications and

Podemos definir PDI, como una pantalla sensible a distintosTeChno'ogly Agency [3] [4] [5] [6], se clasifican en:

elementos, conectada a un ordenador y a un proyector, en la quBizarras pasivas (tactiles): constituidas por una membrana
se proyectan los contenidos del ordenador y se permite interactuasensible al tacto. Son las méas extendidas en la escuela espafiola.
directamente sobre ellos [2]. Entre las mas conocidas tenemos SmartBoard y TeamBoard.

Las PDIs se han convertido, en una herramienta bastante potenteizarras activas (electromagnéticas): utilizan la tecnologia de
en el ambito de la ensefianza, pues en ella se combinan el uso dhgitalizacion electromagnética, tienen gran resolucion y
la pizarra convencional con todos los recursos de los nuevosvelocidad de transmision. Es més robusta. Permite escribir con
sistemas multimedia y de las TIC, ademas controla, crea yrotuladores y es facil de limpiar. Las mas destacadas son:
modificar cualquier recurso educativo que se lanza sobre ella,InterWrite — SchoolBoard 1077, Promethean, y Clasus.

pudiendo ser guardada para posteriormente ser imprimidaiis ge infrarrojos / ultrasonido: utilizan una tecnologia basada
reusada y distribuida [1] [3]. en ultrasonidos y transmisores de infrarrojos. Trabajan con un
Los principales elementos que la componen son [1] [3]: un dispositivo que se coloca en una pizarra blanca ya existente y usa
ordenador, un proyector, un medio de conexién, la pantallaun l4piz 6ptico que funciona con pilas. Cuando el lapiz entra en
interactiva, el software y otros elementos adicionales (conexién acontacto con la superficie de la pizarra, envia simultaneamente
internet, sistema de amplificacién, lectores de documentos,una sefial ultrasénica o de tipo infrarrojo hacia el dispositivo.
scanner, impresora, conexion TDT, webcam, micréfono y tarjetasEstos kits son baratos, pero no son tan robustos como los

digitalizadoras inaldmbricas) anteriores. Entre los més destacados estan: eBeam y Mimio Xi.
Jornadas de Innovacién y TIC Educati- JITICE'12 Después de establecer esta clasificacion, vamos a comparar la PDI
21-23 de Marzo del 2012, Universidad Rey Juan Carlos, Méstoles, Mas caracteristica de cada clase: Smart Board (tactil o pasiva),
Madrid Inter Write (electromagnética o activa) y Mimio Xi (ultrasonido).
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2.2 Comparativa De las marcas observadas anteriormente [1] [3] [6] las que mas se

Una vez elegida una PDI de cada grupo, se evaluaran y gditiliza en infantil, primaria y secundaria 8snart Boardpor su

pretendera llegar a la conclusién de cual de ellas es la que mejotacilidad de manejo con el dedo sin necesidad de otros punteros y
se adapta a las necesidades del docente. sobre todo por edoftwarepropio que poseeNptebook que es

) ) ) _ . uno de los mejores que existen en el mercado debido, al facil
La comparativa se ha obtenido mediante la consulta en distintagnanejo, la gran galeria de imagenes, audio y video y el gran

paginas web en la red [1] [2] [3] [4] [5] [6], mediante reuniones \olumen de herramientas para desarrollar actividades didécticas.
de los coo_r'dlnadores TIC de primaria y sec_undarla, en Ic_>s centros\gemas  de lo mencionado anteriormente, hay que destacar, que
de formacién del profesorado de la Comunidad de Madrid, en losincjyye cuatro rotuladores muy resistentes de distintos colores y
altimos cinco afios y mediante la experiencia profesional en estagorrador que permite una utilizacion bastante intuitiva, como si
tecnologias. fueran las tizas clasicas. Se puede destacar también, su facil
Para la elaboracion de la tabla que se muestra a continuacion, s®@anejo tanto para profesores como para alumnos, por la
han tenido en cuenta las siguientes variables: precision, posesi6gaimplicidad de su disefio. Todo lo que se escribe en la pizarra es
de software propio, herramientas flotantes, facilidad de uso,compatible con Microsoft Office, permitiendo convertir cualquier
compatibilidad con otro software, resistencia externa, facilidad detexto escrito de forma manual a formato doc, xsl, ppt, etc.
instalacion, robustez, necesidad de puntero especial y calibracion.gj gnalizamos la precisién la que mejor resultado obtieirees

Cada una de estas variables admitiran los siguientes valoresirite. Esta PDI es mucho mas robusta y resistente que el resto,
pésimo, malo, normal, bueno y excelente, que corresponderpor otro lado es una de las mejores en calibracion y precision.

respectivamente a 1, 2, 3, 4y 5 en una escala de Likert. En Mimio Xi lo mejor son susherramientas flotantesSon
Existen otras variables que no se han tenido en cuenta, pues tod&omunes para el manejo del software propio y para su uso cuando
las PDIs presentan caracteristicas muy similares, siendo estagstamos utilizando otros programas. Como inconveniente requiere
variables: politica de licencias, barra de herramientas, perfiles deun puntero para trabajar con ella. Es la mas barata, si se compara
usuarios , escritura en imagen y video, conversores de escriturgon las anteriores, ya que realmente no es una pizarra, sino un kit
manual a texto, envio de correo y archivos, insercion de imagenesjue se acopla a una pizarra Velleda, y mediante las coordenadas
audio y video, idiomas, plantillas y galerias de iméagenes, que envia el apuntador, el sistema lo trata como una pizarra tactil.

actualizacion de software, actividades interactivas curriculares, =
modo de video conferencia, organizacion de elementos, etc. ?,’ REPERCUSION DE LAS PDIs EN EL
AMBITO EDUCATIVO

Tabla 1. Comparativa de tres ejemplos de PDI.

3.1 Descripcion de la investigacion

PD! gﬁqs;\f ;oard ﬁ(t;g;/?/\s/rite ,I\<,|Iitrsni0 Xi $e va a invest.igar la repercusion de las pizarras interactivas en el
Tecnologia Tactil Electromagnétic_Ultrasonido ambito educativo y sobre todo en el personal docente.
Sistema operativg ~ Windows Windows Windows Las variables a tener en cuenta en el estudio son [1] [3]: la
Linux Linux Mac OS X opinién general que tienen los docentes sobre su uso, la
- — Mac OS X Mac OSX aceptacion o rechazo que producen, el tiempo y usos en los
Tipo de conexion L:,\?/%\'/&L,J\IeIOOH’EISB{ Steh”e' EJISB{ th distintos niveles educativos, las materias en que tiene mayor
Precision Normal (3)' Eicc;cl)en.te ©) uﬁgr?na'l @) relevgncia su utilizacipn, la repercusion hacia el aIumnggo, las
Software propio Excelente (5) Bueno (4) Bueno (4) ventajas e inconvenientes que presentan, la formgcpn que
Herramientas Bueno (4) Normal (3) Excelente (§)  Necesita el profesorado para llegar a usarlas de forma 6ptima y la
flotantes posicién en el aula.
Facilidad de uso Excelente (5) Bueno (4) Bueno (4 .
Compatibilidad Excelente (5) Bueno (4) Bueno (4) 3.2 Poblacion
con otro software Se realizara una investigacion cualitativa, utilizando los siguientes
Resistencia a Bueno (4) Excelente (5) Bueno (4) instrumentos de recogida de informacion:
ﬁiﬁfﬁ’égﬁ de Bueno (4) Normal (3) Normal (3) » Encuestas que se realizan al finalizar los diferentes cursos de
instalacién formacién sobre las PDI en los distintos centros educativos.
Robustez Bueno (4) Excelente (5) Normal (3 « Experiencia profesional en estas tecnologias.
Puntero especial | Excelente (5) Bueno (4) Normal (3)  « Entrevistas realizadas al coordinador TIC, no solo de los centros
Calibracion Excelente (5) Excelente (5) Bueno (4) en donde se realiza la investigacion, sino también en otros.
Ly ¢ Observacién directa, hacia el alumnado y el profesorado que
2.3 Andlisis y resultados utilizan las PDI como instrumento docente.

Si calculamos la media aritmética de los distintos valores que » . | .
toman cada una de las variables evaluadas segin la escala ¢& Poblacion a estudiar esta formada por noventa y cinco

Likert obtenemos los siguientes resultados: las pizarras queProfesores, organizados en dos grupos: colegios de infantil y
obtienen un mejor resultado son las pizarras pasivas (4.4 sobre 5pfimaria e institutos de secundaria. Al primer grupo pertenecen
destacando sobre éstas que son las mas utilizadas y usadas enSES€Nnta profesores, veinte por cada centro y al segundo treinta y
ambito educativo, las segundas segun los parametros establecid&&1C0: quince de un centro y veinte de otro.

son las pizarras activas (4.2 sobre 5) y las que presentan peordss centros a estudiar pertenecen a la zona sur de la Comunidad
caracteristicas son las de infrarrojos / ultrasonidos ya que segUrle Madrid con un tipo de alumnado y profesorado similar.

los resultados obtenidos son los mas bajos (3.9 sobre 5).
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Los cursos de formacion iban dirigidos a profesores que no habiarnnfantil, primaria y primer ciclo de ESO, ya que el software de
utilizado nunca estas tecnologias, con objeto de conseguir que sdesarrollo de actividades esta orientado a estos niveles.
familiarizasen con ellas y que al finalizar el curso fuesen capaces=, Equcacién Infantil se utiliza en trazados de letras y dibujos,

de impartir docencia con las mismas, pudiendo crear sus propiasbal,a grabar  sonidos, como herramienta en idiomas
actividades basandose en el software que llevan incorporado. reconocimiento de anima’Ies objetos, formas, etc '

Los cursos de formamon, de los que se ha extraido la |nf0rm§C|orEn Educacién Primaria, se utiliza sobretodo en
para este estudio, estaban avalados por la Consejeria dg . ocimiento del
Educacion de la Comunidad Auténoma de Madrid y por distintas
organizaciones sindicales especializadas en formacion del ) ) B )
profesorado. Estos cursos eran de dos créditos ECTS y s&n €l primer ciclo de Educacién Secundaria se usa como

realizaron durante el segundo y/o tercer trimestre de los cursodl€rramienta grafica en Matematicas, en Ciencias Sociales para
académicos 2009/10 y 2010/11. presentar diapositivas e imagenes, en Lengua para trabajar con

. - . textos, en idiomas para ver videos y visitas a Web.
Las encuestas se realizan al finalizar los cursos de formacién. Se

realizan dos tipos de encuestas al profesorado, una relacionad&” € segundo ciclo de Educacion Secundaria y Bachillerato su
con los aspectos didacticos del curso de formacion (esta nd/ilizacion es menor, pero en algunas materias como Idiomas,
interesa para este estudio) y otra formada por preguntas abierta¥atematicas y Ciencias Sociales se puede usar de forma
relacionadas con las variables expuestas en el punto 4.1, que fugontinuada.

la utilizada para este estudio. En esta segunda encuesta al s@n lo que concierne a su utilizacion por materias, se puede decir
preguntas abiertas no se pueden cuantificar los resultados, aunqufie se emplea en aquellas materias que tienen un gran
si se pueden clasificar, es por esta razon por la que el estudio esgbmponente gréfico. Las principales materias en las que se utiliza
basado en variables cualitativas. son: Informatica, Conocimiento del Medio, Matematicas, Fisica y

Las preguntas de la encuesta de la PDI versaban sobre: opinigRuimica, Educacion Plastica y Visual e Idiomas.
general, tiempos y usos segun los niveles educativos o materia3 3 3 Explicaci(’)n del profesor

explicacion del profesor, impacto sobre el alumnado, formacion gyijita al alumnado la compresién de conceptos y en especial de
del profesorado y ubicacion en el aula de las mismas. conceptos graficos, de forma rapida y efectiva [1] [10]. Permiten
Las entrevistas a los coordinadores TIC se realizaron al mismoque se pueda interactuar y controlar al alumnado al estar ubicados
tiempo en el que se realizaron las encuestas, se realizaron ochivente a ellos.

entrevistas, cinco en los centros donde se impartié formacion Y1, mnién se ha observado que la atencién del alumno no se
tres en los que no, de estos ultimos uno era de infantil y primaria Y,antiene mas alla de los cuarenta y cinco a sesenta minutos, ya
dos de secundaria. Se les preguntd lo mismo que se pregunto a Igge 4 partir de este tiempo deja de ser un instrumento novedoso.

docentes en las encuestas.
También se extrajo informacién observando los comportamientos?"",)"Z,]r Impacto sobre el alumnado . .
de los docentes en los cursos de formacién y de aquellos otrosPractlcamente el 100% de los docentes, consideran que facilitan al

gue ya usaban las PDlIs sin haber impartido cursos de formacion. alumno la comprension d_e conommlentps, obtienen mayor part_u'jO
a los materiales didacticos, y ademas, fomentan la atencion,

3.3 Andlisis y resultados de la investigacion motivacion, colaboracion e interés.
Las encuestas se evaluaron de la siguiente forma: 3.3.5 Formacion requerida

» De cada pregunta se sacaron los aspectos positivos y negativdsa mayor parte del profesorado, consideran que la formacién

la materia
Medio pues permite presentar fotografias,
posibilitando marcado e iteracion sobre ellas.

de cada entrevistado o encuestados. juega un papel muy importante. Generalmente los profesores que
» Posteriormente se agruparon todos los aspectos positivos yo estan familiarizados con la informética (en torno al 50%),
negativos de todos los profesores y coordinadores. consideran que un sélo curso de iniciacion es bastante escaso,

« Se creo un informe con resumen de pros y contras por preguntanecesitando otros avanzados, en donde puedan aprender de forma
. . : fectiva rofunda el manejo del software especifico necesario
En las secciones posteriores se exponen los resultados obtenidos® y P aney . P .
para el desarrollo de actividades. En cambio los profesionales que
3.3.1 Opinién general si estan familiarizados con la informética, consideran que un solo

La informacion obtenida acerca de la opinién general que tienencurso inicial es mas que suficiente.

los docentes sobre las PDI, ha sido positiva, destacando quqr oo lado el profesorado considera, que el coordinador TIC,
practicamente el 80% se ha mostrado partidario de su utilizaciongepe ser Ia persona que apoye y asesore al profesorado en el uso

y han considerado que por cada asignatura se deberia realizar gk |35 PDIs, ante cualquier problema que les pudiese ocurrir.

menos una actividad al mes [2] [7] [8]. Por otro lado se puede i .

decir, que éstas aumentan la motivacion del alumnado. Ademas, la mayor parte de los docentes, consideran de gran

. . i importancia contar con un servicio técnico efectivo y adecuado

Como aspectos n_egatlvos, un reducido namero de doce_r]tes, ha&ue de respuesta a cualquier problema que pueda surgir.

destacado que exigen un mayor esfuerzo en la preparacion de las

clases. 3.3.6 Lugar de la PDI en el aula

3392 Ti , ivel teri Practicamente el 90% del profesorado, considera que la posicion
N IEMpPOo Yy USOs segun nlve.es 0 ma enas ) pizarra digital debe ser fija y estar instalada tal y como se

Segln se ha observado el uso de la pizarra digital, es aplicable gncyentran en las aulas tradicionales, el resto fueron partidarios

todos los niveles del sistema educativo [2] [9], pero donde mas se

suele utilizar y donde se demuestra su mayor efectividad es en
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Multiseat-wizard-bicefalo: Una forma sencilla de configurar
equipos multipuesto en Linux.

Pedro Luis Lucas Rosado
Dpto. de informatica del IES Villablanca
Calle Villablanca 79
28032 Madrid
elprofemates@yahoo.es

RESUMEN

A un ordenador multipuesto, se conectan varias pantallas
ratones y teclados. Se consiguen asi tener varios puestos de
trabajo independientes con sélo un ordenador. De esta forma
se reduce el costo de establecer un aula de informatica.

En este articulo se describe un método para configurar un
equipo multipuesto de una forma sencilla y barata.

Para ello el autor del articulo escribié el asistente se con-
figuracién multiseat-wizard-bicefalo, que facilita mucho la
instalacién de uno de estos equipos.

Palabras Clave

Multipuesto, multiseat, asistente, Linux.

1. INTRODUCCION

Los equipos multipuesto eran algo muy comin en los inicios
de la informatica, cuando el hardware era muy caro. Se solian
instalar los llamados “terminales”. Un terminal era un moni-
tor y un teclado con el hardware necesario para conectarse
a un equipo central de alto rendimiento. También existia la
situacién en la que se disponian de varios terminales y los
datos se procesaban en varios servidores, [1]. El terminal sélo
se dedicaba a mandar la interaccién del usuario al servidor
y el servidor le respondia. Es curioso como este concepto se
ha ido perdiendo, ahora cuando el hardware es muy potente
y suele estar desaprovechado.

Existen proyectos que se dedican a reutilizar hardware
antiguo basdndose en esta idea, [2]. Se pretende colocar un
equipo potente y conectar a él via TCP/IP varios equipos
viejos. Estos equipos sélo sirven de interfaz de comunica-
ciones con el ordenador potente que es el que hace todo el
trabajo.

El objetivo de un equipo multipuesto es conectar varios
monitores, ratones y teclados; y obtener varios puestos de
trabajo independientes a partir de un solo ordenador, figura
1. Esto conlleva un ahorro en diversos aspectos informéti-
cos. Por un lado el coste econémico, pues si de un ordenador
se sacan dos puestos de trabajo, se ahorra el coste de un
nuevo ordenador. Por ejemplo, a partir de 15 ordenadores
se podrian obtener 30 puestos de trabajo. También facilita
el mantenimiento y administracién de los equipos, puesto
que atender a un ordenador significa dar soporte a varios
puestos de trabajo. Por supuesto, se ahorra tiempo en la
instalacién de programas, pues la instalacién de un progra-
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Figura 1: Figura esquematica de un multipuesto con
dos puestos de trabajo

ma en un puesto de trabajo, significa tenerlo instalado en
varios puestos de trabajo. Evidentemente implica un ahorro
de energia. Incluso se reduce el coste de otros recursos, como
pueden ser los puntos de acceso a la red. Los ahorros seran
mayores cuantos mas puestos de trabajo se coloquen.

Este sistema tiene una desventaja evidente: Si se necesi-
ta mucha potencia de calculo, esta se debe compartir entre
varios puestos de trabajo. Pero con la potencia de los orde-
nadores actuales, que poseen varios nicleos en sus procesa-
dores, lo més probable es que estén desaprovechados. Salvo
los video juegos y otras aplicaciones complejas lo més habi-
tual es que los nucleos del procesador estén infrautilizados,
siendo un nucleo el que se lleva toda la carga de trabajo y
el resto permanecen a la espera.

Que los niicleos de una CPU estén desaprovechados es algo
muy comun, pues no todas las tareas que se realizan con un
ordenador son paralelizables.

Por ejemplo, supongamos que se tiene que realizar la suma
de una gran cantidad de nimeros. Esta es una tarea para-
lelizable. Puesto que la suma se puede repartir entre varios
procesos y cada uno realizar una parte. Finalmente se suman
los resultados parciales. Con este método en un procesador
de cuatro nucleos, se ird cuatro veces mas rapido.

Pero existen tareas no paralelizables. Por ejemplo, supon-
gamos que se desea componer un documento en formato
PDF. Evidentemente la posicién de los parrafos de la segun-
da péagina dependerd de la colocacién de los pérrafos en la
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primera. No se podréd dibujar la segunda pagina hasta que
no se haya dibujado la primera. Esta tarea no es paraleli-
zable, por lo que en un ordenador de cuatro nicleos sélo se
usard uno, y el resto estarian desaprovechados.

Otra cuestiéon es que aunque la tarea sea paralelizable,
los programas pueden no estar optimizados. Esto suele ser
muy habitual, pues la paralelizacién suele ser una tarea muy
compleja y se suelen escribir programas no paralelizados pa-
ra ahorrar costes. Por lo tanto, los nicleos del ordenador
estaran desaprovechados cuando se ejecute dicho programa.

Una prueba muy sencilla que se puede realizar para saber
si un determinado equipo soportard el multipuesto, es eje-
cutar varias instancias de los programas que se desean usar.
Por ejemplo, si se desean ejecutar procesadores de texto, se
ejecutan varias instancias, tantas como se esperan que los
puestos ejecuten. Si el equipo lo aguanta, es probable que se
pueda usar para multipuesto.

Para abaratar costes, se pueden usar sistemas operativos
libres, como puede ser GNU Linux. Sobre estos sistemas la
configuracién del multipuesto puede ser una tarea larga y
compleja.

El uso de sistemas multipuesto ya ha sido propuesto para
tareas educativas, [3], usando méquinas virtuales bajo Linux
con Xen. La configuracién de estos sistemas se escapa para
los no expertos en informética.

Por esta ultima razdén el autor del presente articulo se
decidié a programar un asistente que facilitara el proceso:
multiseat-wizard-bicefalo [5]. El uso de este asistente es muy
simple y no requiere de grandes conocimientos de informé-
tica, por lo que un profesor con conocimientos de usuario
Linux podria implementarlo sin muchos problemas.

2. TIPOS DE MULTIPUESTO

Segun el método empleado para conseguir el multipuesto,
se pueden hacer las siguientes clasificaciones:

2.1 Segin el hardware

Atendiendo al hardware que se usa para conseguir el mul-
tipuesto [6]:

1. Multipuesto con una tarjeta de video: Se realiza usan-
do una tarjeta de video que disponga de varias salidas
para varios monitores. Es la forma mas sencilla y bara-
ta de conseguir el multipuesto. Actualmente, los orde-
nadores suelen llevar una de estas tarjetas. Es en este
método en el que se basa multiseat-wizard-bicefalo.

2. Multipuesto usando varias tarjetas de video: En este
método, se instalan varias tarjetas en el ordenador. La
configuracién de estos sistemas suele ser compleja.

3. Multipuesto usando hardware especifico: Existe hard-
ware especifico para hacer el multipuesto. Suelen con-
sistir en dispositivos que se conectan a los puertos USB
y a ellos se conectan los periféricos (monitor, ratén,. . . )
de cada puesto de trabajo.

2.2 Segin los recursos que se comparten

Otra forma de realizar la clasificacién es atendiendo a la
forma en la que los usuarios del multipuesto comparten los
recursos:

1. No comparten recursos: Es la forma ma&s habitual de
multipuesto. A cada usuario se le presenta un puesto de
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trabajo independiente, sin posibilidad de interaccién
con el resto de usuarios.

2. Compartiendo recursos: Se puede hacer que los usua-
rios compartan recursos. Por ejemplo, se pueden conec-
tar dos ratones y dos teclados a un mismo escritorio.
Usando la configuracién adecuada, del sistema opera-
tivo, apareceran dos punteros de ratén y cada usuario
podréd manejar sus propios controles. Si se abre un edi-
tor de texto, ambos podrdn manejarlo o abrir progra-
mas independientes con los que interaccionar.

Este dltimo método ofrece muchas posibilidades en el cam-
po educativo y facilita el trabajo cooperativo. Su desventaja
radica en que no todos los programas estan preparados para
soportar este modo de funcionamiento.

3. MULTISEAT-WIZARD-BICEFALO

Lo ideal seria, a la hora de instalar un multipuesto, conec-
tar el hardware, ejecutar un asistente y asi tener el sistema
funcionando. Lamentablemente dentro de GNU Linux, no
existia un asistente, basado en software libre, que facilitara
todo este proceso.

Por ello se pensé en la forma mas simple de conseguir el
objetivo deseado. Esta forma pasa por desarrollar un asisten-
te para realizar la configuraciéon basdndose en el multipuesto
usando una tarjeta.

El asistente se denomina Multiseat-wizard-bicefalo. Es soft-
ware libre bajo licencia GPL. Usa el servidor de XWindows
Xephyr para obtener el multipuesto, [4].

A continuacién se va a proceder a explicar el uso de Multiseat-
wizard-bicefalo:

3.1 El hardware

Lo primero que se necesita es un ordenador con una tar-
jeta de video con varias salidas. No hace falta que todas las
salidas sean del mismo tipo, pues existen adaptadores de
DVI a VGA,... Hay un adaptador que no siempre funciona,
de HDMI a VGA, ya que depende mucho de fabricante del
hardware.

Una segunda condicién que se va a imponer es que la tar-
jeta funcione con los drivers libres de GNU Linux. En Linux
existen los drivers libres y los privativos. Los drivers pri-
vativos, a veces no siguen los procedimientos habituales de
Linux, por lo que pueden generar problemas al realizar la
configuracion.

3.2 El software

El asistente multiseat-wizard-bicefalo ha sido escrito para
funcionar bajo GNU Linux. Como distribuciones de GNU
Linux hay muchas, este asistente se centra en Ubuntu 11.04.
Por lo que en la maquina habra que instalar dicha versién
de Ubuntu.

También habra que instalar el software con el que se desea
trabajar: procesadores de texto, programas de retoque foto-
grafico, programas de calculo,...

3.3 La configuracion usando multiseat-wizard-
bicefalo
La configuracién es sencilla, una vez instalado el software
indicado en el apartado anterior, se enchufa todo el hardware
(lo que se necesite en cada puesto) y se procede a reiniciar
el equipo.
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Figura 2: El asistente verifica el niimero de puestos
de trabajo que se han conectado

main.py

VBOX0
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VBOX1
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Description: Select resolution of each screen |Ar.tualizar]

{Ean:elar“ Ultimo J { Atras J {AdelanteJ

Figura 3: El asistente pregunta la resolucién que de-
be poner a los monitores conectados

Después, como administrador, se descarga [5] y ejecuta el
asistente multiseat-wizard-bicefalo. Sélo hay que seguir los
pasos que se indican en el asistente:

Primero muestra un mensaje de bienvenida y se hace clic
en continuar. El sistema detectard el nimero de puestos de
trabajo que se han conectado y pide al usuario que lo veri-
fique, figura 2.

Después se pregunta por la resolucién que se desea tener
en cada monitor, figura 3. Es recomendable no usar reso-
luciones muy altas a no ser que se disponga de una buena
tarjeta grafica.

En el siguiente paso se solicita que se introduzca el ratén
y el teclado que le corresponde a cada puesto de trabajo,
figura 4. Una sugerencia, pulsar siguiente y después colocar
manualmente cada puesto.

La forma de asignar los puertos USB es muy préctica. Sélo
hay que ir conectando un pendrive y cuando se detecte, el
asistente preguntara a qué puesto de trabajo hay que asignar
el puerto, figure 5.

Finalmente el asistente muestra un resumen de la con-
figuracién realizada. Si estamos de acuerdo, sélo hay que
aceptar y procederd a realizar la configuracién del sistema.
Una vez que el sistema ha sido configurado, se debe reini-
ciar el equipo. En la ventana del gestor de usuarios hay que
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Mouse and Keyboard

Seat 0

Mouse:‘ platform-ig042-serio-1-event-mouse
seat1
Mouse:| pci-0000:00:06.0-usb-0:1:1.0-event-mouse Jkeyboard:[ platform-ig042-serio-0-eventkbd = ]

& JKeyboard:‘ platform-ig042-serio-0-eventkbd - J

Description: Select mouse and keyboard of each seat ‘ A:tualizarJ

lEan(elarH Ultimo J { Atras J {AdelanteJ

Figura 4: Se configura la disposicién del teclado y
ratén

Plugged devices A seats devices
T
t/daw(es/v(\ﬂnuu 00/0000:00:1.0/usb2/2-1/2-1.4/2-1.4:1.0 V- Seat 0

/devices/pcl0000:00/0000:00:1d.0/usb2/2-1/2-1.4/2-1 81,0 1 Jdevices/pcio000:00/0000:00:1d.0/usb2/2-1/2-1.4/2-1.4:1.0

/devices/pci0000:00/0000:00:1d.0/usb2/2-1/2-1.4/2-1.4:1.0

eeeeee— |

= 1<s
< J<s | < Add
I € Refresh I ¥ Remove J

Description: Select devices of cach seat. Plug o pendrive and push refresh to sec available USB ports.

Figura 5: Asignado los puertos USB a cada puesto
de trabajo
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administrador-virtualBox

‘ A multiseat !

| cancelar | | iniclarsesién |

® cwarolfespana) | 3| @ espase | 3| Multisect ™) @ migio3z O

Figura 6: Se inicia la sesién como usuario multiseat,
marcando como tipo de sesién “Multiseat”

seleccionar al usuario multiseat con la contrasefia multiseat.
Se selecciona también el tipo de sesién Multiseat, figura 6.

El multi-terminal se iniciard y volverd a preguntar los
usuarios. En el puesto uno, el usuario serd “seatl” con con-
trasena “seatl”, en el puesto dos, el usuario sera “seat2” con
contrasena “seat2”,...

Para apagar el ordenador, sélo hay que cerrar la sesiéon de
ambos usuarios y pulsar el botén de apagado del ordenador.
El sistema se apagard normalmente.

4. CASO PRACTICO

Como aplicaciéon de este sistema, en el IES Villablanca de
Madrid se instal6é una sala de ordenadores con 12 ordenado-
res y 24 puestos de trabajo.

De forma similar a como han hecho otros equipos de traba-
jo, [3], los ordenadores con los que se contaba eran mediana-
mente potentes (Intel Core2 Duo con 3’8 Gb de RAM), por lo
que se instalé la méquina virtual VirtualBox, [7]. Con dicha
maquina virtual se pueden instalar varios sistemas operati-
vos, aunque la maquina anfitrién sea Linux. Se procedié a
virtualizar el sistema operativo Windows 7.

Dicha aula es para ser usada por un curso de formacién
profesional de administrativo. Los programas que usan, pro-
cesadores de texto, programas contables, bases de datos,...
estan dentro de las aplicaciones que se les pueden dar a estos
equipos.

5. COMPARACION DEL MULTIPUESTO CON

LOS TERMINALES LIGEROS

Aunque tienen el mismo objetivo, no hay que confundir
los equipos multipuesto con los terminales ligeros. Un ter-
minal ligero consiste en un ordenador, normalmente de poca
potencia y bajo coste, que se conecta a otro de gran poten-
cia. El ordenador de baja potencia manda todo el trabajo al
de gran potencia, siendo una mera interfaz para el usuario,
[8].

Existen varios proyectos dedicados a usar terminales lige-
ros, [2] [9] [10] [11] [12]. Muchos de estos proyectos se usan
para recuperar equipos viejos que se emplean para conectar-
se a un servidor de gran potencia. Hay empresas dedicadas
a fabricar equipos de baja potencia y consumo para usarlos
como terminales ligeros.

En un multipuesto se conectan varias pantallas a un so-
lo ordenador para conseguir varios puestos de trabajo. El
multipuesto tiene la ventaja de ahorrar en energia y recur-
sos. Los terminales ligeros permiten reutilizar el hardware
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antiguo, a costa de practicamente anular el hardware de la
maquina que se usa como terminal.

El uso de una u otra técnica vendra dada por el tipo de
situacién que se desee resolver.

6. CONCLUSIONES

El asistente multiseat-wizard-bicefalo, permite de una for-
ma sencilla y barata instalar equipos multipuesto. Los equi-
pos multipuesto, permiten abaratar costes, simplifican el
mantenimiento, ahorran energia y reducen algunos de los
recursos que necesitan los equipos (un solo punto de red va-
le para varios puestos de trabajo).

Con sélo 15 ordenadores, se pueden llegar a instalar 30 6
mas puestos de trabajo. Por todo ello se reducen mucho los
esfuerzos para crear nuevas aulas de informética.

Como aplicacién practica, se instalé un aula de informa-
tica en el IES Villablanca de Madrid con 12 ordenadores y
24 puestos de trabajo. Ademads se demostré, usando la he-
rramienta VirtualBox, que era posible usar varios sistemas
operativos en los dos puestos de trabajo de cada ordenador.
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