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10.- ANEXOS (Tablas, Imdgenes, Cuestionarios,...)

10.1.- Tablas:

10.1.1- Tabla de Recogida de Muestras a Poblacion Perteneciente a la Universidad Rey Juan Carlos (URJC)

A través de

Tipo de Muestreo

Muestra Tomada en

éPor qué ahi?

Numero de Respuestas
Obtenidas

Observaciones

Dia 1l
(Jueves 24 de Enero de 2019)

Alcorcon
11.00-13.00 (2 horas)

Escaneo de Encuesta en
Cddigo QR

Aleatorio Estratificado
(Alcorcon)

Aulario | y Biblioteca
(Planta Baja y 12)

102

Gran numero de personas
estudiando (Ej.: Grado de
Medicina, Fisioterapia o MIR)

Dia 2
(Viernes 25 de Enero de 2019)

Fuenlabrada
11.00-12.30 (1.30 horas)

Escaneo de Encuesta en
Cddigo QR

Aleatorio Estratificado
(Fuenlabrada)

Biblioteca (Planta 12)

Fomentar la aleatoriedad
53
155

Menor tiempo dedicado a
encuestar y menor afluencia
de publico en esta Biblioteca
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Dia 3

(Lunes 28 de Enero de 2019)

FESTIVIDAD DE SANTO
TOMAS DE AQUINO

Dia 4
(Martes 29 de Enero de 2019)

Fuenlabrada
12.00-14.00 (2 horas)

Escaneo de Encuesta en
Cédigo QR

Aleatorio Estratificado
(Fuenlabrada)

Biblioteca (Sala de Grupos)
Cafeteria Aulario Il

Fomentar la aleatoriedad

56
211

Gran numero de personas en
esta franja horaria
desayunando, lo que propicia
la receptividad (distension)
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Dia 5 Dia 6
(Miércoles 30 de Enero de 2019) (Jueves 31 de Enero de 2019)
Modstoles Vicalvaro
11.30-13.30 (2 horas) 12.00-14.00 (2 horas)
Escaneo de Encuesta en Cédigo Escaneo de Encuesta en Cédigo
A través de
QR QR
Tioo de M t Aleatorio Estratificado Aleatorio Estratificado
Ipo de Viuestreo (Méstoles) (Vicdlvaro)
Biblioteca (Sala de Grupos Biblioteca
Muestra Tomada en ( , pos) ,
Cafeteria Cafeteria
Fomentar la aleatoriedad Fomentar la aleatoriedad
Numero de Respuestas 72 39
Obtenidas 283 322

Llamativa la poca gente que
Observaciones habia en la cafeteria, dadas -
las horas

Dia 7

(Martes 5 de Febrero de 2019)

Aranjuez
11.30-12.30 (1 Hora)

Escaneo de Encuesta en
Cdédigo QR

Aleatorio Estratificado
(Aranjuez)

Pasillos y Cafeteria

Fomentar la aleatoriedad

25
347

Llamativa la poca gente
que habia en la cafeteria,
dadas las horas, si bien es

cierto el campus no es

muy grande

Dia 8
(Martes 12 de Febrero de 2019)

Ferraz-Argielles (Quintana)
18.30-19.30 (1 Hora)

Escaneo de Encuesta en
Cdédigo QR

Aleatorio Estratificado
(Ferraz-Argiielles)

Salida del Edificio

Fomentar la aleatoriedad

40
400

* Aqui no quedan reflejadas las respuestas obtenidas por parte del profesorado, al cual se le hizo envio de la encuesta, durante el transcurso de la investigacién; ni tampoco individuos pertenecientes al Campus de Manuel
Becerra, de los cuales (realmente hubo pocos) que se negaron a contestar en 1 hora dedicada a recabar informacién de este campus (18.30-19.30, Jueves 14 de Febrero). Fuente: Elaboracién Propia.
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10.1.2.- Tabla de Analisis de Contenido de las Noticias Publicadas por eldiario.es OE[dhm_es
M Fecha y Hora Tipo sle Titular Autor/-a AUTIETE t.je
Medio Comentarios
s | gy | S esmgem e ees s | g [
- 21/;)3:/026018 Digital Politica fg;eﬁjont ;:}i(/eszsofuentes que explique si logré su mdster EFE-Madrid 0
- PRI g e [ g ogete ce G ofrts edioes 2
- 21/;)73:/523018 Digital Madrid g);u::tl::f); /‘:ﬁ l::l; Crircrlt;mtienen silencio tras el escandalo de S&f;anzi;zz 16
- PO g opionyBeps Ml e i Ol surioy e ;
BRI it e e g e ome e R e

Las noticias con sus respectivos enlaces y comentarios, han sido recogidas el domingo 3 de febrero, con una relacién 1/5 y estando todas hipervinculadas en su apartado
“Titular”. Fuente: Elaboracion Propia.
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https://www.eldiario.es/sociedad/Cifuentes-obtenido-publico-falseando-asignaturas_0_752075026.html
https://www.eldiario.es/sociedad/Cifuentes-obtenido-publico-falseando-asignaturas_0_752075026.html
https://www.eldiario.es/politica/Errejon-Cifuentes-explique-master-falsas_0_752424846.html
https://www.eldiario.es/politica/Errejon-Cifuentes-explique-master-falsas_0_752424846.html
https://www.eldiario.es/sociedad/registro-expediente-Cristina-Cifuentes-modificado_0_752425076.html
https://www.eldiario.es/sociedad/registro-expediente-Cristina-Cifuentes-modificado_0_752425076.html
https://www.eldiario.es/madrid/Cifuentes-PP-mantienen-escandalo-falsificadas_0_752425579.html
https://www.eldiario.es/madrid/Cifuentes-PP-mantienen-escandalo-falsificadas_0_752425579.html
https://www.eldiario.es/rastreador/sencillo-estudiar-estudios-Cifuentes-propios_6_752484754.html
https://www.eldiario.es/rastreador/sencillo-estudiar-estudios-Cifuentes-propios_6_752484754.html
https://www.eldiario.es/sociedad/Universidad-Rey-Juan-Carlos-Cifuentes_0_752424848.html
https://www.eldiario.es/sociedad/Universidad-Rey-Juan-Carlos-Cifuentes_0_752424848.html
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Oeldiario.es
Tipo de .
Fechay Hora Medio m Titular

Numero de
Ifaki Gabilondo: “Estdn en juego el cargo de la presidenta

Autor/-a

Comentarios

22/03/2018 . . . " Idiario.
/03/ Digital Opinidn y Blogs de la Comunidad de Madrid y la respetabilidad de la € |ar|q ,es 31
10:05 . o Redaccion
Universidad
22/03/2018 Digital Politica Pt?r qué los documenths que. ha presentado Cristina Repe] Blsreue 35
12:04 Cifuentes no prueban su inocencia
22/03/2018 “Han convertido esta universidad en el basurero
19:42 Digital Politica académico del PP”: indignacion entre docentes de la Rey Tofio Fraguas 98
' Juan Carlos
22/03/2018 - N La:s !ncon.gruenCIas de./os documentos aportados por Aitor Riveiro /
Digital Politica Cristina Cifuentes para intentar exculparse en el caso del . 18
21:25 . Belén Picazo
mdster
23/03/2018 Digital Madrid {:'NCUESTA/ éCrees que Cristina Cifuentes d/m/t/,ra tras las i 137
13:11 irregularidades detectadas en las notas de su mdster?
El Gobierno despacha el caso del mdster falsificado de
23/03/2018 .. - . " . . , .. -
13:35 Digital Politica Cifuentes: “Tanto la presidenta como la universidad han eldiario.es Politica 31

dado las explicaciones”

Las noticias con sus respectivos enlaces y comentarios, han sido recogidas el domingo 3 de febrero. Fuente: Elaboracion Propia.
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https://www.eldiario.es/rastreador/Inaki-Gabilondo-Comunidad-Madrid-Universidad_6_752834711.html
https://www.eldiario.es/rastreador/Inaki-Gabilondo-Comunidad-Madrid-Universidad_6_752834711.html
https://www.eldiario.es/rastreador/Inaki-Gabilondo-Comunidad-Madrid-Universidad_6_752834711.html
https://www.eldiario.es/politica/documentos-presentado-Cifuentes-prueban-inocencia_0_752774800.html
https://www.eldiario.es/politica/documentos-presentado-Cifuentes-prueban-inocencia_0_752774800.html
https://www.eldiario.es/politica/convirtiendo-universidad-basurero-academico-PP_0_752775846.html
https://www.eldiario.es/politica/convirtiendo-universidad-basurero-academico-PP_0_752775846.html
https://www.eldiario.es/politica/convirtiendo-universidad-basurero-academico-PP_0_752775846.html
https://www.eldiario.es/politica/documentos-aportados-Cifuentes_0_752775629.html
https://www.eldiario.es/politica/documentos-aportados-Cifuentes_0_752775629.html
https://www.eldiario.es/politica/documentos-aportados-Cifuentes_0_752775629.html
https://www.eldiario.es/madrid/ENCUESTA-Crees-Cristina-Cifuentes-irregularidades_3_753154678.html
https://www.eldiario.es/madrid/ENCUESTA-Crees-Cristina-Cifuentes-irregularidades_3_753154678.html
https://www.eldiario.es/politica/Gobierno-falsificado-Cifuentes-universidad-explicaciones_0_753125059.html
https://www.eldiario.es/politica/Gobierno-falsificado-Cifuentes-universidad-explicaciones_0_753125059.html
https://www.eldiario.es/politica/Gobierno-falsificado-Cifuentes-universidad-explicaciones_0_753125059.html
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Oeldiario.es

Tipo de . Numero de
Fecha y Hora P . Titular Autor/-a .
Medio Comentarios
23/03/2018 .. . El rector de la URJC envia un mail a toda la universidad L
19:28 Rieie) SEEIEERE prometiendo “contundencia” por el mdster de Cifuentes IEeES 49
23/03/2018 - . . . .
14 22:46 Digital Opinidn y Blogs  Cifuentes debe dimitir Ignacio Escolar 156
25/03/2018 . . Todas las veces que Cifuentes se presentd como la Sofia Pérez
21:27 Rleiel LI regeneracion del PP Mendoza 11
26/03/2018 - N Cgsado desvincula q/ f’P de”/a querella c.r/,mlnall de Soffa Pérez
16 Digital Politica Cifuentes contra eldiario.es: “Es una actuacion a titulo 24
14:23 . Mendoza
personal
17 26/03/2018 Digital Politica Gab/lor!do, sobrc?,la querfs'lla de Cifuentes: “A pr/m?rg vista Irene Castro 13
18:26 es una informacion, motivada, argumentada y seria
26/03/2018 La Rey Juan Carlos mantiene abierta en Semana Santa su
18 2121 Digital Politica investigacion de las irregularidades del mdster de eldiario.es 6
’ Cifuentes

Las noticias con sus respectivos enlaces y comentarios, han sido recogidas el domingo 3 de febrero. Fuente: Elaboracion Propia.
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https://www.eldiario.es/sociedad/URJC-universidad-prometiendo-contundencia-Cifuentes_0_753125749.html
https://www.eldiario.es/sociedad/URJC-universidad-prometiendo-contundencia-Cifuentes_0_753125749.html
https://www.eldiario.es/escolar/Cifuentes-debe-dimitir_6_753184716.html
https://www.eldiario.es/madrid/Todas-Cifuentes-presento-regeneracion-PP_0_753824840.html
https://www.eldiario.es/madrid/Todas-Cifuentes-presento-regeneracion-PP_0_753824840.html
https://www.eldiario.es/politica/direccion-PP-defensa-Cifuentes-master_0_754174960.html
https://www.eldiario.es/politica/direccion-PP-defensa-Cifuentes-master_0_754174960.html
https://www.eldiario.es/politica/direccion-PP-defensa-Cifuentes-master_0_754174960.html
https://www.eldiario.es/politica/Gabilondo-querella-Cifuentes-informacion-argumentada_0_754175328.html
https://www.eldiario.es/politica/Gabilondo-querella-Cifuentes-informacion-argumentada_0_754175328.html
https://www.eldiario.es/politica/Juan-Carlos-Semana-Santa-Cifuentes_0_754175483.html
https://www.eldiario.es/politica/Juan-Carlos-Semana-Santa-Cifuentes_0_754175483.html
https://www.eldiario.es/politica/Juan-Carlos-Semana-Santa-Cifuentes_0_754175483.html
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Oeldiario.es

Tipo de . Numero de
Fecha y Hora P . Titular Autor/-a .
Medio Comentarios
19 27/03/2018 Digital Politica Rajcfy y C/fuentels hablaron por teléfono tras estallar el eldiario.es Politica 21
16:25 escdandalo del mdster
28/03/2018 Digital Sociedad La Unlvers.ldad Rey Juan Car./os e/eya el caso Cifuentes a la Ratil Rején 74
13:39 Conferencia de Rectores y pide un inspector externo
21 29/03/2018 Digital Sociedad Los estudlantels, de las un/vgrSIdades pub{/cqs piden una eldiario.es 30
14:44 nueva evaluacion sobre el mdster que curso Cifuentes
30/03/2018 Digital politica El PSOE cree q'ue C/udac'!anos de{)e COIZSIderGI’ incumplido EFE - Madrid 5
10:37 su pacto con Cifuentes si se falsed el mdster
31/03/2018 Digital Entrevista No hemos recibido ni una llamada de Cifuentes cuando en Sofia Pérez 7
21:10 g Madrid otras ocasiones nos han intentado convencer en privado Mendoza
02/04/2018 Digital Madrid C/fuenltes vyelve a vac:czr erste lunes su agenda y encadena Belén Remacha 20
13:15 once dias sin eventos publicos

Las noticias con sus respectivos enlaces y comentarios, han sido recogidas el domingo 3 de febrero. Fuente: Elaboracion Propia.
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https://www.eldiario.es/politica/Rajoy-Cifuentes-hablaron-telefono-escandalo-master_0_754525147.html
https://www.eldiario.es/politica/Rajoy-Cifuentes-hablaron-telefono-escandalo-master_0_754525147.html
https://www.eldiario.es/sociedad/Universidad-Rey-Juan-Carlos-Cifuentes_0_754874821.html
https://www.eldiario.es/sociedad/Universidad-Rey-Juan-Carlos-Cifuentes_0_754874821.html
https://www.eldiario.es/sociedad/estudiantes-universidades-publicas-evaluacion-Cifuentes_0_755224737.html
https://www.eldiario.es/sociedad/estudiantes-universidades-publicas-evaluacion-Cifuentes_0_755224737.html
https://www.eldiario.es/politica/Abalos-Cs-incumplido-Cifuentes-falseo_0_755574502.html
https://www.eldiario.es/politica/Abalos-Cs-incumplido-Cifuentes-falseo_0_755574502.html
https://www.eldiario.es/madrid/entrevista-Aguado-Cifuentes_0_754525372.html
https://www.eldiario.es/madrid/entrevista-Aguado-Cifuentes_0_754525372.html
https://www.eldiario.es/madrid/Cifuentes-publica-encandena-eventos-publicos_0_756624549.html
https://www.eldiario.es/madrid/Cifuentes-publica-encandena-eventos-publicos_0_756624549.html

u Universidad
Rey Juan Carlos

Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas _ _ Autor: Daniel Berlanga Alvaro
Universidad Rey Juan Carlos Director: José Ramo6n Sarmiento Guede

Andlisis de lalmagen y la Reputacion de la Universidad Rey Juan Carlos en el Ambito ‘Off-Line’ y ‘On-Line’: Reposicionamiento y Propuesta de Mejora

Oeldiario.es

Tipo de . Numero de
Fecha y Hora P . Titular Autor/-a .
Medio Comentarios
02/04/2018 “Colega, donde estd mi TFM”: El 'bot' de Twitter que
17:36 Digital Opinién y Blogs publica trabajos de fin de mdster mientras Cifuentes no El Rastreador 12
' ensefia el suyo
03/04/2018 Dicital Madrid Cifuentes responderd a la prensa después del pleno Sofia Pérez )
13:22 g extraordinario tras trece dias de silencio Mendoza
03/04/2018 La vuelta a clase en la Universidad Rey Juan Carlos: “Me
21:01 Digital Sociedad preocupa que el caso de Cifuentes afecte a nuestro futuro Laura Galaup 16
' laboral”
El instituto que organizo el mdster de Cifuentes y que
03/04/2018 - . - . -
2111 Digital Sociedad dirige su tutor opera como empresa opaca con dinero Raquel Ejerique 68
' publico
04/04/2018 Digital Politica El PP deja fuer'a, por ?rror a Cifuentes entre los ponentes Gonzalo Cortizo 10
11:30 de su Convencidn Nacional
04/04/2018 . " El PSOE ve mds cerca la mocion de censura contra
Digital Politica . Irene Castro 3
14:07 Cifuentes

Las noticias con sus respectivos enlaces y comentarios, han sido recogidas el domingo 3 de febrero de 2019. Fuente: Elaboracién Propia.
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https://www.eldiario.es/rastreador/Colega-TFM-Twitter-trabajos-Cifuentes_6_756684348.html
https://www.eldiario.es/rastreador/Colega-TFM-Twitter-trabajos-Cifuentes_6_756684348.html
https://www.eldiario.es/rastreador/Colega-TFM-Twitter-trabajos-Cifuentes_6_756684348.html
https://www.eldiario.es/madrid/Cifuentes-respondera-despues-extraordinario-silencio_0_756974662.html
https://www.eldiario.es/madrid/Cifuentes-respondera-despues-extraordinario-silencio_0_756974662.html
https://www.eldiario.es/sociedad/El_master_de_Cifuentes-Partido_Popular-Cristina_Cifuentes_0_756975299.html
https://www.eldiario.es/sociedad/El_master_de_Cifuentes-Partido_Popular-Cristina_Cifuentes_0_756975299.html
https://www.eldiario.es/sociedad/El_master_de_Cifuentes-Partido_Popular-Cristina_Cifuentes_0_756975299.html
https://www.eldiario.es/sociedad/Instituto-organizo-Cifuentes-chiringuito-publico_0_756624920.html
https://www.eldiario.es/sociedad/Instituto-organizo-Cifuentes-chiringuito-publico_0_756624920.html
https://www.eldiario.es/sociedad/Instituto-organizo-Cifuentes-chiringuito-publico_0_756624920.html
https://www.eldiario.es/politica/PP-Cifuentes-ponentes-Convencion-Nacional_0_757324403.html
https://www.eldiario.es/politica/PP-Cifuentes-ponentes-Convencion-Nacional_0_757324403.html
https://www.eldiario.es/politica/PSOE-cerca-mocion-censura-Cifuentes_0_757324687.html
https://www.eldiario.es/politica/PSOE-cerca-mocion-censura-Cifuentes_0_757324687.html
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Oeldiario.es

Tipo de . Numero de
Fecha y Hora P . Titular Autor/-a .
Medio Comentarios
31 04/04/2018 Digital Sociedad Unq d(.e las p”rofesoras del acta falsificada: “Salimos muy e Gl 2
18:13 perjudicadas
04/04/2018 - . . .
21:43 Digital Opinidn y Blogs  El talento de Cifuentes Ignacio Escolar 224
04/04/2018 . Crénica La estrategia electoral de Ciudadanos mantiene viva a And,reslGll/
Digital . . Sofia Pérez 46
22:17 Madrid Cifuentes
Mendoza
05/04/2018 . L, La viceconsejera de Presidencia de Cifuentes se indigna
- 12:11 Digital Opinién y Blogs porque "gente sin titulos" hable del caso del master El Rastreador 36
05/04/2018 La Rey Juan Carlos inicia la investigacion del mdster de
17-01 Digital Politica Cifuentes sin la presencia de los observadores  Miriam Salgado 23
' independientes
05/04/2018 Digital Sociedad 'C/fuen'tes considera una ,buena noticia” que la Fiscalia Ratl Rején 3
19:45 investigue el caso de su mdster

Las noticias con sus respectivos enlaces y comentarios, han sido recogidas el domingo 3 de febrero. Fuente: Elaboracion Propia.
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https://www.eldiario.es/sociedad/El_master_de_Cifuentes_0_757325070.html
https://www.eldiario.es/sociedad/El_master_de_Cifuentes_0_757325070.html
https://www.eldiario.es/escolar/talento-Cifuentes_6_757384285.html
https://www.eldiario.es/madrid/Ciudadanos-mantiene-viva-Cifuentes_0_757325274.html
https://www.eldiario.es/madrid/Ciudadanos-mantiene-viva-Cifuentes_0_757325274.html
https://www.eldiario.es/rastreador/viceconsejera-Presidencia-Cifuentes-critica-titulos_6_757734223.html
https://www.eldiario.es/rastreador/viceconsejera-Presidencia-Cifuentes-critica-titulos_6_757734223.html
https://www.eldiario.es/politica/observadores-investigacion-master-Cifuentes-Madrid_0_757674764.html
https://www.eldiario.es/politica/observadores-investigacion-master-Cifuentes-Madrid_0_757674764.html
https://www.eldiario.es/politica/observadores-investigacion-master-Cifuentes-Madrid_0_757674764.html
https://www.eldiario.es/sociedad/Cifuentes-considera-noticia-fiscalia-investigue_0_757675233.html
https://www.eldiario.es/sociedad/Cifuentes-considera-noticia-fiscalia-investigue_0_757675233.html
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Oeldiario.es

Tipo de . Numero de
Fecha y Hora P . Titular Autor/-a .
Medio Comentarios
£ . . .
37 05/04/2018 Digital Politica / escaanjlo C/fyentes rewem?a los planes del PP para su Gonzalo Cortizo 34
22:07 Convencion Nacional de este fin de semana
06/04/2018 Digital Sociedad L,as inverosimiles exp//ca,aones d?/ catedrdtico Enrique Raul Re-Jop / 50
11:55 Alvarez Conde sobre el mdster de Cifuentes Raquel Ejerique
06/04/2018 - " El Juzgado nimero 29 decidird si investiga la querella de
- 15:15 Rleiel FeliEe: Cifuentes contra los periodistas de eldiario.es EuropaPress 16
06/04/2018 - . - . ,
21:03 Digital Opinidn y Blogs A esta Espaiia le revientan las costuras Rosa Maria Artal 58
07/04/2018 . " , o . . .
41 11:48 Digital Politica Rajoy manifiesta su apoyo expreso a Cristina Cifuentes Gonzalo Cortizo 33
Pablo Iglesias compromete el apoyo de Podemos a la
07/04/2018 . . “” iy ., . . .
20:33 Digital Politica ‘'mocion de la dignidad” contra Cifuentes y reclama otra a Aitor Riveiro 36
’ Pedro Sdnchez

Las noticias con sus respectivos enlaces y comentarios, han sido recogidas el domingo 3 de febrero. Fuente: Elaboraciéon Propia.
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https://www.eldiario.es/politica/escandalo-Cifuentes-PP-Convencion-Nacional_0_757675017.html
https://www.eldiario.es/politica/escandalo-Cifuentes-PP-Convencion-Nacional_0_757675017.html
https://www.eldiario.es/sociedad/catedratico-Enrique-Alvarez-Conde-Cifuentes_0_758024278.html
https://www.eldiario.es/sociedad/catedratico-Enrique-Alvarez-Conde-Cifuentes_0_758024278.html
https://www.eldiario.es/politica/Juzgado-Cifuentes-Ignacio-Escolar-Ejerique_0_758024749.html
https://www.eldiario.es/politica/Juzgado-Cifuentes-Ignacio-Escolar-Ejerique_0_758024749.html
https://www.eldiario.es/zonacritica/Espana-revientan-costuras_6_758084205.html
https://www.eldiario.es/politica/Rajoy-manifiesta-expreso-Cristina-Cifuentes_0_758374284.html
https://www.eldiario.es/politica/Pablo-Iglesias-Podemos-Cifuentes-Sanchez_0_758374649.html
https://www.eldiario.es/politica/Pablo-Iglesias-Podemos-Cifuentes-Sanchez_0_758374649.html
https://www.eldiario.es/politica/Pablo-Iglesias-Podemos-Cifuentes-Sanchez_0_758374649.html
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Qeldiario.es

Tipo de . Numero de
Fecha y Hora P . Titular Autor/-a .
Medio Comentarios
07/04/2018 Digital Politica El mapa que explica la trama del mdster de Cristina Raul Sdnchez / 56
21:26 g Gréfica Cifuentes Héctor Figueroa
08/04/2018 Digital Sociedad La. U.nlver.SIdad se plantea retirar el titulo de mdster a  Ignacio E-scc'>Iar/ 116
22:11 Cristina Cifuentes Raquel Ejerique
09/04/2018 - Dicital politica Pedro Sdnchez da la “bienvenida” a que Ciudadanos exija Irene Castro 12
13:20 g la dimision de Cifuentes y le pide el apoyo para Gabilondo
09/04/2018 Digital Madrid La mocidn de censura a Cifuentes serd entre el 13 de abril Sofia Pérez 6
17:52 y el 7 de mayo Mendoza
a7 09/04/2018 Dicital politica Pablo Casado tuvo como tutor de mdster a Enrique eldiario.es 150
21:32 g Alvarez Conde, el mismo que Cifuentes ’
10/04/2018 . . El Gobierno de Cifuentes rebaja la tension con Ciudadanos Sofia Pérez
Digital Madrid o . . . S, 1
12:16 e insiste en negociar: “Seguimos a su disposicion Mendoza

Las noticias con sus respectivos enlaces y comentarios, han sido recogidas el domingo 3 de febrero. Fuente: Elaboracion Propia.
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https://www.eldiario.es/politica/Guia-grafica-entender-fraudulento-Cifuentes_0_758024876.html
https://www.eldiario.es/politica/Guia-grafica-entender-fraudulento-Cifuentes_0_758024876.html
https://www.eldiario.es/sociedad/universidad-plantea-retirar-Cristina-Cifuentes_0_758024871.html
https://www.eldiario.es/sociedad/universidad-plantea-retirar-Cristina-Cifuentes_0_758024871.html
https://www.eldiario.es/politica/Pedro-Sanchez-presiona-Ciudadanos-Cifuentes_0_759074355.html
https://www.eldiario.es/politica/Pedro-Sanchez-presiona-Ciudadanos-Cifuentes_0_759074355.html
https://www.eldiario.es/madrid/mocion-censura-Cifuentes-abril-mayo_0_759074857.html
https://www.eldiario.es/madrid/mocion-censura-Cifuentes-abril-mayo_0_759074857.html
https://www.eldiario.es/politica/Pablo-Casado-recuerda-Cifuentes-fraudulenta_0_759075084.html
https://www.eldiario.es/politica/Pablo-Casado-recuerda-Cifuentes-fraudulenta_0_759075084.html
https://www.eldiario.es/madrid/Gobierno-Cifuentes-Ciudadanos-Seguimos-disposicion_0_759424322.html
https://www.eldiario.es/madrid/Gobierno-Cifuentes-Ciudadanos-Seguimos-disposicion_0_759424322.html
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Tipo de . Numero de
Fecha y Hora P . Titular Autor/-a .
Medio Comentarios
10/04/2018 . . La policia empieza a interrogar a las profesoras del acta -
- 15:03 Rieie) SEEIEERE falsa del mdster de Cifuentes IEeES 10
- 10/ 2 g _/225018 Digital Opinidn y Blogs  Duelo de tahures en Madrid Anton Losada 29
10/04/2018 .. Sociedad El director del Instituto del mdster de Cifuentes tiene una Antonio M. Vélez /
51 Digital R . - 56
21:05 Exclusiva empresa con la que factura por cursos y mdsteres Raquel Ejerique
La Conferencia de Rectores: “No parece que haya trabajo.
11/04/2018 - . . ) -
12:04 Digital Sociedad Si se confirma, estamos ante una muy grave eldiario.es 91
' irreqularidad”
11/04/2018 .. . Un mail de la directora del mdster demuestra otra vez las L
- 14:15 Digital Sociedad mentiras de Cifuentes: no presentd su TFM eldiario.es 24
11/04/2018 . ., L. . .
21:33 Digital Opinidn y Blogs  Corrupcion en las aulas Alejandro Quiroga 9

Las noticias con sus respectivos enlaces y comentarios, han sido recogidas el domingo 3 de febrero. Fuente: Elaboracion Propia.
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https://www.eldiario.es/sociedad/policia-interroga-profesoras-master-Cifuentes_0_759424712.html
https://www.eldiario.es/sociedad/policia-interroga-profesoras-master-Cifuentes_0_759424712.html
https://www.eldiario.es/zonacritica/Duelo-tahures-Madrid_6_759484076.html
https://www.eldiario.es/sociedad/director-Instituto-Cifuentes-empresa-educacion_0_759424351.html
https://www.eldiario.es/sociedad/director-Instituto-Cifuentes-empresa-educacion_0_759424351.html
https://www.eldiario.es/sociedad/CRUE_0_759774137.html
https://www.eldiario.es/sociedad/CRUE_0_759774137.html
https://www.eldiario.es/sociedad/CRUE_0_759774137.html
https://www.eldiario.es/sociedad/directora-confirma-Cifuentes-presento-trabajo_0_759774530.html
https://www.eldiario.es/sociedad/directora-confirma-Cifuentes-presento-trabajo_0_759774530.html
https://www.eldiario.es/contrapoder/Corrupcion-aulas_6_759834029.html
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Tipo de . Numero de
Fecha y Hora P . Titular Autor/-a .
Medio Comentarios
YA Digital Madr.ld Cifuentes miente en su curriculum desde hace 25 afios Fatima Caballero 152
21:39 Exclusiva
12/04/2018 Digital Madrid leu.e.ntes mtrmtl,ene sulenroq’l,le: Ni estoy imputada ni he eldiario.es Madrid 63
12:33 falsificado ningun curriculum
12/04/2018 , . . .
/21'/38 Digital Opinidn y Blogs  Los politicos y sus titulos César Ramos 4
12/04/2018 . L, Cifuentes sabia mejor que nadie que su coartada estaba .
- 9139 Digital Opinidn y Blogs falsificada Ignacio Escolar 90
13/04/2018 Digital Sociedad La UR{C suspende al'respt?nsable del n“r,aster de Cifuentes y eldiario.es 55
10:21 expedienta a la funcionaria que cambio sus notas
13/04/2018 Digital Politica Rajoy respalda publlcamenlte a C/fuerlltes: Son peores eldiario.es 127
16:31 algunas de las cosas que estdn pasando

Las noticias con sus respectivos enlaces y comentarios, han sido recogidas el domingo 3 de febrero. Fuente: Elaboraciéon Propia.
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https://www.eldiario.es/madrid/Cifuentes-curriculum-legislatura-diputada-Asamblea_0_759424238.html
https://www.eldiario.es/madrid/Cifuentes-incumplido-investidura-falsificado-curriculum_0_760124096.html
https://www.eldiario.es/madrid/Cifuentes-incumplido-investidura-falsificado-curriculum_0_760124096.html
https://www.eldiario.es/tribunaabierta/politicos-titulos_6_760184007.html
https://www.eldiario.es/escolar/Cifuentes-sabia-anucio-querella-eldiarioes_6_760184009.html
https://www.eldiario.es/escolar/Cifuentes-sabia-anucio-querella-eldiarioes_6_760184009.html
https://www.eldiario.es/sociedad/Suspendido-Instituto-Derecho-Publico-Cifuentes_0_760474056.html
https://www.eldiario.es/sociedad/Suspendido-Instituto-Derecho-Publico-Cifuentes_0_760474056.html
https://www.eldiario.es/politica/Rajoy-respalda-publicamente-Cifuentes-pasando_0_760474707.html
https://www.eldiario.es/politica/Rajoy-respalda-publicamente-Cifuentes-pasando_0_760474707.html
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Tipo de . Numero de
Fecha y Hora P . Titular Autor/-a .
Medio Comentarios
13/04/2018 . " El juez consulta a la Fiscalia antes de decidir si investiga a -
1 . . .
21:31 Rieie) FellgE los periodistas de eldiario.es por la querella de Cifuentes Rl AFUEEE) 63
14/04/2018 VerTele Digital TeI(?V|§|on Inft?rme Semanal al??rda el ca.so Cifuentes 25 cli/as después Veiness el 5
Pudblica y sin una sola mencion al medio que lo destapo
16/04/2018 Digital Politica El PS.(I)E acusa al PP de at.r/ncherarse al no tramitar la Irene Castro 2
13:09 mocion de censura contra Cifuentes
16/04/2018 , . .
- /21'/38 Digital Opinidn y Blogs Lo que ya sabemos del caso Cifuentes Ignacio Escolar 33
17/04/2018 Digital Madrid DOCUMENTO | 'La caria de C/].‘ule’entes (IJ/ rector de la URJC eldiario.es 7
10:10 en la que anuncia que “renuncia” al mdster
17/04/2018 “La Presidenta” como membrete: Cifuentes vuelve a
12:04 Digital Madrid utilizar su cargo en su ultimo intento de escaparse del Andrés Gil 23
' escdndalo de su mdster

Las noticias con sus respectivos enlaces y comentarios, han sido recogidas el domingo 3 de febrero. Fuente: Elaboracion Propia.
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https://www.eldiario.es/politica/Fiscalia-investiga-periodistas-eldiarioes-Cifuentes_0_760474960.html
https://www.eldiario.es/politica/Fiscalia-investiga-periodistas-eldiarioes-Cifuentes_0_760474960.html
http://vertele.eldiario.es/noticias/Informe-Semanal-Cifuentes-despues-mencion_0_2003199668.html?_ga=2.199167785.76846583.1549211254-472672180.1506441330
http://vertele.eldiario.es/noticias/Informe-Semanal-Cifuentes-despues-mencion_0_2003199668.html?_ga=2.199167785.76846583.1549211254-472672180.1506441330
https://www.eldiario.es/politica/PSOE-PP-atrincherarse-tramitar-Cifuentes_0_761524100.html
https://www.eldiario.es/politica/PSOE-PP-atrincherarse-tramitar-Cifuentes_0_761524100.html
https://www.eldiario.es/escolar/sabemos-caso-Cifuentes_6_761583875.html
https://www.eldiario.es/madrid/DOCUMENTO-Cifuentes-URJC-anuncia-renuncia_0_761873910.html
https://www.eldiario.es/madrid/DOCUMENTO-Cifuentes-URJC-anuncia-renuncia_0_761873910.html
https://www.eldiario.es/politica/Cifuentes-utilizar-cargo-intento-escaparse-escandalo_0_761874010.html
https://www.eldiario.es/politica/Cifuentes-utilizar-cargo-intento-escaparse-escandalo_0_761874010.html
https://www.eldiario.es/politica/Cifuentes-utilizar-cargo-intento-escaparse-escandalo_0_761874010.html
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Tipo de Numero de
Fecha y Hor ) Titular Autor/- ]

2 f; /527018 Digital Opinién y Blogs  Cifuentes y el laberinto de la indecencia Rosa Maria Artal 32
17/04/2018 - " El PSOE renuncia a tumbar leyes de Cifuentes que apoyd IrenP: Ca§tro/
Digital Politica . . ) Sofia Pérez 38
20:54 Ciudadanos para encarrilar la mocion de censura
Mendoza
18/04/2018 Digital Madrid El PP con.fla en que Cl.udaflanos se echle atrqs en la moa’?n eldiario.es Madrid 23
14:44 contra Cifuentes y avisa: “No les saldrad gratis este pulso
18/04/2018 Digital Sociedad Por que indigna tanto el master de Cifuentes: el golpe de Belén Remacha 20
21:23 gracia a un relato generacional
19/04/2018 “Hay que parar al de laSexta”: los periodistas denuncian el
12:49 Digital Madrid “inaceptable” dispositivo para alejar a las cdmaras de eldiario.es Madrid 50
’ Cristina Cifuentes
19/04/2018 . L, . a4
91:33 Digital Opinidn y Blogs  Una corte i-real Adrian Escudero 14

Las noticias con sus respectivos enlaces y comentarios, han sido recogidas el domingo 3 de febrero. Fuente: Elaboraciéon Propia.
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https://www.eldiario.es/zonacritica/Cifuentes-laberinto-indecencia_6_761933824.html
https://www.eldiario.es/politica/PSOE-paralizacion-Cifuentes-Ciudadanos-argumentos_0_761874756.html
https://www.eldiario.es/politica/PSOE-paralizacion-Cifuentes-Ciudadanos-argumentos_0_761874756.html
https://www.eldiario.es/madrid/PP-confia-Ciudadanos-mocion-censura_0_762224304.html
https://www.eldiario.es/madrid/PP-confia-Ciudadanos-mocion-censura_0_762224304.html
https://www.eldiario.es/sociedad/indigna-master-Cifuentes-gracia-generacional_0_761874668.html
https://www.eldiario.es/sociedad/indigna-master-Cifuentes-gracia-generacional_0_761874668.html
https://www.eldiario.es/madrid/VIDEO-Cifuentes-periodistas-Asamblea-Madrid_0_762574090.html
https://www.eldiario.es/madrid/VIDEO-Cifuentes-periodistas-Asamblea-Madrid_0_762574090.html
https://www.eldiario.es/madrid/VIDEO-Cifuentes-periodistas-Asamblea-Madrid_0_762574090.html
https://www.eldiario.es/tribunaabierta/corte-i-real_6_762633745.html
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M Fechay Hora
22/04/2018

o
23/04/2018
23/04/2018
24/04/2018
25/04/2018

Las noticias con sus respectivos enlaces y comentarios, han sido recogidas el domingo 3 de febrero. Fuente: Elaboraciéon Propia.

Tipo de
Medio

Digital

Digital

Digital

Digital

Digital

Opinidn y Blogs

Politica

Sociedad
Exclusiva

Opinidn y Blogs

Madrid

Titular

En defensa de las universidades publicas y por el control
de las malas prdcticas ocasionales

Pedro Sdnchez pide “coherencia” a Ciudadanos y que no
“despefie la institucionalidad” con el PP de Madrid

El rector de la Rey Juan Carlos contrata como funcionarios
a varios arquitectos que siguen trabajando en sus
despachos privados

No, Cifuentes, no nos retractamos

Cristina  Cifuentes dimite como presidenta de la
Comunidad de Madrid
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Autor/-a

Juan Antonio Garcia

Amado, y otros 492
profesores de
universidades

publicas

Irene Castro

Raquel Ejerique

Ignacio Escolar

Sofia Pérez
Mendoza

Numero de
Comentarios

25

51

205

263


https://www.eldiario.es/tribunaabierta/Defensa-universidades-publicas-ocasionales-practicas_6_763683631.html
https://www.eldiario.es/tribunaabierta/Defensa-universidades-publicas-ocasionales-practicas_6_763683631.html
https://www.eldiario.es/politica/Pedro-Sanchez-Ciudadanos-PP-Madrid_0_763973988.html
https://www.eldiario.es/politica/Pedro-Sanchez-Ciudadanos-PP-Madrid_0_763973988.html
https://www.eldiario.es/sociedad/rector-Rey-Juan-Carlos-contratado_0_763973874.html
https://www.eldiario.es/sociedad/rector-Rey-Juan-Carlos-contratado_0_763973874.html
https://www.eldiario.es/sociedad/rector-Rey-Juan-Carlos-contratado_0_763973874.html
https://www.eldiario.es/escolar/Cifuentes-retractamos_6_764383578.html
https://www.eldiario.es/madrid/Cristina-Cifuentes_0_764673754.html
https://www.eldiario.es/madrid/Cristina-Cifuentes_0_764673754.html
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10.1.3.- Tabla de Analisis de Contenido de las Noticias Publicadas por elConfidencial.com El Confidencial
Tipo de Numero de
Fechay Hora . Titular Autor/-a .
1 21/03/2018 Digital Espafia El rector de la URJC Iz,jlce que Cifuentes aprobd: “Fue un e 200
09:49 error de transcripcion
21/03/2018 . o Cifuentes presenta todos los documentos que acreditan . .
- 21:17 Digital Espafia B e e David Fernandez 200
28/03/2018 Digital Madrid %os rfectores lt;feSIgnarqn un inspector externo para e e e 29
13:54 investigar el mdster de Cifuentes
04/04/2018 Digital Madrid Pod,em.os ve In’poSIb/e que Cifuentes salga “ilesa” de la o 0
05:00 polémica del mdster
04/04/2018 - - Directo[Cifuentes: “Jamds me he planteado dimitir. éPor , ,
- 09:24 Digital Espafia qué iba a hacerlo?” Rubén Rodriguez 35
“Aun tiene 5 horas para dimitir”: Iglesias carga i i
04/04/2018 Digital Madrid : p , g g El Confldejr,'naal 1
12:01 contra Cifuentes por el mdster (Redaccion)

Las noticias con sus respectivos enlaces y comentarios, han sido recogidas el domingo 4 de febrero, con una relacién 1/3 y estando todas hipervinculadas en su apartado
“Titular”. Fuente: Elaboracion Propia.
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https://www.elconfidencial.com/espana/2018-03-21/cifuentes-notas-falsas-master-dimision_1538767/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-03-21/cifuentes-notas-falsas-master-dimision_1538767/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-03-21/cifuentes-master-universidad-psoe-podemos-ciudadanos_1539037/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-03-21/cifuentes-master-universidad-psoe-podemos-ciudadanos_1539037/
https://www.elconfidencial.com/espana/madrid/2018-03-28/master-cifuentes-universidad-rey-juan-carlos-observador-externo_1542350/
https://www.elconfidencial.com/espana/madrid/2018-03-28/master-cifuentes-universidad-rey-juan-carlos-observador-externo_1542350/
https://www.elconfidencial.com/espana/madrid/2018-04-04/cristina-cifuentes-firmas-falsificadas-master-podemos_1544579/
https://www.elconfidencial.com/espana/madrid/2018-04-04/cristina-cifuentes-firmas-falsificadas-master-podemos_1544579/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-04/cristina-cifuentes-firmas-falsificadas-master-tfm-directo_1544556/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-04/cristina-cifuentes-firmas-falsificadas-master-tfm-directo_1544556/
https://www.elconfidencial.com/espana/madrid/2018-04-04/cristina-cifuentes-firmas-falsificadas-master-iglesias_1544636/
https://www.elconfidencial.com/espana/madrid/2018-04-04/cristina-cifuentes-firmas-falsificadas-master-iglesias_1544636/
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El Confidencial

Tipo de . Numero de
Fecha y Hora P . Titular Autor/-a .
Medio Comentarios
L - . . ) .
7 04/04/2018 Digital B as fra.sgs con las qu,e Cristina Cifuentes ha defendido la El Confld(?l:\ual 0
17:40 autenticidad de su mdster (Redaccidn)
04/04/2018 Digital esi El PSOE anuncia tlma mocion de censura contra Cifuentes Juanma Moreno 33
19:45 por el caso del mdster
05/04/2018 Vanitatis Famosos Analizamos la comunicacion no verbal de Cristina Patricia lzquierdo 5
05:00 Digital Cifuentes: “Se cree lo que dice” q
10 05/04/2018 Digital ER Malesta.r .en Podemos tra,s el viaje de Errejon a Bolivia en van Gil 17
05:00 plena crisis por el caso mdster
05/04/2018 . Opinién “Espadia is . , _ .
1314 Digital R S Yo fui al mdster con Cristina Cifuentes Juan Soto Ivars 19
12 06/04/2018 Digital Madrid La URJC cambio Ilas no?as de Cifuentes al limite: la David Ferndndes —
05:00 aprobaba o perdia el mdster

Las noticias con sus respectivos enlaces y comentarios, han sido recogidas el domingo 4 de febrero, con una relacién 1/3 y estando todas hipervinculadas en su apartado
“Titular”. Fuente: Elaboracion Propia.
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https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-04/cifuentes-master-firmas-falsificadas-frases-pleno-asamblea_1544878/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-04/cifuentes-master-firmas-falsificadas-frases-pleno-asamblea_1544878/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-04/master-cifuentes-mocion-censura-psoe-madrid_1544974/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-04/master-cifuentes-mocion-censura-psoe-madrid_1544974/
https://www.vanitatis.elconfidencial.com/famosos/2018-04-05/cristina-cifuentes-comportamiento-no-verbal-master-analisis-experto_1544969/
https://www.vanitatis.elconfidencial.com/famosos/2018-04-05/cristina-cifuentes-comportamiento-no-verbal-master-analisis-experto_1544969/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-05/cirstina-cifuentes-master-malestar-podemos-errejon-bolivia_1544925/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-05/cirstina-cifuentes-master-malestar-podemos-errejon-bolivia_1544925/
https://blogs.elconfidencial.com/sociedad/espana-is-not-spain/2018-04-05/cristina-cifuentes-master-universidad-rey-juan-carlos_1545233/
https://www.elconfidencial.com/espana/madrid/2018-04-06/cristina-cifuentes-master-universidad-cambio-notas_1545487/
https://www.elconfidencial.com/espana/madrid/2018-04-06/cristina-cifuentes-master-universidad-cambio-notas_1545487/
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El Confidencial

Tipo de . Numero de
Fechay Hora ) Titular Autor/-a ]

07/04/2018 Cs da un plazo de 48 horas a Cifuentes para apoyar la El Confidencial

12:33 Rleie) Espania comision sobre el mdster (Redaccidn) 16

08/04/2018 . o La rival de Errejon en primarias recupera terreno con el
Digital Espafia , .
05:00 caso del mdster de Cifuentes

15 09/04/2018 Dicital Espafia La URJC investiga el mdster de Pablo Casado y él asegura El Confidencial 80
21:39 g P que es legal y puede probarlo (Redaccidn)

Ivan Gil 17

11/04/2018
18:56

Planton del que fuera rector de la URJC con el mdster de

Digital Madrid . . o
& Cifuentes a un debate universitario

Paloma Esteban 2

13/04/2018 Digital Espaia La URJC suspende de sus funciones al director del mdster Paloma Esteban 49

10:17 de Cifuentes

13/04/2018
19:59

NNGG, Juventudes del PSOE, Vox, la Policia... los chollos Roberto R.

de la Universidad Rey Juan Carlos Ballesteros 3

Digital Espafia

Las noticias con sus respectivos enlaces y comentarios, han sido recogidas el domingo 4 de febrero, con una relacién 1/3 y estando todas hipervinculadas en su apartado
“Titular”. Fuente: Elaboracion Propia.
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https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-07/cs-plazo-48horas-cifuentes-apoyar-comision-master_1546323/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-07/cs-plazo-48horas-cifuentes-apoyar-comision-master_1546323/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-08/errejon-primarias-podemos-riva-lorena-ruiz-huerta_1546013/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-08/errejon-primarias-podemos-riva-lorena-ruiz-huerta_1546013/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-09/pablo-casado-master-cifuentes_1547417/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-09/pablo-casado-master-cifuentes_1547417/
https://www.elconfidencial.com/espana/madrid/2018-04-11/trevijano-rector-urjc-planta-debate-exrecortes-master-cifuentes_1548506/
https://www.elconfidencial.com/espana/madrid/2018-04-11/trevijano-rector-urjc-planta-debate-exrecortes-master-cifuentes_1548506/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-13/urjc-suspende-enrique-alvarez-conde-master-cifuentes_1549358/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-13/urjc-suspende-enrique-alvarez-conde-master-cifuentes_1549358/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-13/universidad-rey-juan-carlos-chollos-nngg-psoe-vox-policia-cifuentes-master_1549592/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-13/universidad-rey-juan-carlos-chollos-nngg-psoe-vox-policia-cifuentes-master_1549592/
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El Confidencial

Tipo de Numero de
Fechay Hora . Titular Autor/-a .
y Medio / Comentarios
17/04/2018 . - Cristina Cifuentes renuncia al mdstery pide perdon: .
08:28 Digital Espana “No he cometido ninguna ilegalidad” sara de Diego 165
Opinidn
L g: /(:)20018 Digital “Espafia is not Cifuentes hizo un mdster en la universidad de Puigdemont Juan Soto Ivars 20
' Spain”
25/04/2018 Digital ER PfJb/O Igles:as: Cifuentes dleb/a”d/m/t/r, pero no por el van Gil 10
12:35 video, sino por el caso del mdster

Las noticias con sus respectivos enlaces y comentarios, han sido recogidas el domingo 4 de febrero, con una relacién 1/3 y estando todas hipervinculadas en su apartado
“Titular”. Fuente: Elaboracion Propia.
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https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-17/cifuentes-renuncia-master-perdon-carta_1551155/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-17/cifuentes-renuncia-master-perdon-carta_1551155/
https://blogs.elconfidencial.com/sociedad/espana-is-not-spain/2018-04-18/master-cifuentes-universidad-puigdemont-urjc_1551285/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-25/iglesias-dimision-cifuentes-periodismo-cloaca_1554897/
https://www.elconfidencial.com/espana/2018-04-25/iglesias-dimision-cifuentes-periodismo-cloaca_1554897/
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10.1.4.- Tabla de las Universidades Espafiolas segun Empleabilidad de sus

Egresados

elr"oEssi:i:;a Universidad y Posicion Global
Universidad de Navarra (61)
Universidad de Barcelona (82)
Universidad Politécnica de Madrid (92)
Universidad Complutense de Madrid (101-110)
Universidad Politécnica de Catalunya (101-110)
Universidad Auténoma de Barcelona (131-140)
Universidad Auténoma de Madrid (151-160)

Universidad Carlos Il de Madrid (161-170)

Universidad de Alcala (201-250)

[E
o

Universidad de Zaragoza (412)

Universidad Rey Juan Carlos (251-300)

[EEN
N

Universidad Ramon Llull (251-300)

=
w

Universidad de Valencia (301-500)

[EEN
»

Universidad Pompeu Fabra (301-500)

Comunidad Autonoma

Navarra
Catalufia
Comunidad de Madrid
Comunidad de Madrid
Catalufia
Catalufa
Comunidad de Madrid
Comunidad de Madrid
Comunidad de Madrid
Zaragoza
Comunidad de Madrid
Catalufa
Comunidad Valenciana

Cataluna

Fuente: Educaweb.com, Universidades Espaiiolas del QS Graduate Employability Ranking

2019
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10.1.5.- Tabla de las Mejores Universidades del Mundo segun
Empleabilidad de sus Egresados

- Massachusetts Institute of Technology (MIT) Estados Unidos
- Stanford University Estados Unidos
- University of California, Los Angeles (UCLA) Estados Unidos
- Harvard University Estados Unidos
- University of Sydney Australia

- University of Melbourne Australia

- University of Cambridge Reino Unido
- University of California, Berkeley (UCB) Estados Unidos
- Tshinghua University China

- University of Oxford Reino Unido

Fuente: Educaweb.com, Universidades del Mundo, segun el QS Graduate Employability
Ranking 2019
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10.2.- Imagenes

10.2.1.- Cadigos QR.

Personas Pertenecientes a la Universidad Factores a Considerar Cuando Elegimos
Rey Juan Carlos una Universidad
(Alumnos, Profesores, Personal de la
Institucion)

Factores a Considerar Cuando Elegimos
Carlos una Universidad

Codigos QR con los que se ha encuestado a los diferentes publicos
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10.2.2.- Papel Informativo y Papeleta de VVotacion del “Referéndum sobre la
Monarquia URJC”.

,.

REFERENDUN

Sobre la
En la URJC

VOTA para poder tener
tu derecho a elegir.
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10.2.3.- Resultados del “Referéndum sobre la Monarquia URJC”

REFERENDUM

MEGNpNG

>

REFERENDUM
eitatguio

Referéndum URJC @Refer.. - 01 feb

1. ¢ Quiere usted poder decidir sobre su
modelo de Estado?

Si: 8265

NO: 239

Blanco: 81

O T Q4 g

Referéndum URJC @Refer.. - 01 feb
2. ¢Qué modelo de Estado prefiere?
MONARQUIA: 2045

REPUBLICA: 6311

Blanco: 229

Q1 ne Qe &
Referéndum URJC @Refer.. - 01 feb

3.¢Le gustaria cambiar el actual nombre
de nuestra universidad?

Si: 4896

NO: 3376

Blanco: 313

Q 2 1 25 Q) 42 o2

~ 85~

Referéndum URJC @Refer 01 feb

Votos nulos: 22
TOTAL DEVOTOS: 8607 & &

Q1 na QO <&

Referéndum URJC @Hefer.. - 01 feb

Porcentaje de Sl en la primera pregunta:
96%

Porcentaje de REPUBLICA en la segunda
pregunta: 73.3%

Porcentaje de Sl en la tercera pregunta:
56.88%

12 33 Q 44

Pa8

O
Referéndum URJC @Refer.. - 01 feb
El total de personas que hoy han votado
en la URJC es del 20,49%

iQueremos decidirlo todo!

Muchas gracias a todas por participar, a
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10.2.4.- Tréfico Generado en torno a la Universidad Rey Juan Carlos
(2016-2018)
En las siguientes gréaficas se observa el “Trdfico Generado” en torno a la

Universidad Rey Juan Carlos, segun las busquedas de Google (2016-2018).

Google Trends  Comparar

@ Rector URJC @ Cristina Cifuentes @ Ministra de Sanid... ® Master de Casado +
Comunidad de Madrid 1/1/16-31/12/18 ¥ Todas las categorfas ¥ Busquedaweb ¥
Interés a lo largo del tiempo 3+ O L

22 abr- 28 abr 2018

Rector URJC

Cifuentes 100

Ministra de Sanidad

- !SA A A ﬁﬁﬁ Master de Casado 0 — -
Grdfica 1
Refleja el trdfico surgido a partir de las busquedas y consultas realizadas en el buscado de Google, entre

Enero de 2016 y Diciembre de 2018, destacando por encima de todos el término “Cristina Cifuentes”
Fuente: Google Trends
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Google Trends ~ Explorar < B #H 0
Comunidad de Madrid 21/3/18-2/5/18 = Todas las categorfas ~ Blsqueda web v
interés a lo largo del tiempo 3 o <L
25 abr. 2018

Cristina Cifuentes 100

Grdfica 2
En esta ocasion, se puede observar, el trdfico con motivo de la dimision de Cristina Cifuentes como
Presidenta de la Comunidad de Madrid
Fuente: Google Trends

Google Trends ~ Comparar < B i 0
® Rector URJC @ Cristina Cifuentes ® Ministra de Sanid... ® Master de Casado +
Términe de busqueda Término de busqueda Termino de busgqueda Término de busqueda
Comunidad de Madnid ~ 1/1/16-31/12/18 » Todas las categorias ¥ Busqueda web ¥
Interés a fo largo del tiempo 8 O <

9 sep- 15 sep 2018

0

Master de Casado 1

Grdfica 3
En este ejemplo, se observa cual ha sido el sequndo mayor escandalo (caso de la “Ministra de Sanidad”)

que mds trdfico ha registrado y en qué fechas
Fuente: Google Trends
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Temas relacionados Enaumento v & <> Con

1

Robo - Tema 1

Cifuentes - Municipio en Espaiia { 2
Renuncia - Tema 3
Maestrfa - Grado académico 4
Ultimas Noticias - Venezuela 5

Tabla-Grdfica

sultas relacionadas Enaumento v #* <

video cristina cifuentes

cristina cifuentes master

cifuentes master

master cifuentes

dimite cristina cifuentes

4

Donde se observa, los “Temas y Consultas Relacionadas” con el “Caso Cifuentes”
Fuente: Google Trends

Google Trends Q,  Expioratemas

~* Consulta las tendencias del 2018 - Espana ¢

General Personalidades

1 Mundial 1  Rosalia

2  Cristina Cifuentes 2 Avicii

3 Fortnite 3 StanlLee

4 Bohemian Rhapsody 4  Stephen Hawkin
5 Coémeme el donut 5  Freddie Mercury

Tabla-Imagen

¢Cémo...?

1 ;Como hacer la
declaracion de la
renta?

2 iComo reclamar irpf
g maternidad?

3  ¢Como funciona
Tinder?

5

Reflejo de cuales han sido las tendencias y consultas que han encabezado el 2018, en Espafia
Fuente: Google Trends
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10.3.- Cuestionarios

10.3.1.- Preguntas del Cuestionario Interno (Personas Pertenecientes a la
URJC)

Imagen y Reputacion de la
Universidad Rey Juan Carlos (Interior)

iHola!
Estas a punto de comenzar una breve encuesta acerca de la Universidad Rey Juan Carlos

Tan solo te llevarad 2 minutos y seré de gran ayuda para conocer la Imagen y Reputacion entre las
personas que formamos parte de la Universidad Rey Juan Carlos.

Este cuestionaric es completamente anonimo y sus resultados tan solo sera utilizados para el
desarrolio de un Trabajo de Fin de Grado en Marketing.

SIGUIENTE ==/ Pégina 1de S

1.- ;(Considera que las polémicas en las que se ha visto
involucrada la Universidad Rey Juan Carlos han danhado la
imagen de la educacion publica? *

O si.
O No.
O Talvez

(O NS/NC.
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2.- A continuacion, puntue a las universidades publicas que se
encuentran en la Comunidad de Madrid, siendo 1 "Pésima"y 10

"Excelente”; *

(Si contesta 3 esta pregunta desde un dispositivo movil y tan solo le aparecen las valoraciones 1, 2
¥ 3.y no el resto de opciones, puede deslizar ia pantalla para que estas aparezcan -de derecha a
izqulerda-)

1
(Pésima)

Universidad
Politécnica. O

Universidad
Auténoma de
Madrid.

Universidad a
Distancia
(UNED).

Universidad
Complutense.

Universidad
Carlos 1L

N O MG O BON O
& 00 O O O
Gl OGN © BON O

Universidad
de Alcala.

gy O Oy O RO

& O O O O
&y O @ © FO8 O
N OGN © BOA ©
& O e © O8N O

3.- (Cree que son demasiadas las veces que se ha vinculado el
nombre de |a universidad a la mala imagen o la poca
reputacion? *

(O si, son demasiadas

O No.

(O NSINC,
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4.- ;Considera que los escandalos surgidos alrededor de la
universidad, pueden afectar a su profesionalidad actual, o
proximo futuro laboral? *

O si
O Ne.

QO Talvez

O NSINC

5.- De los siguientes casos, ;Cudles cree que han sido los que
mayor dafio han hecho a la universidad?; *

{Seleccione al menos 2)

E] Los plagios del rector Fernando Suarez, en varios trabajos
[[] el 'caso Cifuentes'

[C] €l Master de la Ministra de Sanidad, Carmen Monton.

D La polémica surgida en torno a Pablo Casado y sus trabajos

[C] Todos han contribuido al defic causado
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6.- Desde su punto de vista, ;a qué se debe la crisis de imageny
reputacion institucional que esta viviendo la URJC? *

(O A unamala gestion por parte de los responsables competentes.
(O Se debe a los medios de comunicacién, que han exagerado todo mucho.
(O Alas personas que formamos parte de la URJC, somos poco exigentes.

O A la falta de control e implantacién de mecanismos de forma interna. Los
diferentes departamentos no realizan los controles suficientes.

7.- De las siguientes frases, cual ha oido con mayor frecuencia

en los Ultimos meses: *
(Seleccione al menos 2)

D “En esa universidad no existe el esfuerzo, todo lo regalan”
[[] “LaURJC es un chiringuito”.
"En la Rey Juan Carlos, te aprueban sin ir".

“¢Has visto este meme? Me lo pasaron el otro dia’

0O 0 0O

Otro:

~92 ~



Universidad

Rey Juan Carlos
Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas Autor: Daniel Berlanga Alvaro
Universidad Rey Juan Carlos Director: José Ramoén Sarmiento Guede

Andlisis de lalmagen y la Reputacion de la Universidad Rey Juan Carlos en el Ambito ‘Off-Line’y ‘On-
Line’: Reposicionamiento y Propuesta de Mejora

AT

8.- De 1 a 10, que nota otorgaria a la imagen que posee
actualmente de la Universidad Rey Juan Carlos, siendo 1

“Pésima” y 10 “Excelente”. *

(Si contesta a esta pregunta desde un dispositive mévil y an solo le aparecen las valoraciones 1, 2
y 3. y no el resto de opciones, puade deslizar la pantalla para que estas aparezcan -de derecha a
izquierda-)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

pssma O O O O OO OO O O Excelente

EEEEEERE

s HNEEEENRY
Hiy [r——.. | »
EETTTN S e s,

9.- ;Es optimista en cuanto a la recuperacion de la imagen de la

universidad? *

Por ejemplo, en cuanto a recuperar el buen nombre de la institucion, la profesionalidad ejemplar de
sus docentes, el esfuerzo de sus alumnos, .Es decir, todo aquello que se ha puesto en entredicho

O si.
O No.

O Talvez
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10.- ;Cudnto tiempo cree que llevara reparar el dafio causado a
la Universidad? *

(O Menos de 1 afio.
O 1 afo.
O 2afios.
O 3 afios.

(O 50 mas afios.

11.- ¢(Cree que deberia cambiar la Identidad Corporativa de la
Universidad Rey Juan Carlos para que deje de asociarse con
aspectos negativos? *

O si
O No.

O Ns/NC.
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12.- Supongamos por un momento que dependiese de usted, de
los siguientes elementos: ;qué cambiaria? *

[C] Nombre de la Universidad.
[J Logotipo, Escudo e Insignia.
[C] Revisaria la Mision, Vision y Valores.

[C] Haria un estudio de los Doctores de 'Honoris Causa'.

(] otro:

13.- Cuando eligio la Universidad Rey Juan Carlos para formarse
como profesional, o trabajar en ella, ;Estaba contento con su
decision?, es decir, ;le gustaba la universidad? *

O No estoy satisfecho a dia de hoy, pero si que fue mi primera opcion.
O Si estaba satisfecho, pero no fue mi primera opcion.

O Ni estaba satisfecho, ni fue mi primera opcion.

(O NS/NC.

(O si, de hecho fue mi primera opcion.

14.- ;Cree que ha perdido en los ultimos meses cierto orgullo de
pertenecer a la URJC? *

QO si
O No.

O Ns/NC.
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15.- Desde su punto de vista, ;COmo mejoraria su sentimiento
de pertenencia hacia la URJC? *

O A traves del una tienda oficial de la URJC (Ej.: Sudaderas, Material Escolar,
Polos, Merchandising)

Creo que mejoraria si pudiese desarrollar mi grado dentro de la
Universidad, sin esperar a hacer practicas (Ej.: Aportando conocimiento en
actividades que se desarrollen dentro de la URJC).

Fomentando mucho mas la vida universitaria (Ej.. Semanas Tematicas)

Promoviendo viajes y experiencias, aprovechando que Madrid se
encuentra en el centro de Espafia.

O
@)
@)
O

Otro:

16.- ¢ A caso usted conoce el lema de la Universidad Rey Juan
Carlos? *

(O si,y sabria decirtelo.
(O si, pero no lo recuerdo.
O No, no sabia que tenia lema.

(O No, pero sé que tiene.
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17.- Edad: *

Elige

itiftes

18.- Sexo: *
O Mujer.
(O Hombre.

19.- ;Qué vinculo tienes (o has tenido) con la Universidad Rey
Juan Carlos? *

Estudiante de Grado o Doble Grado.
Estudiante de Master.

Estudiante de Doctorado.
Profesor/-a.

Personal Interno.

Otro:

O 0 0O Q@ QO O
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20.- De los siguientes campus con los que cuenta la URJC, (En

cual has desarrollado en mayor medida tu actividad? *
Es decir: en cual has estudiado, impartido mayor nimero de clases o bien, en donde has
desarrollado tu actividad laboral con mayor frecuencia.

(O campus de Madrid (Vicélvaro).
Campus de Aranjuez.

Campus de Fuenlabrada

Campus de Alcorcén

Campus de Ferraz-Arguelles (Quintana)

Campus de Manuel Becerra

O O O O O O

Campus de Mostoles
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10.3.2.- Preguntas del Cuestionario Externo (Personas Ajenas a la URJC)

Imagen y Reputacion de la
Universidad Rey Juan Carlos
(Exterior)

iHola!
Estas a punto de comenzar un breve test acerca de la Universidad Rey Juan Carlos.

Tan solo te llevara 2 minutos y sera de gran ayuda para conocer la Imagen y Reputacion entre las
personas ajenas a la Universidad Rey Juan Carlos.

Este cuestionario es completamente andnimo y sus resultados tan solo seran utilizados para el
desarrollo de un Trabajo de Fin de Grado en Marketing.

SIGUIENTE [====c] Pagina 1de 4

1.- ¢Considera que las polémicas en las que se ha visto
involucrada la Universidad Rey Juan Carlos han dafado la
imagen de la educacion publica? *

O si

O No.

QO Talvez

O Ns/NC.
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2.- A continuacion, puntue a las universidades publicas que se
encuentran en la Comunidad de Madrid, siendo 1 "Pésima"y 10

"Excelente"; *

(Si contesta a esta pregunta desde un dispositivo movil y tan solo le aparecen las valoraciones 1, 2
y 3; ¥y no el resto de opciones, puede deslizar la pantalla para que estas aparezcan -de derecha a
i1zquierda-),

1
(Pésima)

Universidad
Carlos Ill. O

Universidad
Autonoma de
Madrid.

Universidad
Complutense.

Universidad

Politéchica. (
Universidad (
de Alcala.

Universidad a
Distancia
(UNED).

N O & O NS

ON O [ O NN ‘O
S O ey O e O
B O i O O O
BN O 8 O BGN O
O O [0 O O O
BN O e O sl O
G O I O [ O
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3.- (Cree que son demasiadas las veces que se ha vinculado el
nombre de la Universidad Rey Juan Carlos, a la mala imagen o la
poca reputacion? *

(O si, son demasiadas.

O No.

O Ns/NC.
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4.- ;Considera que los escandalos surgidos alrededor de la
universidad, pueden afectar a los profesionales actuales
(profesores y personal interno), y a los profesionales del
manana (alumnos)? *

O si.
O No.

O Talvez

(O NS/NC.

5.- De los siguientes casos, ;Cuales cree que han sido los que

mayor dafo han hecho?: *
(Seleccione al menos 2)

D Los plagios del rector Fernando Suarez, en varios trabajos.
[] El"Caso Cifuentes”.

[(] ElIMaster de la Ministra de Sanidad, Carmen Monton.

D La polémica surgida en torno a Pablo Casado y sus trabajos.

[] Todos han contribuido al dafio causado.
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6.- Desde su punto de vista, ;a qué se debe la crisis de imagen y
reputacion institucional que esta viviendo la URJC? *

(O A una mala gestién por parte de los responsables competentes.
(O Se debe a los medios de comunicacién, que han exagerado todo mucho.

(O Alas personas que formamos parte de la URJC, somos poco exigentes.
O A la falta de control e implantacion de mecanismos de forma interna. Los

diferentes departamentos no realizan los controles suficientes.

7.-De 1 a 10, que nota otorgaria a la imagen que posee
actualmente de la Universidad Rey Juan Carlos, siendo 1

“Pésima”y 10 “Excelente”. *

(Si contesta a esta pregunta desde un dispositivo mévil y tan solo le aparecen [as valoraciones 1, 2
y 3; y no el resto de opciones, puede deslizar la pantalla para que estas aparezcan -de derecha a
izquierda-}

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

pssima O O O O O O O O O O Excelente

8.- ¢ Cuanto tiempo cree que llevara reparar el dano causado a la
Universidad? *

(O Menos de 1 afio.
O 1 afio.
(O 2afios.
(O 3afios.

(O 50 mas afios.
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Q.- Edad *

Elige

10.- Sexo: *

(O Hombre.

O Mujer.

11.- Nivel de Estudios: *

(O Sin Estudios

(O Estudios Primarios (Graduado Escolar)

O Estudios Secundarios (ESO, Bachillerato, Ciclo Formativo de Grado Medio).
(O Estudios Superiores | (Licenciado o Graduado)

(O Estudios Superiores Il (Master o Doctorado)

12.- Situacion Laboral: *

(O Labores del Hogar.

Parado/-a.

Estudiante.

Trabajador por Cuenta Ajena (Asalariado).
Trabajador por Cuenta Propia (Autonomo).

Jubilado.

0 1 0O © ©
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10.4.- Gréficas y Resultados

10.4.1.- Gréficas del Cuestionario Interno (Personas Pertenecientes a la
URJC).

1.- ¢Considera que las polémicas en las que se ha visto involucrada la
Universidad Rey Juan Carlos han dafiado la imagen de la educacion

publica?

0,5%

26
]9\ 6,4%
6,4%

| Si

B No

O Tal vez

@ NS/NC

405 Respuestas
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2.- A continuacion, puntue a las universidades publicas que se encuentran

en la Comunidad de Madrid, siendo 1 “Pésima” y 10 “Excelente”:

Universidad UNIVERSIDAD CARLOS Il
Carlos III de Madrid Media: 6,43
90 -
80 -
70 -
60 -
50 -
40 -
30 -
20 - I I
10 -
'l m l
Pe5|ma 9 10 (Excelente)
405
Respuestas
_m_ UNIVERSIDAD AUTONOMA
UNIVERSIDAD AUTONOMA | Media: 6.26
edia: o,
90 - -
80 -
70 -
gg 1 48
) 40
40 - 3/
30 - 26
]z -
0 '—- T T T - T T T
1 (Pésima) 2 3 4 5 6 910 (Excelente)
405
Respuestas
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80
70
60
50
40
30
20
10

UNIVERSIDAD COMPLUTENSE

Media: 5,88
T 53
] 36
1 20
1 13 I
1 (Pésima) 2 3 4 9 10 (Excelente)
405
Respuestas

POLITECNICA

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

UNIVERSIDAD POLITECNICA

Media: 6,12

92

68
I_- I I I | l

1 (Pe5|ma)

2

9 10 (Excelente)
405

Respuestas
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. £2% Universidad UNIVERSIDAD DE ALCALA

2% de Alcald Media: 5,76
100 -~

90 -

80 - 71

70 -

60 -

50 -

40 -

30 -

20 111 I I

10 -

B l

1 (Pésima) 2 9 10 (Excelente)

Respuestas

UNIVERSIDAD NACIONAL DE

EDUCACION A DISTANCIA
Media: 5,28
70 -
60 -
50 -
40 -
30 -
20 - 14
I I N
0 - : -
1(Pe5|ma) 2 9 10 (Excelente)
405
Respuestas
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3.- éCree que son demasiadas las veces que se ha vinculado el nombre de

la universidad a la mala imagen o la poca reputaciéon?

13 8
3,2% 1,9%

|Si

B No

@ NS/NC

405 Respuestas

4.- {Considera que los escandalos surgidos alrededor de la universidad,

pueden afectar a su profesionalidad actual, o préximo futuro laboral?

1
0,2%

| Si

E No

O Tal vez
@ NS/NC

405 Respuestas
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5.- De los siguientes casos, ¢Cudles cree que han sido los que mayor dafio

han hecho a la universidad?:

278

Todos han contribuido al dafio causado 69 20¢

La polémica surgida en torno a Pablo Casado y _ 131
sus trabajos 32,6%
El Master de la Ministra de Sanidad, Carmen _ 116
Montdn 28,9%

El "Caso Cifuentes"

357
88,8%

Los plagios del rector Fernando Sudrez, en varios 153
trabajos — 38.1%
1035 Respuestas 0 50 100 150 200 250 300 350 400

En este caso aparecen reflejadas 1035 respuestas puesto que al individuo se le ha pedido
que seleccione al menos dos opciones
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6.- Desde su punto de vista, éa qué se debe la crisis de imagen y

reputacion institucional que esta viviendo la URJC?

A la falta de control e implantacion de mecanismos
. . 204
de forma interna. Los diferentes departamentos no £0.3%
,270

realizan los controles suficientes.

A las personas que formamos parte de la URJC, somos I 4
poco exigentes 0,9%

Se debe a los medios de comunicacién, que han 30
exagerado todo mucho 7,4%
A una mala gestidn por parte de los responsables 167
competentes 41,2%
405 Respuestas 0 50 100 150 200 250

7.- De las siguientes frases, cual ha oido con mayor frecuencia en los

ultimos meses:

_ - 201
"¢ Has visto este meme? Me lo pasaron el otro dia |

22,9%

“En esa universidad no existe el esfuerzo, todo lo _ 276
regalan” 31,5%
“La URJC es un chiringuito” _ %0
8 10,2%

" ] 309

50 100 150 200 250 300 350

o

876 Respuestas

En este caso aparecen reflejadas 876 respuestas puesto que al individuo se le ha pedido
que seleccione al menos dos opciones
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8.- De 1 a 10, que nota otorgaria a la imagen que posee actualmente de la

Universidad Rey Juan Carlos, siendo 1 “Pésima” y 10 “Excelente”.

';.

U Universidad UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS
Rey Juan Carlos Media: 4.50

80 -

71 72 72
70 - 67
60 -
50 -
40 - 30 32 31
30 A 23
7
10 -+
0

O n T T T T T T T T - T

) 2 3 4 5 6 7 8

1 (Pésima 9 10 (Excelente)

405
Respuestas

9.- ¢Es optimista en cuanto a la recuperacion de la imagen de la

universidad?

| Si
B No

OTal vez

405 Respuestas
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10.- ¢Cuanto tiempo cree que llevara reparar el dafio causado a la

Universidad?

25
6,1%

1,9%

@ Menos de 1 aino.
@1 aio.
02 aios.
@ 3 afios.

B 5 o mas afios.

405 Respuestas

11.- ¢{Cree que deberia cambiar la Identidad Corporativa de la Universidad

Rey Juan Carlos para que deje de asociarse con aspectos negativos?

| Si
B No

@ NS/NC

405 Respuestas
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12.- Supongamos por un momento que dependiese de usted, de los

siguientes elementos: iqué cambiaria?

Otros: Mecanismos de Control (Ej.: Calidad de los Profesores, -h 12
Funcionamiento Interno, Revision de las Titulaciones y... 1,3%

Otros: Designar a Gestor Independiente Externo .

0,1%
Otros: Eliminacién del Insituto de Derecho .

0,1%
. 4

Otros: Despedir a Gente I

0,4%

Otros: El Rector y la Junta Directiva J
1%
. . , . , 295
Haria un estudio de los Doctores 'Honoris Causa _
34,1%
38,9%
Logotipo, Escudo e Insignia - y9
’ 9,1%
Nombre de la Universidad 126
14,6%
863 Respuestas 0 50 100 150 200 250 300 350 400
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13.- Cuando eligié la Universidad Rey Juan Carlos para formarse como
profesional, o trabajar en ella, {Estaba contento con su decision?, es decir,
éle gustaba la universidad?

B Si, de hecho fue mi primera
opcion.

B Si estaba satisfecho, pero no
fue miprimera opcion

@ No estoy satisfecho a dia de
hoy, perosi que fue mi
primera opcion.

@ Ni estaba satisfecho, ni fue
miprimera opcidn.

O NS/NC

405 Respuestas

14.- ¢(Cree que ha perdido en los ultimos meses cierto orgullo de

pertenecer a la URJC?

B Si

B No

@ NS/NC

405 Respuestas
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15.- Desde su punto de vista, é{COmo mejoraria su sentimiento de

pertenencia hacia la URJC?

Otros: Mayores controles sobre los responsables de la

e e 7
institucién
Otros: Con transparencia, ética, consenso, informacion, . .
equipo, buen gobierno, etc.

Otros: Con apoyo a la investigacion del PDI 1

Otros: Mejorando la imagen publica de la universidad . 7

Otros: Comentarios Despectivos y malsonantes (Fuertes I
Critas y Enfados)

Promoviendo viajes y experiencias, aprovechando que
. o 80
Madrid se encuentra en el centro de Espaiia.
Fomentando mucho mas la vida universitaria (Ej.: Semanas _ 141
Temadticas)

Creo que mejoraria si pudiese desarrollar mi grado dentro

de la Universidad, sin esperar a hacer practicas (Ej.:
L . 125
Aportando conocimiento en actividades que se desarrollen

dentro de la URJC)

A través del una tienda oficial de la URJC (Ej.: Sudaderas,
Material Escolar, Polos, Merchandising)

405 Respuestas

o
N
o
o
o
D
o
[ole]
o
=
o
o
=
N
o

140 160
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16.- ¢A caso usted conoce el lema de la Universidad Rey Juan Carlos?

24
5,9% 27 O Si, y sabria decirtelo

M Si, perono lo
recuerdo

B No, pero sé que tiene

B No, no sabia que
tenia lema

405 Respuestas
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17.- Edad:

|17
|18
B 19
|20
m21
@22
023
@24
025
026-35
@ 36-45
@ 46-55

405 Respuestas B 56-65

18.- Sexo:

@ Hombre

B Mujer

405 Respuestas
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19.- ¢Qué vinculo tienes (o has tenido) con la Universidad Rey Juan

Carlos?™®
20 2
17 49% 0.5% @ Estudiante de
4,2% ’ ’ Grado o Doble
' Grado

M Estudiante de
Master

@ Profesor/-a

@ Otros (Ej.: Personal
Interno, Erasmus,
Doctorados)

401 Respuestas

20.- De los siguientes campus con los que cuenta la URIC, ¢En cual has

desarrollado en mayor medida tu actividad?

0O Campus de Madrid

25 (Vicalvaro)

6,2% .
B Campus de Aranjuez

@ Campus de Méstoles

B Campus de Alcorcon
B Campus de Fuenlabrada

O Campus de Ferraz-
401 Respuestas Argielles (Quintana)

1 Alguna de las respuestas dadas en esta pregunta ha sido rechaza al no formar parte de la comunidad URJC
(Ej.: Individuos que afirman que solo van a la biblioteca de la URJC a estudiar, siendo de bachillerato)
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10.4.2.- Gréficas del Cuestionario Externo (Personas Ajenas a la URJC)
1.- ¢Considera que las polémicas en las que se ha visto involucrada la

Universidad Rey Juan Carlos han dafiado la imagen de la educacion

publica?
4
1,2%

W Si

B No

O Tal vez
B NS/NC

336 Respuestas

~120 ~



L
ose

Universidad

Rey Juan Carlos
Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas Autor: Daniel Berlanga Alvaro
Universidad Rey Juan Carlos Director: José Ramo6n Sarmiento Guede

Andlisis de lalmagen y la Reputacion de la Universidad Rey Juan Carlos en el Ambito ‘Off-Line’y ‘On-
Line’: Reposicionamiento y Propuesta de Mejora

2.- A continuacion, puntue a las universidades publicas que se encuentran

en la Comunidad de Madrid, siendo 1 “Pésima” y 10 “Excelente”:

Universidad UNIVERSIDAD CARLOS Ili

Carlos III de Madrid

Media: 5,52
70 -
61
60 -
51
50 -
40
40 - >/ 33 34
30 - 27 >
20 - 15
9
10 _J
0 i T T T . T T T T T T
1 (Pésima) 2 3 4 5 6 7 8 9 10
336 (Excelente)
Respuestas
Wi .
__UAY UNIVERSIDAD AUTONOMA
UNIVERSIDAD AUTONOMA .
Media: 5,99
80 - 74
69
70 -
60 -
1 47
50 43 41
40 - 31
30 -
20 - 13 13
"2 - 0 B
0 - — T T T - T T T T T T
1 (Pésima) 2 3 4 5 6 7 8 9 10
336

(Excelente)
Respuestas
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UNIVERSIDAD COMPLUTENSE

Media: 4,76

i 47
43
39
T 35
| 22
415 16 16 I
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336 (Excelente)
Respuestas
(51753\.} V4
.} UNIVERSIDAD POLITECNICA
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Media: 5,83

70
47
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#2& Universidad
w de Alcala

80 - 77

50 -
40 -

UNIVERSIDAD DE ALCALA

44

Media: 4,22

55

1 (Pésima) 2

70 A
60 -
50 A

336
Respuestas

39 36
30 A
20
20 -
13 10
10 | 6 .
O n T T - T T T T T T ._\
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(Excelente)

UNIVERSIDAD NACIONAL DE

EDUCACION A DISTANCIA
Media: 3,97

1 (Pésima) 2
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3.- éCree que son demasiadas las veces que se ha vinculado el nombre de

la Universidad Rey Juan Carlos, a la mala imagen o la poca reputaciéon?

M| Si

B No

B NS/NC

336 Respuestas

4.- {Considera que los escandalos surgidos alrededor de la universidad,
pueden afectar a los profesionales actuales (profesores y personal

interno), y a los profesionales del manana (alumnos)?

2
0,6%
B Si
10 HE No
3% O Tal vez
B NS/NC

336 Respuestas
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5.- De los siguientes casos, ¢Cuales cree que han sido los que mayor dano

han hecho a la universidad?:

Todos han contribuido al dafio causado — Giogi/

La polémica surgida en torno a Pablo Casado | 149
y sus trabajos

El Master de la Ministra de Sanidad, Carmen _ 82
Montdn

n H n 278
el "Caso Cifuentes” | .,

Los plagios del rector Fernando Sudrez, en 79
varios trabajos _23,5%

796 Respuestas 0 50 100 150 200 250 300

En este caso aparecen reflejadas 796 respuestas puesto que al individuo se
le ha pedido que seleccione al menos dos opciones
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6.- Desde su punto de vista, éa qué se debe la crisis de imagen y

reputacion institucional que esta viviendo la URJC?

A la falta de control e implantacion de

mecanismos de forma interna. Los diferentes 177
departamentos no realizan los controles 52,7%
suficientes

14
A las personas que formamos parte de la URJC, . 4,2%
Somos poco exigentes

19
Se debe a los medios de comunicacién, que han 5,7%
exagerado todo mucho

126
A una mala gestién por parte de los _ 37,5%

responsables competentes

336 Respuestas 0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

~126 ~



Universidad

Rey Juan Carlos
Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas Autor: Daniel Berlanga Alvaro
Universidad Rey Juan Carlos Director: José Ramo6n Sarmiento Guede

Andlisis de lalmagen y la Reputacion de la Universidad Rey Juan Carlos en el Ambito ‘Off-Line’y ‘On-
Line’: Reposicionamiento y Propuesta de Mejora

7.- De 1 a 10, que nota otorgaria a la imagen que posee actualmente de la

Universidad Rey Juan Carlos, siendo 1 “Pésima” y 10 “Excelente”.

ese
Universidad UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS
Rey Juan Carlos Media: 3,43
80 -
71
70 T 62
60 53
50 -
40 40
40 - 34
30 - 26
o I
7
10 -
1 2
1 (Pésima) 2 3 4 5 6 7 8 9 10
336 (Excelente)

Respuestas

8.- éCuanto tiempo cree que llevara reparar el dafo causado a la

Universidad?

4 7

) 0,
1,2% _2,1% B Menos de 1 afio

46
13,7%

@1 aio

O 2 anos

M 3 aios

B 5 o mas afios

336 Respuestas
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9.- Edad:

m17
w18
|19
@20
m21
022
|23
m24
@25
026-35
@ 36-45
0 46-55
O 56-65+

10.- Sexo:

B Hombre

B Mujer
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11.- Nivel de Estudios:

1 @ Sin Estudios
0,3%

@ Estudios Primarios (Graduado
Escolar)

B Estudios Secundarios (ESO,
Bachillerato, Ciclo Formativo
de Grado Medio)

B Estudios Superiores |
(Licenciado o Graduado)

O Estudios Superiores Il (Master
o Doctorado)

12.- Situacion Laboral:

B Parado/-a

B Estudiante

B Trabajador por Cuenta

Ajena (Asalariado)

O Trabajador por Cuenta
Propia (Auténomo)

@ Jubilado/-a
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10.4.3.- Grafica de los Factores Considerados al Seleccionar una

Universidad

Centro Publico vs. Centro Privado

Programas de Intercambio

Fomento y apoyo al Deporte

Experiencia de los Docentes

Oportunidades de Empleo Post-Graduacion

Reputacién o Reconocimiento de la Institucién

Nivel Académico

Vida Social

Servicios (Actividades y Programas
Extracurriculares)

Infraestructura

Ubicacién (Comunicaciones y Distancia con el
Centro de Estudios)

1693 Respuestas

66,1%

285
74,8%

En este caso aparecen reflejadas 1693 respuestas puesto que al individuo se le ha pedido
que seleccione al menos cuatro opciones
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10.4.4.- Resultados y Clasificacion de las Universidades Espafiolas

Ranking QS

Calificacion de los | Calificacion Calificacidn
Graduate

Posicion | Universidad Pertenecientes a | de los Ajenos | Media de los

Employability

la URJC Encuestados
Ranking 2019 ala URIJC

Universidad

Autonoma 151-160 6,26 5,99 6,13
de Madrid

SNGIRREL 92 6,12 5,83 5,98

Politécnica

SNTIELEL 161-170 6,43 5,52 5,98
Carlos Il

JINCIREED 101-110 5,88 4,76 5,32

Complutense

Universidad 201-250 5,76 4,22 4,99
de Alcala
UNED - 5,28 3,97 4,6
Universidad
Rey Juan 251-300 4,5 3,43 3,96
Carlos

Clasificacion de las Universidades Espafiolas segun el Ranking QS Graduate Employability
2019 y los Publicos Encuestados
Fuente: Elaboracion Propia a partir del Ranking QS Graduate Employability 2019
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